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La convivencia y la seguridad ciudadana son un
compromiso central del Gobierno nacional y la
condicién indispensable para que los colombianos
puedan gozar de sus derechos. La razon de ser de
las instituciones es precisamente garantizar dichos
derechos, construir y mantener las condiciones
necesarias para su pleno ejercicio, aplicando la
ley, ejerciendo la autoridad, al mismo tiempo que
se promueve la auto-regulacién ciudadana y la
cohesion social.

Colombia ha conseguido importantes logros en la
lucha contra el delito. Hoy nuestra sociedad es mas
segura. No obstante, persisten aparatos criminales,
actividades ilicitas y comportamientos contrarios a
la convivencia que constituyen un serio problema
paralos ciudadanosy paraelcrecimiento econémico
con equidad. Esta Politica Marco busca hacer frente
a esos retos y brindar herramientas al Gobierno
nacional y a las autoridades departamentales vy
locales.

Las lineas de politica que se desarrollan en el
documento tienen como prioridad la prevencion.
Este es el centro del esfuerzo gubernamental,
sin obviar que se necesita la efectiva sancién de
los delitos y de medidas correctivas frente a los
comportamientos contrarios a la convivencia. Es
tan importante actuar sobre las condiciones que
favorecen el delito, como sobre la impunidad
que promueve su repeticion. En esa perspectiva,
la cultura de la legalidad, sustentada en valores
democraticos, es el eje transformador de las
relaciones sociales y bastion de la vida en armonia.

La vision del Gobierno parte de un presupuesto: el
objetivo de la politica sélo es posible alcanzarlo si se
aborda con una ¢ptica multidimensional que supere
la tradicional a la actividad de la fuerza publica o de
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la administracion de justicia. Construir y mantener
condiciones que permitan la convivencia pacifica
requiere mucho mas. Por eso, tanto en la elaboracion
de las lineas de politica, como en su ejecucion son
diversas las entidades que son fundamentales.
Los ministerios de Justicia y del Derecho, Salud
y Proteccion Social, Educacion, Cultura, Deporte,
Ambiente, Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, asi como el Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar, desarrollaran iniciativas
dirigidas a favorecer la convivencia, ademas de los
ministerios de Defensa Nacional e Interior.

Asi mismo, el Gobierno se propone fortalecer la
Policia Nacional, tanto en su numero de integrantes,
capacidades y recursos tecnologicos. Los miles de
integrantes de ese cuerpo armado permanente
de caracter civil, merecen la gratitud de todos
los colombianos y el decidido apoyo para el
cumplimiento de su mision constitucional. Para
fortalecer la Policia de vigilancia se adoptara un
nuevo modelo de vigilanciay control en las ciudades
y zonas rurales. Pasaremos de la vigilancia al control
efectivo de los espacios donde se presentan mas
delitos. Se acabaran las zonas de miedo.

La forma en que se aborda el combate al delito
también cambiara. La orden es mejorar la eficacia,
para lo cual las capacidades de inteligencia e
investigacion criminal se deberan enfocar en la
disrupcion de las redes delictivas asociadas a
rentas criminales urbanas. Esto permitira afectar
estructuralmente los negocios ilicitos. El trafico
urbano de estupefacientes concentrara los mayores
esfuerzos del Estado. Alrededor de esa actividad se
dinamizan diversas modalidades delictivas, ademas
de estar relacionadas con el homicidio y aumento
del consumo de drogas por parte de jovenes y el
homicidio.



Del mismo modo, se da la mayor importancia a
la aplicacion del Codigo Nacional de Seguridad vy
Convivencia Ciudadana. Se requiere un esfuerzo
de la nacién y de las entidades territoriales para
disponer de herramientas para su adecuada
implementacién. Garantizar la convivencia tiene
impacto directo en la disminucion de los delitos.

La problematica en los espacios rurales también
cuenta con lineas de accion. Esta es una politica
para grandes urbes, pero también para centros
poblados y veredas en la Colombia rural. El
fortalecimiento de la Policia y la articulacion con
las Fuerzas Militares en regiones especificas
donde la afectacion proviene de grupos armados
organizados, contribuira a la seguridad y a la
convivencia. Del mismo modo, el fortalecimiento
de los instrumentos alternativos de resolucion de
conflictos, en especial en las comunidades étnicas,
y de los mecanismos colectivos disefiados por los
pueblos indigenas para asegurar la convivencia en
los resguardos, son dos aspectos novedosos en
una politica de esta naturaleza.

Con una vision amplia de los retos de seguridad y
convivencia, la Politica se apoyara en la estrategia
de Zonas Futuro para acelerar la prestacion de
servicios sociales en las regiones mas afectadas
por la criminalidad y que adolecen de vacios de
institucionalidad o de precaria institucionalidad. La
implementacién de los Programas de Desarrollo
con Enfoque Territorial son parte de esa estrategia
de seguridad en esos lugares y un elemento central
en el fortalecimiento de la legitimidad y del estado
de derecho.

La Politica también imparte instrucciones
precisas en materia de proteccion reforzada
para determinadas poblaciones que sufren en
mayor medida amenazas y que son victimas de
acciones violentas. La proteccion de personas con
liderazgo en sus comunidades y en otros ambitos
sociales, los defensores de derechos humanos,
los pueblos indigenas, las mujeres y los nifios,
los desmovilizados, en particular, seran objeto de
programas especiales para garantizar sus derechos.

El cumplimiento de los deberes que tenemos
todos los ciudadanos esta en la base de la Politica.
La participacién ciudadana, en el marco estricto

definido en la jurisprudencia constitucional, que la
excluye de actividades de inteligencia o de orden
publico, es necesaria para contar con entornos
seguros. La fluida comunicacion entre la ciudadania
y las autoridades con el empleo de las nuevas
tecnologias a través de la Red de Participacién Civica
configura un instrumento para la prevencion del
delito y la persecucién del delincuente. EL Ministerio
de las TIC se articulara con el de Defensa Nacional
para lograrlo.

En ese contexto, la complementariedad de la
seguridad privada con la Policia Nacional permitira
multiplicar la capacidad de control de los espacios
urbanos. Dicha colaboracion se concreta en la
comunicacion permanente y en el mejoramiento
de la respuesta ante un hecho que afecte la
convivencia o la seguridad de los ciudadanos. Las
empresas de seguridad y vigilancia privada estan
llamadas a cumplir un rol cada vez mas importante
en la gestion de la seguridad.

Esta politica también da relevancia a la proteccion
del agua, la biodiversidad y el medio ambiente,
definidos en la Politica de Defensa y Seguridad vy
en el Plan Nacional de Desarrollo como el interes
nacional principal y prevalente. A la aplicacion del
ordenamiento juridico que permite el logro de ese
proposito le da esta Politica un lugar preponderante.

Finalmente, es una Politica Marco porque fija las
prioridades del Gobierno nacional y los referentes
que las autoridades de Policia en los municipios
deben considerar en la elaboracion de los planes de
desarrollo y en los planes integrales de seguridad
y convivencia, en el marco de su competencia y
autonomia. Su elaboracién se hizo con el liderazgo
de la Consejeria Presidencial para la Seguridad
Nacional y con un trabajo interagencial, articulado
especialmente con los ministerios de Defensa
Nacional e Interior, asi como con la Policia Nacional
y la Fiscalia General de la Nacion.




PRESENTACION DE LA MINISTRA
DEL INTERIOR

Al Ministerio del Interior le corresponde articular a
las autoridades departamentales y municipales en
la conservacion del orden publico interno y, desde
ese ambito, contribuir a la ejecucion de la Politica
Marco de Convivencia y Seguridad Ciudadana. Dicha
tarea es indispensable para lograr que el Estado
en su conjunto pueda mejorar los resultados en
materia de garantia de los derechos ciudadanos,
generar ambientes sanos en los que puedan
interactuar los ciudadanos, en los que se prevenga
la comision de toda clase de delitos.

Esta Politica pretende ser el referente para
gobernadores y alcaldes en la elaboracién de los
planes de desarrollo y de los planes integrales
de seguridad y convivencia. Su proposito es fijar
las lineas de accién prioritarias para el pais y que
tendran la mayor atencion en el trabajo conjunto
entre el Gobierno nacional con las entidades
territoriales.

La responsabilidad de las autoridades locales
en materia de seguridad esta seflalada por la
Constitucion Politica y  exige  compromiso
y liderazgo. La Politica plantea un enfoque
multidimensional para enfrentar los retos que
existen en las ciudades y municipios, asi como en
las areas rurales. La seguridad no es un asunto
exclusivo de la Policia Nacional y Rama Judicial. Por
el contrario, requiere de la accién interagencial en
los diferentes niveles de gobierno, la participacion
de la ciudadania, las comunidades organizadas y el
sector privado.

La ejecucion de esta politica a nivel departamental y
municipal requiere que en los planes de desarrollo
se vinculen a los sectores de educacion, salud,

deporte, infraestructura y de proteccion de nifios
y jévenes, entre otros. La prevencion del delito y
de comportamientos contrarios a la convivencia
requiere conectar la gestiéon de multiples entidades
en una sola estrategia y esfuerzo comun. La unidad
de esfuerzo es necesaria para optimizar los recursos
y elevar la eficacia estatal.

En ese contexto, el Ministerio del Interior, en
coordinacion con el Ministerio de Defensa Nacional,
acompafara a los alcaldes y gobernadores en la
formulacion de sus politicas y el fortalecimiento de
su capacidad institucional.

La Politica da mucha relevancia a la convivencia,
area en la que el Ministerio del Interior enfatizara
su accion, en especial a la prevencion, dando
atencion a los factores que afectan el orden
publico. Del mismo modo, trabajara en los
programas de proteccién de poblaciones que son
las mas afectadas por la criminalidad, en concreto,
los lideres sociales, los defensores de derechos
humanos y los desmovilizados.

La seguridad de las comunidades étnicas ocupa
también un lugar central. La relacion con las
autoridades indigenas, el respeto de su autonomia
en el marco de la Constitucion, al igual que el
reconocimiento de los mecanismos colectivos
organizados por los pueblos indigenas para
garantizar la convivencia pacifica son aspectos
claves en la Politica Marco.

El Ministerio del Interior ademas liderara una
racionalizacién de las multiples instancias
relacionadas con seguridad, convivencia y orden
publico, con elfin de contar con unainstitucionalidad



eficaz y fuerte que facilite la implementacion de la
Politica y la toma de decisiones correctas.

El trabajo conjunto es la clave para enfrentar los
retos en seguridad, tales como lucha contra el
trafico urbano y el consumo de estupefacientes,
desmonte de las zonas en donde los ilegales
han generado como estrategia difundir miedo,
desarticulacién de aparatos criminales, disrupcion
de las rentas criminales urbanas, proteccion de los
ciudadanos, reduccion sostenida del homicidio y
demas delitos de mayor impacto. La administracion
del Presidente Ivan Duque, esta lista para apoyar a
los nuevos alcaldes y gobernadores, con un solo
propodsito: garantizar el ejercicio de los derechos
ciudadanos dentro del marco de legalidad. Esa es
la razén de ser de las autoridades y el mandato
que tiene el Gobierno nacional y el Ministerio del
Interior.




PRESENTACION DEL MINISTRO
DE DEFENSA NACIONAL

La convivencia y seguridad ciudadanas son
fundamentales para transformar los territorios
y avanzar en la consolidacién de la legalidad. La
convivencia es la coexistencia pacifica y armadnica,
las buenas relaciones entre personas y grupos, bajo
el cumplimento de la ley. La seguridad ciudadana,
por su parte, son las acciones que buscan proteger
de manera efectiva a los ciudadanos de los delitos
y los comportamientos que afectan su integridad y
sus bienes. Ambos elementos son primordiales para
construir y mantener las condiciones necesarias
para el ejercicio de los derechos, las libertades
publicas y el respeto a la dignidad humana.

La Politica Marco de Convivencia y Seguridad
Ciudadana del Gobierno Nacional aborda los
dos conceptos de manera integral y prioriza la
intervencion en los territorios que concentran mayor
violencia, delincuencia y criminalidad. Desde una
vision multidimensional, provee los lineamientos
para articular los esfuerzos del conjunto de
instituciones en todos los niveles territoriales, para
mejorar las condiciones de convivencia y seguridad.

El fundamento de esta Politica es la construccion
de una cultura de la legalidad, respeto a los valores
democraticos y a las autoridades, como base de la
convivenciay la seguridad. La cultura de la legalidad
permite avanzar hacia una sociedad donde la
comunidad vive y comparte pacificamente, por
medio de la transformacién de espacios para
el desarrollo de la economia, la creatividad y el
emprendimiento.

Recuperar la confianza y cercanfa con el ciudadano
sera el mayor logro que se pueda alcanzar de la
mano de la Policia. Un cuerpo policial que respeta

los Derechos Humanos y mantiene altos estandares
de transparencia en todos sus escenarios, sera la
condicién para construir esta cultura de legalidad
donde podia haber fragilidad institucional.
Fortalecer la relacion y el didlogo entre la Policia y la
ciudadania, permitira generar los lazos de confianza
y proyectar una institucion a la vanguardia de las
necesidades de todos los ciudadanos.

La Politica Marco de Convivencia y Seguridad
Ciudadana tiene como elemento transversal la
prevencion, para anticiparse a los problemas que
afectan la convivenciay la seguridad en las ciudades,
distritos, municipios y veredas. Por esta razon,
la prevencion requiere comprender los factores,
condiciones y riesgos sociales relevantes que
impactan a cada comunidad, con sus singularidades.
Para disminuir estos riesgos, la prevencion incentiva
en el ciudadano su autocuidado, autorregulacion,
corresponsabilidad y, sobre todo, la solidaridad
para que cada persona se preocupe por el otro y
propenda por la seguridad colectiva.

La Policia esta llamada en este ejercicio a hacer una
tarea de pedagogia cotidiana con el ciudadano. Lo
tiene que escuchar, lo debe orientar. Como primer
paso para anticiparse a los comportamientos que
afectan la convivencia y la seguridad, desde la
Politica se incentiva la prevencion al consumo de
estupefacientes, de alcohol en menores de edad y
la violencia intrafamiliar. Esto se tiene que hacer a
través de la promocién del respeto hacia las normas
de convivencia en espacios publicos y privados.

En materia de Seguridad Ciudadana,
tradicionalmente se ha adoptado un enfoque de
disminucién del delito a través de la captura de



quienes lo ejecutan. Pero el objetivo del Gobierno

Nacional es combatir integralmente las redes
de valor de los fendmenos delincuenciales y sus
estructuras. Vamos por el desmantelamiento de las
organizaciones delincuenciales como un todo. Alla
se tienen que dirigir nuestras acciones con toda
contundencia y esfuerzo.

Nos concentraremos en golpear las estructuras
criminales en los delitos de mayor impacto en
el campo y las ciudades: el hurto en todas sus
modalidades, el homicidio, acabar con los espacios
para el trafico y consumo de estupefacientes,
Yy perseguir y sancionar severamente a quien
secuestre o extorsione.

Tenemos que ir a proteger al ciudadano de esos
delincuentes que los rondan. Dar toda la proteccion
a los campesinos y en las zonas urbanas a los
ciudadanos de a pie al estudiante, a las mujeres
que tienen que ir a trabajar en medio de riesgos.
Por supuesto, también a los empresarios que son
objeto de extorsion. Tenemos que proteger a los
mas vulnerables de una manera eficaz y efectiva.

Con el fin de lograr estos objetivos, la Politica
establece un nuevo modelo de vigilancia y control
para el despliegue operacional de la Policia Nacional,
concentrandose en la profesionalizacién del servicio
de vigilancia policial, la gestion del conocimiento
y la incorporacién de nuevas tecnologias, en
complementariedad con la vigilancia privada.

Desde el Gobierno Nacional se tiene como objetivo
modernizar la Policia, transformarla, dotarla de las
mejores herramientas para proteger al ciudadano,
con los mejores hombres y mujeres. Se fortaleceran
las capacidades de inteligencia e investigacion
criminal, asi como la capacidad de anticipar,
comprender y caracterizar los riesgos situacionales
en cada contexto.

También se aumentaran las capacidades de
vigilancia y control por medio de la adquisicion
de camaras de reconocimiento facial para
la persecucién penal; camaras con software
especializado para la identificacion de vehiculos y
reconocimiento de placas, asi como dispositivos de

grabacion que permitan hacer control y proteccion
de los Derechos Humanos en los procedimientos
realizados.

Para el fortalecimiento del pie de fuerza se
implementara un plan de incorporacion de policias
profesionales y auxiliares. Este plan de incorporacion
se llevara a cabo mediante la estricta aplicacion
de los protocolos de seleccion y admision del
personal. Asimismo, se incrementara la calidad en
la formacion y educacion de los nuevos integrantes
de la Policia, que conlleve a la profesionalizacion de
su servicio. Se tiene que llegar al punto de que el
Policia sea el protector del ciudadano, pero también
su aliado. El Policia tiene que ganarse el respeto del
ciudadano.

Esta Politica es el marco para que los gobernadores
y alcaldes puedan incorporar dentro de sus Planes
Integrales de Seguridad y Convivencia Ciudadana las
acciones necesarias para hacer frente a los desafios
de convivencia y seguridad ciudadana. Con todos
trabajaremos de la mano, con el fin de orientar y
articular sus iniciativas para dar cumplimiento a un
mismo proposito que facilite la transformacion del
territorio en espacios que garanticen un ambiente
de convivencia democratica, paz y armonia con la
naturaleza.

La convivencia y seguridad de los ciudadanos es
la base de la estabilidad y el progreso del pais. El
compromiso de todos sumara esfuerzos para que
la legalidad prime en todo nuestro territorio y asi,
juntos, también sigamos aunando esfuerzos en pro
de la equidad y el emprendimiento.




La Colombia que inicia la tercera década del siglo
XXI es substancialmente diferente a la que vivimos
varias generaciones. Tenemos un pais que progresa
gracias al fortalecimiento gradual del estado social
de derecho y a la superacion de las mas graves
amenazas armadas a la existencia del Estado y a
la vida, libertad e integridad de los ciudadanos. No
obstante, el pais mantiene grandes retos no soélo en
materia de seguridad nacional, sino en convivencia
y seguridad ciudadana.

La transformacién del mundo y de nuestra sociedad
ha generado nuevos factores que afectan el ejercicio
de los derechos ciudadanosy la convivencia pacifica.
A la vez que genera magnificas oportunidades, los
avances en la ciencia y la tecnologia también son
aprovechados por los delincuentes y plantean
nuevas tareas a las autoridades. Esos fendmenos
se acumulan con actividades al margen de la ley
tradicionales y que impactan severamente en la
seguridad. Ante eso, el Gobierno del Presidente
lvan Duque ha adoptado una vision de avanzada
en materia de convivencia y seguridad, que parte
de una vision multidimensional y formula una
respuesta que trasciende la restrictiva y tradicional
aproximacion que reduce todo al despliegue de
operativos de la Policia Nacional u operaciones de
las Fuerzas Militares.

Sin duda, la actuacion de la Fuerza Publica ha sido
fundamental parallegaral punto en que se encuentra
la nacion. Los colombianos debemos inmensa
gratitud a su labor. Sus integrantes son héroes que
se sacrifican diariamente por el bienestar de todos.
Su papel ha sido y seguira siendo determinante.
Sin embargo, la naturaleza de las amenazas
que enfrenta la sociedad colombiana requiere
que a su accion se agregue una politica integral
que reconozca que el conjunto de instituciones

PRESENTACION DEL CONSEJERO
PRESIDENCIAL PARA LA SEGURIDAD
NACIONAL

Rafael Guarin Cotrino

civiles tienen responsabilidad en el cambio de las
condiciones que favorecen o propician el delito o
los comportamientos contrarios a la convivencia.

Esa vision amplia esta consignada en la Politica
de Defensa y Seguridad para la Legalidad, el
Emprendimiento y la Equidad, al igual que en el Plan
Nacional de Desarrollo. Su implementacion implica
transformaciones importantes en la forma en que
se abordan los retos en seguridad. La Politica Marco
de Convivencia y Seguridad Ciudadana es desarrollo
de esos dos documentos y guarda rigurosa
consistencia conceptual con los mismos.

El Gobierno nacional ha conseguido resultados muy
importantes en la lucha contra el delito. A pesar de
que la denuncia ha aumentado gracias a que ésta
se facilita a través de la plataforma jA denunciar! y
de la reduccion temporal del niUmero de miembros
de la Policia Nacional, como resultado de una
decision judicial, todos los registros de delitos se
han reducido a los largo de 2019, con excepcion
del hurto. Tales resultados se deben consolidar
con la implementacion de la Politica Marco, por las
siguientes razones:

a) La Politica Marco comprende un esfuerzo
interagencial que complementa la funcién de los
ministerios de Defensa Nacional e Interior, lo cual
permite que la prevencion esté en el centro de la
misma, al tiempo que se fortalece la capacidad del
Estado para proteger a la poblacién y responder al
delito.

b) La cultura de la legalidad, la solidaridad, el
pleno ejercicio de los derechos y del cumplimiento
de los deberes son la base de la armonia social.

C) Se direccionan los esfuerzos a la disrupcion
de las rentas criminales urbanas y no solamente
a la judicializacion, captura y condena de los



delincuentes, dejando intacta las redes de valor de
los negocios ilicitos y los factores que reproducen
la actividad delictiva. Esto debe traducirse en la
reduccion sostenida de los delitos de mayorimpacto
y la desarticulacion de los aparatos criminales.

d) Elaprendizaje y el desarrollo de capacidades
de inteligencia que en el pasado se emplearon
con exito contra grandes grupos armados ilegales,
debera ahora adaptarse y dirigirse tambien a
la desarticulacion de las redes de valor de las
economias ilicitas a las que se vinculan los delitos
de mayor impacto en las ciudades y centros
poblados.

e) Se adopta un nuevo modelo de vigilancia y
control con innovaciones orientadas a fortalecer y
dar la mayor importancia a la Policia de vigilancia
y al policia de la calle. Mayor flexibilidad en la
planeacion del servicio, conocimiento técnico,
preparacion, motivacién y profesionalismo, mejorara
la prevencion y la reaccion ante el delito en calles y
parques.

f) Las zonas de miedo se convierten en
objetivo principal. Deberan desaparecer con la
accion integral del Estado.

g) La participacion ciudadana en el marco de
la jurisprudencia constitucional es vital en el nuevo
modelo de vigilancia y control, a traves de la Red de
Participacion Civica.

h) Asegurar la proteccion de los lideres
sociales, los defensores de derechos humanos, los
pueblos indigenas, los desmovilizados, las mujeres
y los nifios, es un objetivo de la Politica, para el cual
se articularan todas las capacidades del Estado en
los diferentes niveles territoriales.

)] Las amenazas a la seguridad ciudadana y a
la actividad del sector privado en el ciberespacio es
una de las prioridades y requiere el fortalecimiento
de capacidades de inteligencia, investigacion
criminal, persecucion y sancién penal.

D) La proteccion del agua, la biodiversidad
y el medio ambiente, interés nacional principal
y prevalente de Colombia, estd comprendida en
la Politica Marco. La proteccién de los arboles es
objetivo primordial.

k) Robustecer las diversas formas de justicia
en el marco de la Constitucion es un componente
esencial de la Politica. Al lado de fiscales y jueces,

se deben impulsar otros mecanismos de resolucion
pacifica de conflictos, de acuerdo a los diferentes
contextos y la diversidad de un pais de regiones y
de caracter multiétnico.

) Fortalecer las capacidades de |las
autoridades de las entidades territoriales para la
gestion en seguridad es también una linea de la
Politica.

m) Las Zonas Futuro contribuiran a transformar
las regiones mas afectadas por la criminalidad y las
economias ilicitas, que son ademas las de mayores
carencias sociales y con alto déficit de ejercicio
de derechos individuales, econdmicos, sociales
y culturales. La prioridad para la prestacién de
servicios sociales y la accién unificada, coordinada,
interagencial, sostenida e integral del Estado
contribuira a la convivenciay la seguridad ciudadana.

n) La seguridad en areas rurales, municipios y
veredas, cuenta ahora con una directriz que obliga
a complementar la accion de la Policia Nacional con
las Fuerzas Militares en regiones especificas donde
la afectacion a los derechos ciudadanos proviene
de grupos armados organizados, conforme los
define la Ley 1908 de 2018.

Finalmente, la Politica se presenta como marco,
porgue es un conjunto de herramientas que deben
ser utilizadas, adoptadas y puestas en practica,
teniendo en cuenta los contextos regionales. Una
Politica uniforme a nivel nacional no es plausible,
teniendo en cuenta que las caracteristicas de
las regiones, los actores y factores relevantes en
materia de convivencia y seguridad ciudadana son
disimiles.

La mision principal de la Consejeria Presidencial es
brindar asesoria en materia de Seguridad Nacional
y coordinar la ejecucién de las decisiones que
adopte el Consejo de Seguridad Nacional, empero,
tiene por decreto funciones asignadas relativas a
la seguridad ciudadana. En cumplimiento de esas
funciones y por solicitud directa del Presidente de
la Republica, la Consejeria coordind el proceso de
elaboracion de esta Politica. Gracias al compromiso
de un equipo académico y de expertos de diferentes
instituciones, Colombia cuenta con una hoja de ruta
para seguir avanzando en la construccién de una
sociedad democratica, justa y en paz.
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Fuente Presj

El Estado colombiano ha avanzado en la
construccién de politicas publicas dirigidas
a lograr la convivencia pacifica y en el disefio
institucional para su realizacion. Este proceso
comprende afios de buenas experiencias, la
identificacion de carencias institucionales, pero
también de equivocaciones. Resultado de esto,
Colombia cuenta con herramientas en materia
de planeacién, coordinacion, formulacion de
presupuestos e implementacién de iniciativas
en el ambito de la convivencia y la seguridad
ciudadana. No obstante, los cambios normativos
e institucionales de los Ultimos afios, junto a las
transformaciones de la sociedad, obligan al pais
a formular una nueva hoja de ruta.

La convivencia es un objetivo superior. A partir
de ella se generan las condiciones para el
ejercicio responsable de la libertad, el respeto
por la dignidad y los derechos. Existe una
relacion intrinseca entre convivencia y seguridad
ciudadana: evitar comportamientos contrarios
a la convivencia y generar cultura de legalidad y
valores democraticos, es la manera mas efectiva
de prevenir los delitos, proteger a los ciudadanos
y reducir los altos costos para el Estado y la
sociedad. Este enfoque es valido tanto para lo
urbano como para lo rural.

“La seguridad ciudadana en las zonas rurales
es tan importante como en las ciudades, y

proteger al campesino es tan urgente como
proteger al habitante de los centros urbanos.”’

Esta Politica se enfoca en la prevencion. En
especial, se procura intervenir en contextos en
los que se concentran la mayor cantidad de
comportamientos contrarios a la convivencia y
de delitos. El punto de partida es reconocer que
es mas efectivo prevenir y anticipar la comisién
de las infracciones que asignar recursos publicos
para la aplicacion de medidas correctivas o
sanciones penales.

La Politica Marco de Convivencia y Seguridad
Ciudadana (PCSC) se deriva del Plan Nacional
de Desarrollo, “Pacto por Colombia, Pacto por la
Equidad 2018-2022", y de la Politica de Defensa y
Seguridad para la Legalidad, el Emprendimiento
y la Equidad (PDS). Su proposito es fijar objetivos
y orientar la accion de las instituciones, las
autoridades de policia y administrativas. Esta
Politica sera el marco para que las autoridades
locales disefien e implementen los Planes
Integrales de Seguridad y Convivencia Ciudadana
(PISCC), a la luz de los diagnosticos, principios
rectores y ejes estratégicos que se presentan en
este documento, con el acompafiamiento del

1 Presidencia de la Republica, Politica de Defensa y Seguridad. PDS.
Para la legalidad, el emprendimiento y la equidad. Bogota, 2019 pag
56. Texto ajustado.
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Gobierno Nacional. Las lineas de politica que
la conforman son las que recibiran el principal
apoyo técnico y financiero de la Nacién.

La convivencia y la seguridad ciudadana son la
cuota inicial de la legalidad, el emprendimiento
y la equidad, pilares del Plan Nacional de
Desarrollo. Ambas son adalid del Estado social de
derecho y tienen relacion directa con el gjercicio
de los derechos y deberes ciudadanos, con la
legitimidad de las normas que regulan la vida en
sociedad y que se traducen en su acatamiento,
asi como en la existencia de comunidades que
viven y comparten pacificamente.

La legalidad, como principio de actuacion de
las autoridades y de los comportamientos
ciudadanos, tiene en la convivencia su base
fundamental. Avanzar hacia una sociedad donde
impere la ley requiere que los comportamientos
individuales y colectivos se desarrollen en el
marco definido por el ordenamiento juridico, esto
es, observando el principio que sefiala que nada
esta prohibido para los ciudadanos, excepto lo
qgue sefale expresamente el legislador. Esa es
una garantia de derechos en triple sentido: en su
ejercicio por parte de las personas, en el respeto
a los derechos de los demas y en los limites
que implica para el ejercicio de la autoridad.
Desde esa perspectiva, la Politica se enfoca en la
garantia y respeto de los derechos humanos, al
tiempo que es un instrumento de construccion
de legalidad, emprendimiento y equidad.

La convivencia y la seguridad ciudadana son
presupuestos para el emprendimiento. Las
comunidades deben tener relaciones sociales
que permitan la vida en armonia y que sus
miembros puedan ejercer libremente sus
derechos, cuestién indispensable para que el
trabajo, el mérito y la generacién de riqueza
deriven en beneficios para todos con equidad.
La vigencia del orden constitucional en las
relaciones cotidianas es necesaria, si se quiere
que la iniciativa individual se traduzca en
mejores oportunidades para todos, calidad de
vida éptima, reduccién de la pobreza, extension
de la clase media y la transformacion productiva
de los entornos.

Politica Marco de Convivencia y Seguridad Ciudadana - Para la Legalidad, el Emprendimiento y la Equidad

Sin convivencia y seguridad ciudadana no existe
legalidad, tampoco emprendimiento y equidad.
El propodsito del Gobierno Nacional es lograr con
esta Politica la alineacién de las instituciones
estatales, con el objeto de conseguir los niveles
de convivencia y seguridad ciudadana necesarios
para que la legalidad de pie al emprendimiento y
este, a su vez, transforme con equidad vy justicia
social a Colombia.
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La convivencia es la coexistencia pacifica y
armonica. Se basa en las buenas relaciones entre
personas y grupos, asi como en la observancia
de la ley. La legislacion define la convivencia
como: “..La interaccion pacifica, respetuosa y
armonica entre las personas, con los bienes y
con el ambiente en el marco del ordenamiento
juridico.” ?

Por otra parte, la seguridad ciudadana se
entiende como el conjunto de acciones
integrales que buscan proteger de manera
efectiva a las personas, de los delitos y de los
comportamientos que afectan su integridad
fisica y material, asi como del miedo a la
inseguridad, en el marco del Estado social de
derecho.

Tradicionalmente se reduce la convivencia y
la seguridad ciudadana a una responsabilidad
del Gobierno Nacional y de la Policia Nacional,
y se hace énfasis en el empleo del aparato
coercitivo del Estado. Ambas cuestiones no se
asumen como una tarea del conjunto de las
instituciones, el sector privado y la ciudadania.
Esa aproximacion restringe el uso de otros
recursos con los que cuenta el Estado y las
comunidades para mejorar la convivencia vy
reducir los delitos. Los cambios que experimenta

2 ey 1801 de 2016, articulo 5°.

la sociedad y las diferentes formas en que se
afecta la convivenciay el ejercicio de los derechos
ciudadanos, obliga a que se aborden esos
desafios con una perspectiva multidimensional.
Esta Politica concibe su realizacion como el
resultado de la accidén conjunta de diversas
organizaciones de Gobierno y la administracion
de justicia, en todos los niveles territoriales,
junto a la participaciéon activa de los ciudadanos
y de las organizaciones de la sociedad civil, con
el fin de atender las condiciones que afectan la
convivencia y propician o facilitan el delito.

Desde esa perspectiva, son de diversa indole
los comportamientos y multiples los factores
que son relevantes. Por ejemplo, las practicas
sociales en los espacios donde los ciudadanos
comparten la cotidianidad es un asunto que
tiene la mayor relevancia. El Registro Nacional
de Medidas Correctivas de la Policia Nacional
(RNMC) sefiala que para el afio 2018 el 23% de
esas medidas fueron impuestas por el consumo
de bebidas alcohdlicas y sustancias psicoactivas
(SPA) en espacio publico. El segundo reporte mas
frecuente es el porte de armas blancas, con el
16%, seguido por el 9% relacionado con el porte
de sustancias prohibidas. La posesion ilegal de
armas es un aspecto que afecta la convivencia,
pero también es determinante en la comision de
delitos.
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Otro factor que explica los problemas de
convivencia es la Salud Mental, que es un
derecho fundamental. De acuerdo con la Politica
Nacional de Salud Mental® en Colombia hay
un déficit de habilidades psicosociales para el
manejo de los conflictos interpersonales, lo
cual se relaciona con la violencia, los homicidios
causados en rifias y las lesiones personales. Hay
una conexion entre la salud mental y la violencia
interpersonal:

“Las lesiones causadas por la violencia
interpersonal son un  problema de salud
publica, por su alta frecuencia y la discapacidad
que generan, con la consecuente disminucion de
la calidad de vida y el incremento del numero
de afios de vida potencialmente perdidos por
mortalidad prematura. Sus efectos se relacionan
tambiéen con la sobrecarga al sistema judicial,
sobrecostos y aumento en la demanda por
prestacion de los servicios al sistema de salud,
ausentismo laboral e impactos negativos a
nivel psicolégico, social, familiar, economico vy
cultural.”*

La salud mental se encuentra relacionada
con ciertos comportamientos contrarios a la
convivencia como son el consumo de alcohol,
el porte de estupefacientes (en el espacio
publico) y las rifias, entre otras. EL consumo de
alcohol y de sustancias psicoactivas han sido
identificados por la Organizaciéon Mundial de la
Salud®como uno de los problemas mentales que
mas aquejan las sociedades contemporaneas.
Sin embargo, conviene sefialar — de acuerdo
con el Ministerio de Salud — que el consumo
de sustancias no necesariamente desencadena
problemas de convivencia o pone en riesgo la
vida en comunidad.

3 Ley 1616 de 2013 y Resolucion 4886 de 2018 del Ministerio de Salud y
de la Proteccién Social, seccion 3.1.4.

4 Ministerio de Salud y Proteccion Social, Politica Nacional de Salud
Mental, Bogota. 2018.

5 Organizacion Mundial de la Salud, Atlas de Salud Mental, 2017.

Tal como lo refleja la Encuesta Nacional de Salud
Mental de 2015, el 12% de la poblacion infantil
ha presentado al menos un evento traumatico,
mientras que en los adolescentes es del 29% vy
un 41% para los adultos. Adicionalmente, segun
ese instrumento de medicion, el 10,7% de las
personas reportan haber tenido una experiencia
traumatica asociada al crimen. En relacién con la
violencia intrafamiliar este es un problema que
impacta a 7,7% de los encuestados, mientras
que el 3,3% de las personas son afectadas por
violencia diferente al espacio intrafamiliar.®

La Encuesta sefiala que el 21% de la poblacion
consultada reportd haber sufrido algun tipo de
exposicion a la violencia en el ambiente escolar,
mientras que el 181% fue victima de actos de
violencia por compaferos de estudio, el 6,8%
indicd actos de agresion fisica por docentes
durante su estancia escolar. De igual forma, el
10,8% de los encuestados aprueban la retaliacion
como practica en la formacion familiar y el
23,9% aceptan la violencia como instrumento de
educacion en el seno del hogar. Finalmente, el
4% de los individuos considera la violencia como
meétodo valido para obtener respeto o solucionar
problemas.”

POLICIA

Fuente Policia Nacional.

8 Encuesta Nacional de Salud Mental,2015. Tabla 5.36, pag 110.
7IBID.
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Tabla 1: Panorama global del consumo de sustancias psicoactivas en Colombia

Prevalencia

Sustancia . .

Vida Ultimo aio Ultimo mes
Alcohol 69,23 59,59 37,02
Tabaco 24,06 14,61 8,06
Marihuana 1,70 7,97 4,29
Popper 5,02 3,75 2,02
Pegantes, Solventes 4,01 2,21 1,21
Cocaina 3,90 2,65 1,50
Dicks 3,15 1,91 0,95
Tranquilizantes 2,96 1,97 1,02
Otros alucinégenos 2,21 1,43 0,77
LSD 2,3 1,52 0,83
Extasis 212 1,34 0,73
Estimulantes 1,38 1,02 0,59
Basuco 132 0,99 0,61
Cualquier sustancia 70,74 6,26 39,10
Cualquier sustancia, excepto tabaco y alcohol 15,93 10,97 6,10

Fuente: Tomado del Ministerio de Justicia y del Derecho - Observatorio de Drogas de Colombia, Ministerio de Educacién Nacional

y Ministerio de Salud y Proteccion Social (2016), Estudio Nacional de consumo de sustancias psicoactivas en poblacion escolar.

El consumo de sustancias estupefacientes ha
sido identificado como uno de los problemas
criticos asociados con la salud mental de los
colombianos. Nuestro pais no sélo es productor
y exportador de dichas sustancias, también es
consumidor, lo cual impacta la convivencia, pues,
entre otras consecuencias relevantes, aumenta la
percepcion de inseguridad en los sitios en los que
se consumen habitualmente estupefacientes.

Otra dimensién de la convivencia relacionada
con el comportamiento de los ciudadanos en el
espacio publico, se refiere al cumplimiento de
las normas de transito. El nimero de muertos y
lesionados en accidentes viales es un indicador de
convivencia y cultura de la legalidad. En los afios
2017 y 2018, de acuerdo con cifras del Instituto
Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses

(INMLCF), se presentaron 6.754 y 6.879 muertes
en accidentes de transito en Colombia. Esta cifra
representa un reto significativo, si se compara
con la correspondiente a homicidios que reporta
el Ministerio de Defensa Nacional para el afio
2018 (12.923 casos).
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Un aspecto definitivo es la cultura de la legalidad. Esta depende de la aplicacién y acatamiento de
las normas en todas las dimensiones de la vida en sociedad, con relacién no sélo al espacio publico,
sino en ambitos tan diversos como el medio ambiente, el transito, transporte y la salud publica. La
aplicacion de la ley y su cumplimiento es un asunto que compete a las autoridades, a través de
diferentes mecanismos constitucionales, también a los ciudadanos que ejercen control sobre las
autoridades.

El acatamiento del ordenamiento juridico se expresa en la sujecion del poder del Estado y en la
actuacion de los servidores publicos conforme a la Constitucion, aligual que en la aceptacion voluntaria
del ordenamiento juridico por parte de los ciudadanos.

La resistencia a aplicar las normas o acatarlas obedece a diferentes cuestiones. Por un lado, la
corrupcion de servidores publicos y, por otro, las actitudes ciudadanas. La encuesta de cultura politica
indica que el 23% de ciudadanos que violan las leyes lo hacen porque consideran que no son justasy
el 40% por el desconocimiento de la ley, lo cual remite el problema a un déficit de cultura de legalidad.
Del mismo modo, la encuesta refleja que la ausencia de costos o la certeza de que violar la ley no tiene
consecuencias para quien realiza el comportamiento, es un incentivo perverso: el 25% incumple por
ausencia de “castigos ejemplares”.

Tabla 2: Justificacidon para no cumplir las normas

Justificacion Total % Hombre 9%  Mujer %
Las leyes o normas no son justas 5930 22,9 27939 22,8 3137 229
Desconocimiento de las leyes o normas 10.549 40 49252 40,2 5.6244 41
Aumentar el patrimonio personal 901 3,5 465 3,8 4367 3.2
Es necesario incumplir la ley para acceder a bienes y servicios 829 3,2 412,9 34 4165 3
Las leyes o normas no son expresiones de los intereses de los  1.008 3,9 7,8 7,8 6,2 3,9
ciudadanos
Incumplir las leyes o normas no tiene castigos ejemplares 6.725 25 31885 26 3.5636,7 258

Fuente: DANE — Tomado de la Encuesta de Cultura Politica 2017.

Los datos del Registro Nacional de Medidas
Correctivas (RNMC) se concentran en cascos
urbanos, empero, los problemas también se
observan en zonas rurales y su manifestacion
difiere teniendo en cuenta la presenciay fortaleza
de las instituciones estatales en el territorio. Esto
estd asociado a la capacidad de garantizar los
derechos de las personas, la confianza de los
ciudadanos en las instituciones y la marginalidad
o integracién efectiva de las poblaciones con el
conjunto del pais.

Los espacios vacios de institucionalidad o con
precaria institucionalidad, que se identifican

como la amenaza principal a la seguridad, lo son
también para la convivencia.®

Ese enfoque multidimensional identifica areas en
las que se requiere actuar de forma coordinada
para lograr la convivencia pacifica. Junto a la
construccion de la cultura de la legalidad, se
debe trabajar en el fortalecimiento institucional
y de la justicia, la transformacion de entornos,
la promocion de la participacion civica, la salud

8El concepto de “espacios vacios de institucionalidad” llama la
atencién sobre la necesidad imperiosa que tiene el Estado de ir mas
alla del control territorial que se produce gracias a la presencia de la
Fuerza Publica. Desde este punto de vista, el Gobierno se encuentra
comprometido con aumentar la oferta de servicios publicos que le
permiten a la ciudadania tener una vida en la legalidad. Presidencia de
la Republica, Politica de Defensa y Seguridad. PDS. Para la Legalidad,
el emprendimiento y la equidad. Bogota. 2019, pag 6.
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I

para la convivencia y en lograr ciudades vy
municipios cuya organizacion y funcionamiento
se base en el cumplimiento de la ley y en la
resolucién pacifica de conflictos.

Por su parte, la seguridad ciudadana comprende
la garantia de los derechos y libertades frente
a la comision de los delitos. Histéricamente, el
enfoque paradisminuir el delito se haconcentrado
en la captura de quienes los ejecutan, no en la
disrupcion de las redes de valor de las rentas
criminales urbanas, ni en el desmantelamiento
de las organizaciones delincuenciales. Los
indicadores en materia de seguridad ciudadana
reflejan datos relativos a capturas, pero no
incorporan elementos que permitan evaluar los
dos aspectos. Tal limitacion es una de las razones
por las cuales diversas modalidades delictivas
persisten en los mismos puntos, creando fortines
de criminalidad o zonas de miedo o impunidad
en diversos sitios de la geografia urbana y rural.
Dichas zonas son aquellos espacios en donde
predomina la ilegalidad y las manifestaciones de
violencia.

La evidencia demuestra que en las zonas de
expendio y consumo de estupefacientes existe
una relacién directa de esa actividad con la
comisién de homicidios, lesiones personales,
hurtos, entre otros delitos. Esta relacion es mas
clara en ciudades capitales con alta densidad
poblacional y esta ligada a la presencia de rentas
criminales urbanas, como factor determinante
del comportamiento delictivo. El siguiente es un
ejemplo de la coincidencia espacial entre trafico
de estupefacientes® y crimen violento. En la
mayoria de ciudades se presenta una correlacion
espacial entre las rentas criminales urbanas y el
homicidio.

9 Trafico de estupefacientes en pequefias cantidades y su relacion
con conceptos como narcomenudeo y micro-trafico. Esto es relevante
porque juridicamente no existen estos dos ultimos conceptos.
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Mapa 1: Concentracion del homicidio en Bogota 2019
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Fuente: Policia Nacional - Elaborado por la Consejeria para la Seguridad Nacional.

Mapa 2: Concentracion de la incautacion de micro-trafico en expendios 2019
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Fuente: Policia Nacional - Elaborado por la Consejeria para la Seguridad Nacional.
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Estos dos mapas muestran como laconcentracion
de crimen violento y el trafico de estupefacientes
en pequefias cantidades estan correlacionados
espacialmente. La presencia de expendios de
sustancias alucindgenas, implica la cercania de
delitos de alto y mediano impacto.

Por otro lado, los hurtos registran un crecimiento
en los Ultimos afios, lo cual se explica por la
existencia de rentas criminales urbanas derivadas
del hurto de celulares, vehiculos y bicicletas,
entre otros. Para el afio 2018, de acuerdo con el
Ministerio de Defensa Nacional, el 421% de las
denuncias por hurto a personas obedecen a la
modalidad de atraco, mientras que el 22.6% se
efectla por la oportunidad o descuido de las
victimas. El hurto a comercio y residencias se
conecta con redes de comercio criminal. Estas
acciones delictivas encuentran aliento en los
ciudadanos que compran objetos hurtados sin
considerar su origen y participacion en la red de
valor de tales actividades ilicitas.

De acuerdo con el Analisis Integral de Seguridad
Ciudadana de la Policia Nacional, los Grupos
de Delincuencia Comun Organizada - GDCO
— se caracterizan por ser agrupaciones que
existen durante cierto tiempo y actuan con
el propdsito de cometer uno o mas delitos
que afectan la seguridad ciudadana y su nivel
de impacto es local. A noviembre de 2019, la
Policia Nacional ha identificado 1.774 estructuras
GDCO en todo el territorio nacional, las cuales
participan principalmente en el trafico local de
estupefacientes, la comision de homicidios, hurto
en todas sus modalidades, y la extorsion. De las
1774, estan 489 involucradas en actividades de
trafico local de estupefacientes, 425 orientan
su accionar al hurto en todas las modalidades y
130 grupos delincuenciales serian los principales
responsables de hechos de homicidio. Todos
participan, controlan o disputan rentas criminales
urbanas.

Las 730 estructuras restantes corresponden a
otros delitos, como son: proxenetismo, delitos
con menores de edad, concierto para delinquir,
contrabando, narcotréafico, entre otros.

Las rentas criminales urbanas y las actividades
delictivas asociadas que afectan la seguridad
ciudadana, enlazan a GDCO con los Grupos
Armados Organizados - GAO - que actuan
principalmente en areas rurales.

Esto se explica porque una parte del
comportamiento criminal a nivel urbano se
relaciona con las economias criminales de la
extraccion ilicita de minerales, el narcotrafico, la
extorsion. En las zonas rurales, las organizaciones
delictivas, por su parte, son receptoras también
de las rentas criminales provenientes de las
estructuras urbanas, formando una simbiosis
criminal que es determinante en la tasa de
homicidio. Consolidar la seguridad rural tiene
impacto sobre el delito en las ciudades. Es
indispensable atacar las redes de valor de las
rentas criminales urbanas y las economias ilicitas
en el campo, para mejorar la seguridad ciudadana.

Asimismo, la reincidencia es un problema que
afectalaseguridad ciudadanayse presentacuando
personas condenadas penalmente vuelven a
las actividades criminales. El 59% reincide en
delitos relacionados con el trafico y porte de
estupefacientes, mientras que el 12% repite en el
hurto a personas. Este comportamiento incentiva
el aumento de estos delitos.
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Tabla 3: Numero de capturas con el fendmeno de reincidencia ordenado por nimero de delitos, periodo 1 de enero al
10 de septiembre del 2019

Delito No. de Capturas de personas reincidentes  Porcentaje
Trafico, fabricacion o porte de estupefacientes 8.587 59%
Hurto a personas 1794 12%
Fuga de presos 1.247 9%
Hurto a entidades comerciales 950 %
Fabricacion, trafico, porte o tenencia de armas de fuego 407 3%
Lesiones personales 190 1%
Violencia intrafamiliar 165 1%
Homicidio 151 1%
Receptacion 17 1%
Hurto a residencias 14 1%
Fraude a resolucion judicial o administrativa de policia 110 1%

Fuente: Base de datos Policia Nacional - Calculos Consejeria para la Seguridad Nacional. Cifras preliminares sujetas a variacion.

El nUmero de capturas por delitos que afectan la seguridad ciudadana contrasta con el numero
de condenas y con la adopcion de medidas de aseguramiento privativas de la libertad. La
posibilidad que un capturado sea objeto de una medida de aseguramiento de ese tipo es bajay
que sea objeto de condena es aun menor. Esta situacion se traduce en una alta rentabilidad del
delito, en contraste con una baja probabilidad de pagar un costo por su comision.

Grafico 1: Histdrico de victimas, capturas y condenados en referencia al delito de homicidios
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Fuente: Ministerio de Defensa Nacional. Extraido de la base de datos del Ministerio de Justicia y del Derecho para poblacién
privada de la libertada a cargo del INPEC en calidad de condenado. Cifras preliminares sujetas a variacion.
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De igual manera, el control y comercio de armas, asi como la persecucion de las armas ilegales
es un aspecto central en la convivencia y la seguridad ciudadana. Entre enero y agosto de
2019, el 74% de los homicidios se perpetraron con armas de fuego. De los 8.406 homicidios
presentados en ese periodo, las armas de fuego se utilizaron en 6.215. Igual sucede, aunque
en menor proporcion, con los delitos de alto impacto sefialados en la Tabla 5. En total, 53.089
delitos fueron cometidos con armas de fuego. No obstante, se han incautado 10.703 armas, es
decir, 44 armas diarias, sin contar las incautadas por violacion al decreto de restriccion de porte.
En otras palabras, en promedio cada dia se produjeron 219 delitos con un arma de fuego. ™

Tabla 4: Incautacion armas de fuego corte 31 de agosto (2019)

Delito Total Total arma de fuego Porcentaje armas de fuego

Homicidio 8.406 6.215 3%
Hurto a motocicletas 21.608 6.139 28%
Hurto a automotores 6.509 1.706 26%
Hurto a celulares (casos) 95.752 12.030 13%
Hurto a comercio 35.275 4.242 12%
Hurto a personas 188.579 20.M 1%
Hurto a residencias 29.263 11.408 5%

Lesiones personales 79.649 2.668 3%

Fuente: Ministerio de Defensa Nacional. Cifras preliminares sujetas a variacion.

Los fendmenos asociados a la globalizacion
adquieren cada vez mayor relevancia en
materia de convivencia y seguridad ciudadana.
El delito transnacional tiene impacto en la
seguridad de las ciudades y zonas rurales.
Las actividades delictivas son ejecutadas por
organizaciones de caracter transnacional y su
planeacion y ejecucion puede llevarse a cabo en
diferentes paises, al tiempo que compromete la
cooperacién y la accion coordinada de diferentes
autoridades nacionales. Algunas ciudades hoy
son centros de actividad financiera internacional
de organizaciones con tentaculos en diferentes
Estados y que tienen relacion con delitos que
afectan la seguridad ciudadana.

Otrofendmeno globalque impacta principalmente
la convivencia es la migracién. Los flujos
migratorios de extranjeros hacia Colombia
generaron una situacién sin antecedente en la
que personas arriban al pais para permanecer en
él (migracion de destino), o se presentan flujos

migratorios transfronterizos periédicos y de
corta duracion (migracién pendular), asi como
el ingreso con el objetivo de llegar a otro pals
de destino final diferente (migracion de transito).
Esta compleja realidad plantea nuevos retos
a la sociedad colombiana. La asimilacion de
estas personas exige una politica que favorezca
la integracion, la convivencia en armonia y el
respeto por la multiculturalidad. De igual forma,
este fendmeno significa nuevas vulnerabilidades
derivadas de la irregularidad de migrantes o de la
vinculacién a actividades delictivas.

La participacion de extranjeros en el delito de
hurtos es del 9%, mientras que en el homicidio
asciende a 3%, cuando se consideran las
capturas.

10 El nimero de delitos que se cometen diariamente con arma de
fuego se calculd de la siguiente manera: 1) EL numero total de
delitos registrados con arma de fuego asciende a 53.089 en el lapso
comprendido entre enero 01y agosto 31; 2) EL nUmero de dias para
ese mismo periodo es de 242; 3) Al dividir el total de delitos sobre el
numero de dias se puede afirmar que en promedio se cometieron
219 delitos diarios en Colombia con un arma de fuego.
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Tabla 5: Capturas registradas entre 1 de enero al 10 de septiembre (2018-2019)

Delito Nacionalidad 2018 2019 Variacion Variacion
absoluta porcentual

Colombia 3.976 3.922 -54 -1%

Homicidio Extranjero 37 108 1 192%
Total 4.013 4.030 17 0.4%
Colombia 22.406 20.315 -2.091 -9%

Hurto personas Extranjero 799 1.901 1102 138%
Total 24.073 22.868 -1.205 -5%

Fuente: Ministerio de Defensa Nacional. Cifras preliminares sujetas a variacion.

El delito transnacional aprovecha los flujos
migratorios y los paises se ven ante situaciones
para las cuales las autoridades nacionales vy
locales no estdn preparadas. Los casos en
que aparecen involucradas personas de otras

nacionalidades en la comision de delitos,
comienza a ser significativa.
Por otro lado, los espacios vacios de

institucionalidad o con precaria institucionalidad,
en algunas regiones de Colombia, dinamizan
la mala relacion social entre los ciudadanos,
asf como su debilidad se traduce en un alto
grado de vulnerabilidad en esas regiones y
en el desplazamiento, la deforestacion, la
contaminacion de los rios y fuentes hidricas,
que afectan la seguridad e imposibilitan el goce
efectivo de los derechos.

Finalmente, la Policia Nacional esta adelantando
un proceso de “Modernizaciéon y Transformacion
Institucional”, el cual requiere concretarse, con el
fin de superar los retos en materia de bienestar
del personal, desarrollo de capacidades
tecnoldgicas y fortalecimiento del servicio de
policia; especialmente en la modalidad de
vigilancia, inteligencia e investigacion criminal.

El numero de integrantes de la Policia Nacional
es una variable clave para la aplicacion de las
normas de convivencia y el mejoramiento de
las condiciones de seguridad ciudadana. Sin
embargo, en los Ultimos afios se ha presentado
un acelerado descenso en el numero de policias,
como consecuencia de un mayor numero de
retiros de personal uniformado.

En agosto de 2018 el numero de uniformados era
de 166.283, de los cuales 149.372 corresponden
a uniformados profesionales y 16.911 a auxiliares
bachilleres.

La reduccion del pie de fuerza se acelerd a partir
de la Sentencia del Consejo de Estado N2 0054543
del 3 de noviembre de 2018, al permitirle al nivel
ejecutivo retirarse del servicio a los veinte afios
con asignacion de retiro para quienes habian
ingresado antes del 31 de diciembre de 2004.
La consecuencia de esto es que el personal
disminuyd aun mas en 2019, a la cifra de 158.700
uniformados profesionales y auxiliares de Policia.
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Grafico 2: Evolucion del pie de fuerza de la Policia Nacional 2010-2019
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Fuente: Policia Nacional. Observatorio de la Direccién de Talento Humano Octubre de 2019.

No obstante, el impacto en las diferentes especialidades de policia y de la activacion de la nueva
plataforma “A denunciar”, que incremento el registro de denuncias, los resultados en 15 meses de
gobierno son altamente positivos, al registrarse una reduccién significativa en todos los delitos, con
excepcion del hurto.

Fuente Ministerigf@él' Interior
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:-__ Fuente Elickr Policia Nacional.

Desde el 2003 la Policia Nacional consolido
el Sistema de Informacién Estadistico,
Delincuencial, Contravencional y Operativo
(SIEDCO), el cual fortalecid el disefio vy
evaluacion de las politicas publicas en materia
de seguridad ciudadana. En 2017 se inicio un
proceso de integracion del SIEDCO de la Policia
Nacional y el Sistema Penal Oral Acusatorio
(SPOA) de la Fiscalia General de la Nacién, con
el fin de unificar la informacién de criminalidad
de ambas instituciones en un sistema de
informacién. Ademas, se cred la plataforma
virtual jA denunciar!, para facilitar a la ciudadania
la instauracion de denuncias virtuales. Esas
medidas optimizaron el registro de algunos
delitos, lo cual aumentd en un 43% el numero
de casos puestos en conocimiento de la Fiscalia
General de la Nacion.

Al comparar el primer semestre del 2018 con
el mismo periodo de 2019, se registra una
reduccion en la mayoria de los delitos que
afectan la seguridad ciudadana. El homicidio,
las lesiones personales, los delitos sexuales, la
violencia intrafamiliar, la extorsién y el secuestro
disminuyen. Sin embargo, persiste el reto de
reducir el hurto.

Los delitos que mas afectan la seguridad
ciudadana son el homicidio comun, las lesiones
personales y las diferentes modalidades de hurto
y la extorsioén. El subregistro de este ultimo delito
lo invisibiliza en las estadisticas.
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Tabla 6: Variacion porcentual primer semestre de 2018 y primer semestre de 2019

Delitos ) Ta.sa 20:I8 ) Ta_sa 20:]9 Variacion
cien mil habitantes cien mil habitantes porcentual
Homicidio total 12,60 12,13 -2,7%
Lesiones personales 134,19 106,06 -20,1%
Hurto a personas 243,64 267,44 11,0%
Violencia intrafamiliar 97,95 76,26 -21,3%
Extorsion 7,26 6,60 -8,1%
Secuestro 0,14 0,08 -472%

Fuente: Ministerio de Defensa Nacional. Cifras preliminares sujetas a variacion.

La tasa de homicidios ha disminuido considerablemente desde el afio 2000, pero durante 2018
presentd un leve crecimiento. Uno de cada cuatro homicidios ocurrio en: Cali, Bogota, Medellin
y Barranquilla. La reduccion de ese delito requiere focalizar esfuerzos en esos centros urbanos,
sin desconocer que en algunas regiones del pals el aumento del homicidio esta relacionado
de manera directa con la presencia de economias ilicitas y grupos armados ilegales. Los datos
sefialan que existen zonas a nivel de veredas o de barrios, donde la tasa de homicidio es
extremadamente alta, al punto de llegar a afectar la tendencia nacional.

Grafico 3: Tendencia de la tasa de homicidio por cada cien mil habitantes
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Fuente: Ministerio de Defensa Nacional. Cifras preliminares sujetas a variacion.
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Tabla 7: Participacion nacional de homicidios de los municipios con mayor nimero de casos a diciembre 31 de 2018

Numero de casos Participacion

Departamento/Distrito Municipio en 2018 hacional
Valle del Cauca Cali 1174 9,16%
Bogota D.C. Bogota D.C. 1.078 8,40%
Antioquia Medellin 633 4,95%
Atlantico Barranquilla 331 2,48%
Narifio Tumaco 254 1,96%
Bolivar Cartagena 228 1,72%
Norte de Santander Cucuta 194 1,52%
Cundinamarca Soacha 158 1,25%
Valle del Cauca Palmira 157 1,23%
Antioquia Caucasia 153 1,21%
Resto de municipios 8.563 66,13%

Fuente: Ministerio de Defensa Nacional. Cifras preliminares sujetas a variacion.

Al revisar el comportamiento del homicidio
en las ciudades que concentran el 25% de
los casos del pais, se presentan diferentes
tendencias. Mientras Cali y Bogota han tenido
una tendencia a la baja en los Ultimos afos,
Medellin presenta un aumento del 9% entre
2017 y 2018. Esto resalta que la politica debe
ser diferenciada y diseflada teniendo en
cuenta las caracteristicas de cada distrito,
municipio o vereda.

En regiones como el Valle de Aburra el
incremento del homicidio tiene que ver
con diversos factores, en especial, con la
presencia de Grupos Delictivos Organizados
— GDO -y la influencia de factores asociados
a economias ilicitas, tanto en el area urbana
como en las regiones adyacentes; En concreto,
la presencia de cultivos ilicitos y extraccion
ilicita de minerales que tiene lugar en el Bajo
Cauca antioquefio. En Medellin hay presencia
del 43% del total de GDO de Colombiay existe
una red de grupos de menor envergadura que
vincula a personas con economias delictivas.

El homicidio en algunas regiones del pais
tiene una fuerte relaciéon con la extension

de cultivos de coca y marihuana, junto a la
extraccion ilicita de minerales.

Son particularmente graves los homicidios
cometidos contra lideres sociales. Entre enero
de 2016 a octubre de 2019, fueron reportados
322 casos de homicidio a lideres y defensores
de derechos humanos, de acuerdo con la
Oficina del Alto Comisionado para los Derechos
Humanos de la Organizacion de Naciones
Unidas, la Policia Nacional y la Fiscalia General
de la Nacién. Debe tenerse en cuenta que cerca
de siete millones de personas en Colombia
cumplen con al menos uno de los 23 criterios
internacionales con los cuales se identifica un
lider social”™ Estos homicidios son de enorme
gravedad y son asumidos como prioridad para
el Gobierno Nacional.

Entre el 1 enero de 2016 y el 31 de octubre
de 2019, el tipo de liderazgo mas afectado
es el de lideres comunales con 112 casos de
homicidios, lo cual representa el 34,7% del
total. Le siguen 50 casos de lideres indigenas,
con un 15,5%, y 73 de lideres comunitarios, con
22,6%. EL 7,4% lo representan los homicidios
de lideres campesinos (24 casos); 2% de los

" En Colombia existen 69.563 Juntas de Accién Comunal de las cuales
hacen parte aproximadamente 5°217.225 ciudadanos, mas 973.882
directivos, para un total estimado de 6191107 de lideres Ministerio
del Interior, 2019.
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homicidios corresponden a lideres de victimas
(7 casos) y 26% otros tipos de liderazgo (74
casos).”

Frente al esclarecimiento de esos homicidios,
la Policia Nacional reportd que, entre enero
de 2016 y julio de 2019, se logrd una tasa de
esclarecimiento de 60%, de los 289 casos
registrados. Asimismo, para julio de 2019, se
efectuaron 256 capturas relacionadas con
esos delitos.”
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de hurto, mientras que en el mismo periodo
de 2019 ocurrieron 142.420, un aumento del
9%, debido fundamentalmente al hurto a
personas, que crecio en 16%.

Este delito se concentrd en Bogotd, Medellin,
Cali y Barranquilla, durante 2018. Las cuatro
ciudades agrupan aproximadamente el 61%
de las denuncias relacionadas con el hurto a
personas. Cabe sefialar que Bogota participd
con el 42% de las denuncias.

El hurto a personas incrementé. En los
primeros seis meses del 2018 se registraron
122.586 denuncias de todas las modalidades

Tabla 8: Participacion nacional de los municipios con mayor nimero de casos de hurto, primer semestre (2018-2019)

Departamento/Distrito Municipio N ﬁmz?;ﬁl : asos Nﬁm(:l;‘o 2(:; ; asos p‘ﬁ'::ﬁit?:;l
Bogota D.C. Bogota D.C. 49.540 60.040 21%
Antioquia Medellin 10.243 1732 15%
Valle del Cauca Cali 7.696 9732 26%
Atlantico Barranquilla 4.643 5.360 15%
Santander Bucaramanga 2449 2.965 1%
Bolivar Cartagena 2.498 2737 10%
Narifio Pasto 2.289 2.072 -9%
Meta Villavicencio 2.034 2.303 13%
Tolima Ibagué 2.030 2.031 0.05%
Cundinamarca Soacha 1.670 2.272 36%
Resto de municipios 37.494 41176 10%

Fuente: Ministerio de Defensa Nacional. Cifras preliminares sujetas a variacion.

El hurto de teléfonos celulares afecta a las principales ciudades. En Bogota, durante el primer
semestre de 2019, el hurto de estos aparatos representd el 39% del total nacional, en Medellin
el 10% y en Cali 8%. Estas tres ciudades concentran el 57% del total nacional.

12 Consejeria Presidencial para los Derechos Humanos y Asuntos
Internacionales, Informe de Homicidios contra Lideres Sociales y
Defensores de Derechos Humanos — 2010-2019, Bogota. 2019, pag 44.
3 Boletin 19 del 9 de julio de 2019, del Cuerpo Elite de la Policia
Nacional.
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En cuanto a lesiones personales, estas han tenido una tendencia al alza en los ultimos afios.
Desde 2010, este delito presenta un aumento notorio, el cual tuvo un punto de inflexién a partir
de 2016, aflo donde aumentd 46%, respecto al anterior. En particular, entre 2017 y 2018, las
lesiones personales aumentaron en 14%. Pero en lo corrido de 2019 se logré una reduccion de

casos

Grafico 4: Tendencias 2010-2018 de la tasa nacional de lesiones personales en 2018
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Fuente: Ministerio de Defensa Nacional. Cifras preliminares sujetas a variacion.

La participacion en el delito de lesiones
personales esta distribuida equitativamente
entre hombres y mujeres. Durante el 2018 el
sexo masculino estuvo involucrado en el 53%
de estos hechos, protagonizados en especial
por personas de 20 a 40 afios de edad.

Existe preocupacion ciudadana sobre el
consumo de estupefacientes y los expendios
de drogas ilicitas. El Gobierno Nacional ha
priorizado este problema, a través de la
reduccion de cultivos ilicitos, atacando las
zonas de expendio y restringiendo el consumo
de estupefacientes en espacios publicos de
ciudades y centros poblados de la ruralidad
colombiana.

Llama la atencién el nivel de sofisticacion de
los delincuentes que venden estupefacientes
y su capacidad de injerencia social en algunos
espacios de las ciudades. El desarrollo de
estrategias de distribucion regional de drogas
y comercializacion local, el aumento en la
variedad de sustancias de origen natural y
sintético, el establecimiento de marcas vy
mecanismos de fidelizacién de consumo, son
algunas de las novedades que manejan los
vendedores de estupefacientes. Lo anterior,
sumado a la instrumentalizacion de poblacion
vulnerable como nifios, niflas y adolescentes,
habitantes de calle, trabajadores sexuales,
vendedores informales, entre otros.
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Vale la pena resaltar que el mercado de
estupefacientes se ha transformado con la
modalidad de domicilio, generando nuevos
retos para las autoridades de policia. Por lo
tanto, es importante buscar estrategias de
politicas publicas, basadas en evidencia, las
cuales ayuden a enfrentar los problemas
asociados al consumo problematico
e instrumentalizacion de  poblaciones
vulnerables.

Tabla 9: Casos de violencia intrafamiliar en el afio 2018
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Respecto a la violencia intrafamiliar, en 2018
diez ciudades concentraron el 58% de las
infracciones reportadas. Bogota fue el lugar
del 34% de las denuncias del pais, seguido por
Medellin, con el 8%, y Cali, con el 5%, como se
observa en la tabla.

Numero de casos Participacion

Departamento/Distrito Municipio en 2018 hacional
Bogota D.C. Bogota D.C. 33777 34%
Antioquia Medellin 8.230 8%
Valle del Cauca Cali 4730 5%
Narifio Pasto 1.979 2%
Santander Bucaramanga 1745 29
Bolivar Cartagena 1711 2%
Cauca Popayan 1.587 2%
Meta Villavicencio 1553 1%
Atlantico Barranquilla 1472 1%
Cundinamarca Soacha 1.399 1%
Resto de municipios 41.238 41%

Fuente: Ministerio de Defensa Nacional. Cifras preliminares sujetas a variacion.

Los delitos sexuales presentan un aumento considerable en los ultimos aflos. Desde el 2010,
muestra una tendencia al alza, siendo el 2018 el afio con la mayor tasa por cada cien mil
habitantes, como se observa en el grafico. Bogota, Medellin y Cali comprenden el 28% de las

denuncias por este delito.

El nUmero de denuncias de delitos sexuales en contra de Nifios, Nifias y Adolescentes (NNA)
aumento. El 41% de los NNA victimas de delitos sexuales en 2018, se encuentran entre 8 a 14
afios, donde el 88% corresponden a género femenino y un 12% al masculino. (Ver grafico 5y 6).

El panorama de los delitos que afectan la seguridad ciudadana indica la necesidad de nuevos
enfoques, demanda la articulacion de toda la capacidad del Estado y las diferentes organizaciones
de Gobierno, ademas de innovar en las herramientas que se deben emplear.
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Grafico 5: Tasa de delitos sexuales por 100.000 habitantes nivel Nacional
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Fuente: Ministerio de Defensa Nacional. Cifras preliminares sujetas a variacion.

Grafico 6: Delitos sexuales en NNA Vs Total de hechos conocidos en el pais 2014-2018
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Fuente: Base de datos Policia Nacional. Calculos Consejeria para la Seguridad Nacional. Cifras preliminares sujetas a variacion.
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La transformacion estratégica apunta a dar un
salto en la capacidad del Estado, en conjunto con
la ciudadania y las organizaciones de la sociedad
civil, para construir y mantener las condiciones
necesarias para el ejercicio de los derechos y
las libertades, el respeto a la dignidad humana,
la vigencia del Estado social de derecho, en un
ambiente de convivencia democratica, paz y
de armonia con la naturaleza, como aspectos
centrales de la convivencia y la seguridad
ciudadana.

Esto implica, adoptar e implementar una vision
multidimensional frente a los desafios, que
trasciende la vision tradicional que reduce
la responsabilidad del Estado a la actuacion
de la Policla Nacional, para dar paso a una
comprension amplia e integral que compromete
al conjunto de las instituciones y politicas
publicas, en los distintos niveles territoriales,
asi como el concurso de la ciudadania y de
las organizaciones y diferentes actores de la
sociedad.

Para esto se requiere un nuevo modelo integral
de convivencia y seguridad ciudadana, sobre
la base de cinco (5) ejes estratégicos, con un
enfoque transversal de prevencion:

1. Cultura de la legalidad para la convivencia,
los derechos y la paz

2. Disrupcion del delito

3. Innovacion, ciencia y tecnologia

4. Ciudadania activa
5. Proyeccion institucional

41 Cultura de la legalidad para la convivencia,
los derechos y la paz

La convivenciay el acatamiento de la ley s6lo son
posibles en sociedades sustentadas en principios
y valores democraticos, en las que el ejercicio
de los derechos esté unido al cumplimiento
de los deberes ciudadanos consagrados en la
Constitucion y en las que prime la autoregulacion
de los comportamientos y no la imposicion de la
coercion estatal.

4.2 Disrupcion del delito

Un concepto central en la lucha contra el delito
en la Politica Marco de Convivencia y Seguridad
Ciudadana es el de disrupcion:
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“La disrupcion del delito pretende la rotura o
interrupcién brusca del negocio ilicito con el
fin de afectar directamente la cohesién de las
organizaciones delincuenciales y propiciar su
fragmentacion y disolucion.” ™

Conforme a ese concepto se procurara afectar
integralmente las redes de valor de los fendmenos
delincuenciales, las estructuras involucradas en
su realizacién y los delitos de mayor impacto
en distritos, municipios y veredas, entre ellos, el
homicidio, el hurto, la extorsién y el trafico de
estupefacientes, con el fin de lograr su reduccion
sostenida.

La disrupcion de las rentas criminales urbanas
supera la forma con la cual se han enfrentado
dichos fendmenos, consistente en concentrar
los esfuerzos en la persecucion de cabecillas de
bandasyde autores materiales de delitos, dejando
intacta la infraestructura y redes que soportan
la continuidad de tales actividades. La Politica,
en cambio, busca afectar estructuralmente los
negocios ilicitos para hacerlos inviables y reducir
el delito. Es un objetivo atacar directamente la
cohesion de las organizaciones delincuenciales y
propiciar su desaparicion.

4.3 Innovaciodn, ciencia y tecnologia

Consiste en intensificar el uso y desarrollo de
herramientas de innovacion, ciencia y tecnologia
con enfoque de prevencidn para una sana
convivencia, protecciéon de los ciudadanos vy
sancion del delito.

4.4 Ciudadania activa

El centro de esta politica es el ciudadano y sus
derechos, esto implica la corresponsabilidad de
todos para construir y mantener las condiciones
necesarias para el ejercicio de los derechos, la
convivencia y la paz.

4 presidenciade la Republica, Politica de Defensay Seguridad. PDS. Para
la Legalidad, el emprendimiento y la equidad. Bogota. 2019, pag 37.
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La construccion y mantenimiento de condiciones
para la convivencia y seguridad ciudadana es
una responsabilidad compartida entre el Estado,
los habitantes del territorio nacional, el sector
privado y las organizaciones ciudadanas, en
el marco de los instrumentos de participacion
previstos en la Constitucion y la Ley.

La ciudadania activa es solidaria y entiende que
los derechos de cada uno sélo estan garantizados
si se promueven y protegen los derechos de
todos.

4.5 Proyeccion institucional

Consiste en la articulacién, alineacion vy
cumplimiento de la mision institucional de las
diferentes entidades del Estado en la realizacion
de la Politica Marco de Convivencia y Seguridad
Ciudadana, apartirde unavision multidimensional,
interagencial e integral que responda a los ejes
de transformacién propuestos.

Los nuevos roles y actores buscan optimizar
la respuesta integral frente a los fendmenos,
orientada a resultados rapidos, efectivos,
irreversibles, medibles y verificables, a través de
un ejercicio permanente de rendicion de cuentas
a la ciudadania.
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5 Propodsito y objetivos
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5.1 Proposito de la politica

Construir y mantener las condiciones necesarias
para el ejercicio de los derechos y las libertades
publicas, el respeto a la dignidad humana, la
vigencia del Estado social de derecho, en un
ambiente de convivencia democratica, paz y de
armonia con la naturaleza.

5.2 Objetivos especificos

1. Garantizar el ejercicio de los derechos vy
libertades de las personas y comunidades, sin
discriminacion alguna, para una convivencia
pacificay en paz.

2. Promover la cultura de la legalidad para la
convivencia y fomentar la participacion civica
para la seguridad.

3. Lograr la disrupcion del delito y de las redes
de valor de las economias criminales urbanas,
asi como reducir los delitos, en especial los que
afectan la vida, la libertad y el patrimonio.

4. Fortalecer la persecucion efectiva y la sancién
severa al delincuente.

5. Proporcionar proteccién reforzada a
poblaciones especialmente afectadas por la
violencia y la criminalidad, en particular a los
niflos, nifas y adolescentes, las mujeres, los
lideres sociales y los pueblos indigenas.

6. Reducir el trafico y la comercializacion urbana
de drogas.

7. Desarticular los grupos de delincuencia
comun organizada y los grupos de delincuencia
organizada de caracter transnacional con
presencia urbana y rural.

8. Fortalecer la familia como nucleo fundamental
de la sociedad y base de la convivencia, conforme
a la Constitucion.

9. Garantizar condiciones de convivencia y
seguridad ciudadana para el emprendimiento y
la equidad.

10. Lograr distritos, municipios y veredas
con legalidad, con autoridades territoriales
responsables de la convivencia y la seguridad.

11. Atender los efectos en la convivencia y en la
seguridad de los flujos migratorios.

12. Desarrollar las condiciones para un ambiente
sano y de salubridad publica, para la convivencia
y el desarrollo de las capacidades individuales y
colectivas.

13. Fortalecer la institucionalidad para
la convivencia y  seguridad ciudadana vy
su articulacion en los niveles nacional,

departamental, distrital y municipal.
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6.1 Integral

El analisis y formulacion de respuestas a
la problematica en materia de convivencia
y seguridad ciudadana tiene un enfoque
multidimensional, reconociendo su naturaleza
compleja y diversa.

6.2 Interagencial

La efectividad, eficacia y oportunidad en la
articulacion de las entidades nacionales, las
autoridades de policia y de éstas con las
autoridades administrativas, tanto nacionales
como locales, esta en el centro de la Politica.

6.3 Interdependencia

Todos los componentes de la Politica guardan
dependencia reciproca en la consecucion de los
propodsitos y objetivos que se propone.

6.4 Inclusion

La Politica busca fortalecer la corresponsabilidad
con el sector privado, la sociedad civil, la
academia y la cooperacion internacional.

6.5 Informacion

El diseflo de las acciones de implementacion
de esta Politica debera basarse en informacion,
evidencia y planeacion efectiva.

6.6 Innovacion

Las medidas que se adopten en el marco de
esta Politica deberan estar en permanente
revision, retomar las experiencias acertadas e
innovar permanentemente para poder prevenir
la afectacion a la convivencia y la seguridad
ciudadana.

6.7 Integridad

La actuacion ética en la gestion de la convivencia
y la seguridad ciudadana, por parte de las
autoridades de policia y administrativas del nivel
nacional y territorial, es bastion de la Politica, al
igual que la rendicion de cuentas a la ciudadania.
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7 Lineas de politica
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Fu!nte Consejeria para‘h\laciongl.

Esta Politica sefiala lineas de accién que
comprenden iniciativas orientadas al propdsito
y realizacion de los objetivos fijados, a partir
de un enfoque integral que parte de la base
de la convivencia y la seguridad ciudadana,
como un todo. Tales lineamientos deberan ser
tenidos en cuenta en los planes de desarrollo
de departamentos y municipios, al igual que
en la implementacion de las politicas locales
de convivencia, asi mismo, constituyen las
prioridades del Gobierno Nacional respecto a las
iniciativas de las entidades territoriales.

741 Prevencion

La prevencion es un elemento transversal
de todas las iniciativas de esta Politica y es el
enfoque articulador de las diferentes entidades
del Estado que concurren a su ejecucion, tanto
en materia de convivencia como en seguridad
ciudadana.

La prevencion comprende los entornos, factores,
condiciones y riesgos sociales relevantes en
materia de convivencia y seguridad ciudadana.
Esto implica el concepto de prevencién social
y situacional y un desarrollo metodologico que
permita el logro de dicho objetivo.

Las acciones deben concentrarse en promover
el respeto hacia las normas de convivencia,
y se deben convertir en un eje orientador del
comportamiento ciudadano en los espacios
publicos y privados. La apropiacion de las
normas depende sensiblemente del reproche
social hacia los comportamientos contrarios a la
convivencia. En ese sentido, se espera promover
un proceso de aprendizaje colectivo.

La prevencidon es por esencia una accion
interagencial, dado que su oferta debe ser
integral para que impacte las problematicas
asociadas a conductas delictivas o que afectan
la convivencia. Sin embargo, debe tener un
criterio principal que permita la contencion de
la reincidencia y la recurrencia, en atencion a
que estos dos factores son los que mas estan
afectando los indices de criminalidad en el pais.

Las lineas de politica publica que se incorporan
en este documento deben ser interpretadas en
su desarrollo y aplicacion dando prelacion a la
prevencion. El servicio de policia mantendra un
enfoque preventivo en términos de anticipacion
cotidiana de los problemas que afectan la
convivencia y seguridad y que puedan ser
abordados en el marco de su competencia.
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La prevencion policial se enfoca en cuatro lineas:
autocuidado (no victimizaciéon del ciudadano),
auto-regulacién (propicia un comportamiento
adecuado del ciudadano), la corresponsabilidad
(para que el ciudadano entienda su
responsabilidad y deberes frente a la seguridad
ciudadana) y solidaridad (preocupaciéon colectiva
por la seguridad de todos).

Fuente Polic_ia Nacional.

7.2 Efectividad del Cdédigo Nacional de
Seguridad y Convivencia Ciudadana™

La implementacion del Cddigo Nacional de
Seguridad y Convivencia Ciudadana -CNSCC-
es un logro importante para el pais y un reto
para los entes territoriales. Es un mecanismo
fundamental para construir legalidad y valores
de convivencia democratica en la sociedad, al
tiempo que constituye un conjunto normativo
que fortalece los roles y competencias de las
autoridades de policia, ademas de entregar
herramientas a gobernadores y alcades para la
gestion de la convivencia. Su aplicacion efectiva
requiere la integracién regional de municipios
y nuevas tecnologias para hacer mas eficiente
el recaudo de los recursos por concepto de
imposicion de comparendos, asi como el
desarrollo de la infraestuctura necesaria para la
aplicacién de medios de policia. Para esto se
deben fortalecer los siguientes aspectos:

5 El nuevo titulo de la Ley 1801 de 2016 es “Cddigo Nacional de
Seguridad y Convivencia Ciudadana”, Ley 2000 de 2019, art 6. Este
cambio de nombre es importante porque los problemas de seguridad
y convivencia no se agotan en las actuaciones del cuerpo de policia,
sino que invocan a una densa red de actores nacionales y territoriales.

L @

- Las entidades territoriales desarrollaran
campafias de difusion y pedagogia sobre
el contenido y alcance del Codigo Nacional
de Seguridad y Convivencia Ciudadana. Se
promoveran desde el Gobierno nacional
campafias a través del sistema educativo, los
medios masivos de comunicacion de alcance
nacional y regional, los medios comunitarios,
las redes sociales, asi como los canales de
comunicacion tradicionales de las organizaciones
comunitarias y sociales.

+ El Gobierno nacional modificara a través del
Ministerio del Interior la reglamentacion relativa
al uso de los recursos de los Fondos FONSET,
con el fin de que se destinen exclusivamente a
la implementacién de los Planes Integrales de
Convivencia y Seguridad Ciudadana, que tienen
como referencia y se articulan a esta politica,
considerando la competencia y participacion
efectiva que en la ejecucion de los mismos
corresponda a la Policia Nacional y a las Fuerzas
Militares. Para ese propdsito, el Ministerio del
Interior, junto con el Ministerio de Defensa
Nacional y la Consejeria Presidencial para la
Seguridad Nacional, elaborardn el decreto
correspondiente dentro de los 30 dias siguientes
a la publicacion de esta Politica.

-« Se debe culminar la reglamentacion del
CNSCC a nivel territorial a través de ordenanzas
departamentales y acuerdos municipales u otros
actos administrativos.

+ Los ministerios del Interior y de las Tecnologias
de la Informacién gestionaran un solo sistema
de recaudo a nivel nacional de los pagos por
concepto de comparendos y medidas correctivas
impuestas por los Inspectores de Policia, al igual
gue buscaran adoptar la tecnologia para su
implementacion.

- Se reglamentara por el Gobierno Nacional los
decomisos e incautaciones que establece la Ley
1801 de 2019 (CNSCC) con el fin de contar con
espacios adecuados para su almacenamiento y
posterior destruccion, cuando medie la orden de
la autoridad de Policia.

- Los gobernadores y alcaldes promoveran
mecanismos para fortalecer la capacidad de
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gestion de las alcaldias locales, inspectores de
policia™ y corregidores mediante la certificacién
NTSCL - 01 del Instituto de Estudios del Ministerio
Publico, con el fin de garantizar la adecuada
aplicacién del CNSCC.

« Las administraciones  departamentales,
distritales y municipales incluiran en sus planes
de desarrollo las obras de infraestructura
necesarias para la implementacion del Cdodigo
Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana
y los recursos para su realizacion.

- Los Ministerios del Interiory de Justicia apoyaran
a las administraciones locales con el fin de que
desarrollen las capacidades necesarias para
implementar el Cddigo Nacional de Seguridad
y Convivencia Ciudadana en diversas materias,
entre ellas, la aplicacion de comparendos.

7.3 Cultura de legalidad y valores democraticos

La base de la convivencia y de la adhesion
ciudadana a la ley es la cultura de la legalidad
y los valores democraticos. Estos se construyen
en la familia, en el sistema educativo y en el
conjunto de las relaciones sociales. La Politica
dara prioridad a las siguientes iniciativas:

7.3.1 Familias fuertes

Constitucionalmente la familia es el nucleo
fundamental de la sociedad. Es el primer espacio
donde los seres humanos se relacionan y donde
se establecen las pautas para la interaccion
con el resto de la sociedad. La construcciéon de
valores democréticos y de convivencia pacifica
encuentra sus pilares en la familia. En ella se
forjan los lazos de solidaridad, el respeto por
las diferencias sociales y por la autoridad, asi
como por las normas que promueven la vida en
armonia.

esta Politica

Para fortalecer a las familias,

contempla:

+ El Sistema Nacional de Bienestar Familiar
vinculara a las familias al proceso educativo
de los nifios, nifias y adolescentes, dada la
importancia que juega el entorno en los procesos

18 Norma Técnica sectorial de Competencias Laborales.

de formacién. Se fortaleceran las Escuelas de
Padres como espacios de prevencion, gestion de
conflictos y situaciones que afectan la familia,
con repercusion en la formacion de los nifios,
nifias y adolescentes — NNA -

- Fortalecer las capacidades de las familias
como corresponsables de la proteccién integral
de nifios, niflas y adolescentes.

+ Las autoridades instituidas para la proteccién
de la familiay la nifiez disefiaran e implementaran
programas, con el fin de identificar los principales
factores que afectan a la familia como espacio
de regulacion de la convivencia, encaminados a
su prevencion y atencion.

- Desarrollar procesos de formacion sobre
equidad de la mujer con las autoridades vy
funcionarios locales que participan de las rutas
de prevencion y atencion de la violencia, con el
fin de evitar la revictimizacion.

._Ey nt.e_.F::_rgr?nien_cna %la R.e_.publneg :

7.3.2 Educacion paralalegalidad yla convivencia

Los docentes son constructores de la
convivencia. El sistema educativo es una
poderosa herramienta para formar en respeto a
los derechos humanos, valores de la convivencia
democratica como  solidaridad, tolerancia,
justicia, cooperacién y ayuda mutua. En las
escuelas, colegios y universidades se forman los
nuevos ciudadanos y son el espacio ideal para
afianzar los comportamientos que benefician el
bienestar de todos en comunidad.

7 Ley 1098 de 2006 o Cddigo de la Infancia y la Adolescencia, decretos

4155 y 4156 de 2011, en el cual se establece que el Departamento
Administrativo para la Prosperidad Social hara parte del Sistema
Nacional de Bienestar Familiar, decreto 936 de 2013 que ajusta el
Sistema Nacional de Bienestar Familiar en funcion de la Ley 1098
de 2006.
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Son ademas actores protagonicos en la
enseflanza de valores para la vida y en la
construccion de la convivencia en la escuela y
fuera de ella. Los ambientes escolares de calidad
aportan al desarrollo integral de los nifios, las
nifas y los adolescentes, siendo uno de los
factores asociados al logro de la ensefianza vy
del aprendizaje para vivir pacificamente en la
sociedad.

La Politica contempla:

« “El Sistema Nacional de Convivencia Escolar
y Formacion para el Ejercicio de los Derechos
Humanos, la Educacion para la Sexualidad
y la Prevencion y Mitigaciéon de la Violencia
Escolar”, es una herramienta fundamental en
la construccion de cultura de legalidad y de
valores democraticos. En los distintos niveles
territoriales, las Secretarias de Gobierno daran
prioridad a la construccion de la ruta de atencion
integral para la convivencia escolar y sus
protocolos de atencidn, lo cual permitira prevenir
el acoso y el ciberacoso escolar. El Ministerio de
Educacion Nacional realizard seguimiento a la
implementacién de dicho Sistema.™

- La educacién en civica y urbanidad para
fortalecer valores, ética y ciudadania, debera
integrarse en el desarrollo curricular en todos los
niveles del sistema educativo, con el fin de
construir una cultura de legalidad y convivencia.
El rechazo a la violencia, su no justificacién
y la observancia de los valores democraticos
estaran en el centro de la formacién de nuevos
ciudadanos.

« Desarrollar entornos escolares seguros para
la convivencia y la ciudadania. Los entornos son
espacios de interaccion de los miembros de la
comunidad educativa para promover la sana
convivencia y lograr mejores condiciones de
seguridad para los nifios, nifias y adolescentes.

« Promover competencias socioemocionales en
niflos, nifias y adolescentes que fortalezcan su
desarrollo, su autonomia y la capacidad de toma
de decisiones asertivas, como factores basicos
para convivir en sociedad y construir el bien
comun.

8 ley 1620 de 2013. Sistema Nacional de Convivencia Escolar y
Formacion para el Ejercicio de los Derechos Humanos, la Educacion
para la Sexualidad y la Prevencion y Mitigacion de la Violencia Escolar.

Politica Marco de Convivencia y Seguridad Ciudadana - Para la Legalidad, el Emprendimiento y la Equidad

- Formar docentes y familias para el desarrollo
y el acompafiamiento de acciones de cuidado y
autocuidado, asi como de competencias socio-
emocionales.

+ Ajustar los estandares nacionales de
competencias ciudadanas y las orientaciones
curriculares de ética y valores humanos.

+  Promover acciones
fortalecimiento del Sistema de Convivencia
Escolar, garantizando formacién  docente,
asistencia técnica a Comités Territoriales de
Convivencia, desarrollo de protocolos y rutas
de prevencién y el desarrollo de acciones de
cuidado y autocuidado para los nifios, nifias vy
adolescentes.

que contribuyan al

- Fortalecer la relacion Familia - Escuela, liderada
por docentes y orientadores escolares, en el
marco de escuelas de familia que incluyen
procesos de formacion presencial, virtual
y acceso a informacion de calidad sobre el
desarrollo integral de nifios, nifias y adolescentes.

- Promover la revisiéon vy actualizacién de
Manuales de Convivencia Escolar, que deriven en
el desarrollo de pactos de convivencia al interior
de la comunidad educativa, que permitan regular,
fortalecer y mejorar el clima escolar.

« Promover el arte y la cultura para incentivar la
creatividad no solo en el sentido de la produccion
y disfrute estético, sino como capacidad para
enfrentar las dificultades y crear alternativas de
solucién a problemas de su cotidianidad.

+ Fortalecer desde el deporte la conciencia del
cuerpo, del autocuidado y el cuidado del otro, asi
como la introyeccion de normas y la disciplina,
como elementos basicos para la convivenciay la
legalidad.

- Fortalecer los Comités Escolares de Convivencia
para hacer posible un mejor clima escolar y el
fortalecimiento de la comunidad educativa.

- El Ministerio de Educacién Nacional y las
secretarias de educacién diseflaran y ejecutaran
programas para docentes, orientados a fortalecer
los valores democraticos vy la cultura de legalidad,
teniendo en cuenta los fines de la Ley 115 de 1994.
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Incrementar la cobertura del Programa de
Jornada Unica con el fin de que los nifios, nifias y
adolescentes que estan en el sistema educativo
oficial cuenten con un tiempo escolar significativo,
con mas deporte, cultura y recreacion.

-+ Promover espacios pedagogicos en los que se

aborden los temas de convivencia y seguridad
ciudadana.

inisterio.de Educacién.

Fuent

7.3.3 Articulacidn institucional para la cultura
de legalidad y valores democraticos

Laconstrucciéndevaloresdemocraticosyrespeto
ala ley debe ser permanente. Deberan articularse
los distintos entes gubernamentales desde el
ambito de su competencia, para desarrollar y
mantener programas orientados a ese proposito
en los distintos niveles territoriales; al igual que
establecer el respeto a la legalidad como base
de la convivencia y fomentar el reproche social
al delito y a los comportamientos contrarios a la
convivencia.

La Politica contempla:

- Los gobernadores y alcaldes deberan establecer
programas permanentes de difusion del Cdodigo
Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana.
Promover su conocimiento y aplicacion por parte
de los ciudadanos y de las autoridades de policia.

+ Las instancias de coordinacion interinstitucional
de convivencia y seguridad ciudadana en los
departamentos y municipios deberan disefar
e implementar estrategias contra la violencia
y la vulneracion de derechos, especialmente
enfocadas a niflos, niflas, adolescentes vy
mujeres. Del mismo modo, deberan realizar
campafas de cultura ciudadana que fomenten

comportamientos orientados al cumplimiento
de las normas de convivenciay el respeto a la ley,
al igual que elevar el reproche social a quienes
las contravengan.

+ Se promovera que las emisoras comunitarias
y los medios de comunicacion social del Estado
incluyan en su programacién diaria, un minuto
con mensajes que difundan aspectos del Cédigo
Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana.
El Ministerio de las TIC adoptara las iniciativas
administrativas que correspondan para ese
propodsito.

 EL Gobierno Nacional pondra en marcha a través
de los medios de comunicacion social publicos
una campafia de fortalecimiento de valores
democraticos, convivencia ciudadana, respeto
por los derechos de los otros y a la autoridad
publica.

- La estrategia “SACUDETE” que lidera la
Presidencia de la Republica, articulara a las
instituciones locales y nacionales, al sector

privado y organizaciones no gubernamentales,
al desarrollo de programas que contribuyan
a la cultura de la legalidad y a la convivencia
pacifica. Los centros “SACUDETE” vincularan a
jovenes lideres para que desarrollen habilidades
de vida e incidan en la transformacion de sus
comunidades, entornos y territorios.
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+ El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio,
continuara  promoviendo la  articulacion
interinstitucionalen el marco del Sistema
Nacional de Acompafiamiento Social e
Infraestructura Social -SNAIS- para garantizar
las condiciones de convivencia y seguridad
ciudadana en los proyectos del Programa de
Vivienda Gratuita.

7.4 Transformacioén de entornos

La transformacion de entornos hace referencia
a intervenciones en las condiciones en las
cuales viven las comunidades, para prevenir
comportamientos contrarios a la convivencia
y acciones delictivas, al mismo tiempo que se
fomenta la construccion de una cultura de
legalidad y comportamientos solidarios. Tres
aspectos son claves: espacio publico ordenado
y seguro, transformacion de zonas de miedo vy
ambiente sano y seguro para todos.

En ese sentido, esta Politica da prioridad a las
siguientes iniciativas:

7.4.1 Espacio publico ordenado y seguro

El espacio publico es el lugar donde las personas
se relacionan e interactuan, ademas donde se
debe garantizar la convivencia y la seguridad
individual y colectiva. Es en el espacio publico
donde los ciudadanos ejercen sus derechos y
cumplen sus deberes, también es el escenario
del ejercicio de la participacion ciudadana. Su
organizacién, funcionamiento y uso, el cual
comprende el ciber espacio, es relevante en la
generacion de condiciones para la convivencia y
la seguridad.

La Politica contempla:
« Las autoridades locales deberan aplicar de

forma permanente las normas relativas al uso del
espacio publico con el fin que éste se haga en el

9 |a articulacién entre el Ministerio de Vivienda, la Policfa Nacional y
los entes territoriales es indispensable para promover la convivencia
y la seguridad ciudadana en poblaciones con limitaciones de
habilidades psicosociales basicas para la vida en un régimen de
propiedad horizontal o en zonas con un alta densidad poblacional.
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marco de la ley y de forma ordenada, no propicie
inseguridad, ni comportamientos contrarios a la
convivencia.

+ Con enfoque de anticipacion y con el fin de
intervenir preventivamente, se deberan identificar
los lugares en los que se presentan condiciones
que indigquen que se esté iniciando un proceso de
deterioro del uso del espacio publico, que puede
conducir a crear condiciones que propicien
comportamientos contrarios a la convivencia o
que facilitan el delito.

+ Las vias son parte del espacio publico. Los
accidentes por omitir normas de transito son
una grave afectacién a la convivencia e implica
pérdida de vidas y lesiones, ademas de altos
costos econdomicos para el sistema de salud vy
la administracién de justicia. La Agencia Nacional
de Seguridad Vial desarrollard una campafia de
cultura de legalidad vial con el objeto de fomentar
la convivencia pacifica y responsable en las vias.

+ Las autoridades de transito a nivel nacional
deberan adelantar operativos de caracter
preventivo para verificar el cumplimiento de
los requisitos legales para la conduccién de
automotores y el estacionamiento en via publica.

« Asegurar que los entornos escolares, entendidos
como los espacios fisicos o virtuales donde se
encuentran los miembros de la comunidad

educativa, sean lugares protectores, seguros vy
saludables que promuevan el desarrollo integral
de los estudiantes, cuerpo docente y padres de
familia, en los cuales se prevenga el consumo de
drogas y alcohol.
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+ Optimizar la relacién de la ciudadania con el
entorno escolar, lo cual permite el mejoramiento
de la percepcion de seguridad, las buenas
practicas para la convivencia y la prevencion de
hechos que atenten contra la integridad de las
personas.

« Destinar recursos para la provision de
infraestructura social (equipamientos educativos,
deportivos, culturales y espacio publico, entre
otros) y recuperar aquella que lo requiera a través
de la articulacion de diversos programas del
Gobierno Nacional y local.

7.4.2 Intervencion transformadora en zonas de
miedo e impunidad

Las administraciones distritales y municipales
deberan dar prioridad a la intervencion de
los espacios urbanos mas afectados por
la delincuencia y donde esta aprovecha las
condiciones fisicas y de deterioro del entorno.

La Politica contempla:

+ Se promovera que en los planes de desarrollo
departamentaly municipal se incluyan programas
de intervencion integral con criterio de fomento
a la convivencia y a la seguridad ciudadana. En
particular, se deberadar prelacion a lailuminacion,
aseo, espacio publico y a la conectividad digital.

+ Mejorar las condiciones fisicas de viviendas,
entornos y asentamientos a traves de la
implementacion de politicas para el mejoramiento
de vivienda y barrios.

+ Intervenir integralmente los espacios publicos
que requieran ser recuperados en materia de
redes de servicios publicos, vias, andenes,
iluminacién y equipamiento publico, segun se
requiera.

-Atravésde las Areas de DesarrolloNaranja-ADN-
se transformaran entornos que contribuyan
a la renovacion urbana y al mejoramiento de la
convivencia y la cultura de la legalidad, al tiempo
que creen un ambiente propicio para la actividad
economica y creativa, el emprendimiento, el
empleo basado en la creatividad, el turismo,
la recuperacion del patrimonio cultural, la

conservacion medioambiental, la transferencia
de conocimiento, el sentido de pertenencia, la
inclusion social y el acceso ciudadano a la oferta
cultural.?

Fuente Presidefi€ia de la Republica.

+ La economia naranja es un dinamizador de
la convivencia pacifica e interaccion ciudadana
alrededor de la creatividad, basada en el
desarrollo del potencial economico y en la
generacion de condiciones para la sostenibilidad
de los actores que en ella participan. Esto es
especialmente importante para nifios, nifias
y adolescentes, asi como jovenes que crecen
en entornos con problemas socioecondmicos,
en contextos de ilegalidad, que desvia las
capacidades creativas de esta poblacion en
formacion. La promocion de la economia naranja
construye cultura de la legalidad, al tiempo que
transforma entornos y fomenta convivencia en
centros urbanos.

g
Fuente Shugtel

-

20| ey 1834 de 2017.
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7.4.3 Ambiente sano y seguro

La Politica de Defensa y Seguridad para la
Legalidad, el Emprendimiento y la Equidad vy
luego el Plan Nacional de Desarrollo sefialaron
que el agua, la biodiversidad y el medio ambiente
son el interés nacional, principal y prevalente
de Colombia. Dicha definicion convierte a tales
recursos en el centro de las politicas publicas,
entre ellas las que buscan garantizar condiciones
de convivencia y seguridad ciudadana.

Fuente Presidencia de la Republica.

La Politica contempla:

» Preservar las fuentes hidricas, la fauna, la flora,
elairey los ecosistemas de los entornos urbanos,
mediante la aplicacion tanto del Codigo Nacional
de Seguridad y Convivencia Ciudadana, como
del Cdodigo Nacional de Recursos Renovables y
de Proteccidon al Medio Ambiente. Para esto, el
Ministerio del Medio Ambiente, las autoridades
ambientales y las autoridades locales, deberan
coordinar esfuerzos con la Fuerza Publica para
efectuar el control ambiental, la proteccion y la
preservacion de la naturaleza.

+ Del mismo modo, la contaminacion visual,
auditiva o con emision de gases y olores, que
afecta la calidad de vida y los derechos de los
ciudadanos, serda de especial atencion de las
autoridades locales. Tales situaciones, que violan
el ordenamiento juridico, contribuyen también
a la configuracion de entornos que propician
comportamientos contrarios a la convivencia, la
comisién de delitos o que afectan la salubridad.

L @

- La conservacion de los arboles para esta
Politica es un aspecto principal. Los arboles que
se encuentran en el espacio publico, al igual que
en areas de propiedad privada tendran especial
proteccion, a partir de la rigurosa observancia de
las normas que regulan permisos y aseguran su
proteccion. Se promovera la vigilancia ciudadana
para proteger los arboles.

7.5 Participacion civica

El ejercicio de los derechos vy libertades
reconocidos en la Constitucion implica
responsabilidades. La participacion ciudadana
es la base de la construccion de una sociedad
democratica y un deber constitucional de todos
los colombianos. Los siguientes son los deberes
de acuerdo con la Constitucion (articulo 95):

1. Respetar los derechos ajenos y no abusar de
los propios.

2. Obrar conforme al principio de solidaridad
social, respondiendo con acciones humanitarias
ante situaciones que pongan en peligro la vida o
la salud de las personas.

3. Respetar y apoyar a las autoridades
democraticas legitimamente constituidas para
mantener la independencia y la integridad
nacionales.

4. Defender y difundir los derechos humanos
como fundamento de la convivencia pacifica.

5. Participar en lavida politica, civicay comunitaria
del pais.

6. Propender al logro y mantenimiento de la paz.

7. Colaborar para el buen funcionamiento de la
administracion de la justicia.

8. Proteger los recursos culturales y naturales del
pais y velar por la conservacion de un ambiente
sano.

9. Contribuir al financiamiento de los gastos e
inversiones del Estado dentro de conceptos de
justicia y equidad.

56




Politica Marco de Convivencia y Seguridad Ciudadana - Para la Legalidad, el Emprendimiento y la Equidad

La participacion ciudadana es el pilar de la
construccion de convivencia y expresa una
sociedad basada en valores democraticos y de
respeto a la legalidad. Conforme a lo anterior, esta
Politica da prioridad a las siguientes iniciativas:

7.5.1 Red de Participacion Civica

La Red de Participacion Civica es un canal de
comunicacién permanente entre ciudadanos
y autoridades, multipropdsito. Su objetivo
comprende acciones de diversa indole,
relevantes para la convivencia ciudadana,
como la prevencion y atencién de desastres, la
movilizacién solidaria, la alerta temprana ante
situaciones que los ciudadanos consideren
potencialmente peligrosas, la proteccion del
agua, la biodiversidad y el medio ambiente, al
tiempo que es una herramienta de lucha contra
la corrupcién y de fiscalizacion de la actividad
de los miembros de las Fuerzas Militares y de la
Policia Nacional.

Las organizaciones civiles, los sectores
productivos y las Juntas de Acciéon Comunal —
JAC- constituyen un factor preponderante en
la construccién de convivencia, seguridad vy
legalidad. La comunicacion entre estos actores,
las autoridades y la ciudadania para promover la
convivencia es fundamental, con el fin de lograr
una alineacion entre los roles que desempefian
para cumplir con el propodsito superior de esta
Politica.

La Politica contempla:

- El teléfono celular sera la principal arma contra
la delincuencia. Se implementaran los ultimos
avances de las tecnologias de la informacion para
mantener la comunicacion entre los ciudadanos
y las autoridades, en especial, con la utilizacion
de internet y equipos moviles de comunicacion.

- La Policfa Nacional renovara y fortalecera los
programas de participacion y redes de apoyo
civicas para mejorar la convivencia. Para eso,
multiplicara el numero de ciudadanos que
hacen parte de los diferentes mecanismos de
comunicacion que existen con las autoridades,
articulara los mismos en una Unica plataforma de
comunicacion y ampliara el nimero de gestores
de participacion ciudadana.

« En el marco estricto de sus competencias los
Ministerios de Defensa e Interior promoveran y
apoyaran la creacion de frentes de seguridad
ciudadana, en coordinacion con las autoridades
territoriales.

7.5.2 Dialogo ciudadano para la convivencia
y la seguridad

El didlogo de las autoridades y los ciudadanos
debe contribuir a priorizar las acciones en
materia de convivencia y seguridad, al igual que
brindar transparenciay eficacia a las acciones del
Estado.

La Politica contempla:

- Promover el didlogo ciudadano en convivencia
y seguridad, a través de encuentros comunitarios
liderados por los alcaldes, gobernadores y la
Policfa Nacional, para que la comunidad exprese
sus preocupaciones, propuestas y prioridades
en esa materia, retroalimente estrategias,
planes y programas, asi como para construir
corresponsabilidad. Para el desarrollo de estas
iniciativas los Ministerios de Defensa Nacional e
Interior, junto a la Consejeria Presidencial para la
Seguridad Nacional, desarrollaran programas de
apoyo, en el marco de sus competencias.

- El Ministerio de Defensa Nacional desarrollara el
programa Centros de Accion Solidaria Anticriminal
-CASA- con el fin de fortalecer la participacién de
la comunidad, su respaldo al cumplimiento de la
mision constitucional de la Fuerza Publicay como
expresion de la solidaridad de todos en la tarea de
crear condiciones para vivir y trabajar tranquilos,
asi como del cumplimiento constructivo de los
deberes de la ciudadania. El programa CASA
desarrollard espacios de dialogo ciudadano
a nivel de barrio, cuadra, comuna, vereda y
municipio. Estos espacios seran cabildos abiertos
y contribuiran a la planeacion de la seguridad.
En cada espacio, sea a través de conversatorios,
asambleas o reuniones comunales, se recogeran
y pondran en marcha las iniciativas construidas
participativamente. El sector educativo se
vinculara a través de espacios pedagdgicos
que permitan el aprendizaje colectivo sobre
convivencia y seguridad.
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« Impulsar la participacion ciudadana en la
elaboracion de los Planes Integrales de Seguridad
y Convivencia Ciudadana -PISCC-, para que
los ciudadanos se apropien de sus deberes en
relacion con la seguridad de sus municipios y
ciudades.

« Articular la responsabilidad social empresarial
a los planes y programas del Estado colombiano,
relacionados con la convivencia y seguridad
ciudadana. Se buscara que el sector privado lleve
a cabo sus iniciativas en atencion a los propositos
de convivencia, identificados en los distritos,
municipios y veredas.

« ELMinisterio del Interior disefiara e implementara
la metodologia para la construccion de planes y
proyectos que fortalezcan la convivencia localy la
seguridad ciudadana. Dicha metodologia tendra
en cuenta la promocién de lideres sociales e
integrantes de las Juntas de Accién Comunal en
la construccién de estos planes, al igual que a los
miembros de las Juntas Administradoras Locales,
los Concejos municipales, las organizaciones
comunitarias y en general todas las agrupaciones
gue existan y representen intereses ciudadanos y
de los diferentes sectores econdmicos, sociales
y culturales.

7.5.3 Participacion y accion colectiva

Promover la accién colectiva que fomente la
convivencia es una prioridad de la Politica. El
arte, la cultura, el deporte, generan espacios
de interaccion ciudadana que promueven el
encuentro, el respeto a la diversidad y bienestar.

La Politica contempla:

+ Se promovera la organizacién de los ciudadanos
en Juntas de Accion Comunal, basadas en
el principio de solidaridad, y se buscara el
fortalecimiento de las existentes. El Ministerio
del Interior coordinara programas, dirigidos a ese
objetivo. Impulsar el asociacionismo en materia
social, cultural, deportiva y de economia solidaria
contribuye a crear capital social, que impacta
favorablemente en la convivencia.

+ Del mismo modo, la promocion del voluntariado
es Uutil para construir solidaridad social vy
convivencia. El Gobierno Nacional a través de las
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entidades competentes fomentara programas
de voluntariado en alianza con organizaciones no
gubernamentales.

+ Se promovera que las Juntas de Accion
Comunal, con apoyo de los gobiernos distritales
y municipales, desarrollen programas deportivos
con enfoque de sana competencia, bajo
principios de solidaridad, equidad y respeto para
la construccion de ciudadania para la convivencia
armonica.

+ El Ministerio del Deporte disefiara programas
deportivos con las autoridades del Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes -
SRPA- vy los entes departamentales, distritales
y municipales, para apoyar el proceso de
reinsercion a la sociedad y prevenir la reincidencia
del delito.

« De la misma forma, adelantar el desarrollo de
programas encaminados al deporte con respeto,
buscando erradicar la violencia dentro y fuera
de los estadios, que permita vivir el futbol en
paz y que no existan victimas de la violencia
relacionada con el deporte.

« Impulsar programas de bibliotecas para la
convivencia. A través de la accién conjunta entre
el Gobierno Nacional y las administraciones
locales se promovera el fortalecimiento de
bibliotecas y centros de lectura, que contribuyan
a la construccién de valores democraticos vy
convivencia pacifica.




Politica Marco de Convivencia y Seguridad Ciudadana - Para la Legalidad, el Emprendimiento y la Equidad

7.6 Salud mental para la convivencia

Las condiciones de salud mental son un factor
importante en los comportamientos individuales
y colectivos e inciden directamente en la
convivencia y la seguridad ciudadana. Desde
un abordaje amplio, las politicas publicas
que promuevan la salud mental, con el fin de
contribuir a la toleranciay a las buenas relaciones
sociales, son indispensables para superar las
dificultades en la interaccion con los otros, que
generan violencia por la experiencia de eventos
estresantes o traumaticos.

Esta Politica da prioridad a
iniciativas:

las siguientes

7.6.1 Politica Nacional de Salud Mental

El Gobierno Nacional a través del Ministerio de
Salud y Proteccion Social, mediante la Resolucion
4886 de 2018, adoptd la Politica Nacional de
Salud Mental, que compendia los lineamientos
generales de la accion estatal y su articulacion
con otros actores. Esa Politica es un elemento
central de la estrategia institucional para prevenir
la violencia, los comportamientos contrarios a la
convivencia y el delito.

La Politica contempla:

+ Implementar como un componente preventivo
de comportamientos que afectan la convivencia,
la Politica Nacional de Salud Mental, bajo el
liderazgo del Ministerio de Salud y Proteccién
Social.

+ Las Secretarias de Salud distritalesy municipales
implementaran la estrategia para intervenir
integralmente la salud mental de las personas
y comunidades que han enfrentado situaciones
estresantes que impactan la convivencia y
seguridad ciudadana. La estrategia debe estar
basada en el modelo de determinantes sociales
de la salud mental, el cual reconoce que el
derecho a la salud depende de las condiciones
sociales y culturales en las que se despliegan
las capacidades de cada individuo, en atencion
a la aplicacion de los siguientes principios: la
salud mental es un derecho fundamental; la
salud mental debe ser abordada a partir del

reconocimiento de las diferencias culturales; la
salud mental es un bien publico y por lo tanto
en cualquier estrategia deben participar los
ciudadanos afectados; el disefio de las estrategias
de salud se debe basar en la mejor evidencia
cientifica disponible.

7.6.2 Prevencion del consumo de sustancias
estupefacientes

El consumo de estupefacientes es ante todo
un asunto de salud publica, pero tiene graves
efectos en materia de convivencia y seguridad
ciudadana.

La Politica contempla:

+ Los gobernadores y alcaldes incorporaran en el
Plan de Desarrollo Territorial programas dirigidos
a proteger a los nifios, nifias y adolescentes
del consumo de drogas. Para eso deberan
integrar la accion de las diferentes secretarias
y entidades departamentales y municipales, al
igual que destinar presupuesto y capacidades
institucionales para dicho propodsito. Las
autoridades deben proteger a esta poblacion
cuyos derechos constitucionalmente prevalecen.

« El Ministerio del Interior coordinara con
las gobernaciones y alcaldias programas de
divulgacion sobre los efectos del consumo de
drogas, desde la perspectiva de la convivencia
y seguridad ciudadana, dirigidos a prevenir el
consumo y a promover la denuncia de quienes
participan en el trafico y comercializacion urbana
de estupefacientes. Para eso, el Ministerio
articulara con los Ministerios de Justicia, Defensa
Nacional, Salud y Proteccion Social, Educacion y
Deporte.

« El Ministerio de Defensa Nacional a través de la
Policia Nacional continuara la aplicacion estricta
del Decreto 1844 del 2018, el cual reglamenta
parcialmente el Codigo Nacional Seguridad y
Convivencia Ciudadana, en lo referente a la
prohibicion de poseer, tener, entregar, distribuir
o comercializar drogas o sustancias prohibidas.
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« El Ministerio de Justicia y del Derecho activara
el Comité Técnico Asesor para la Prevencion
Nacional de la Farmaco Dependencia, el cual
funciona como unainstancia de apoyo técnico del
Consejo Nacional de Estupefacientes, tal como lo
contempla la Ley 30 de 1986. Dicho Comité se
reunira con la frecuencia necesaria para articular
todas las campafias de prevencion del consumo.

« El Ministerio de Justicia y del Derecho,
concentrara acciones en la asistencia técnica
para aumentar la efectividad de los Consejos
Seccionales de Estupefacientes, de acuerdo con
las funciones asignadas a dichas instancias de
coordinacion en la Ley 30 de 1986. Asi mismo,
evaluara el cumplimiento de las funciones de
cada Consejo Seccional de Estupefacientes y su
alineacion con la Politica Marco de Convivencia y
Seguridad Ciudadana.

« El Ministerio de Justicia y del Derecho evaluara
la efectividad de la iniciativa de prevencién
del consumo de sustancias psicoactivas en el
territorio nacional a partir de los indicadores
de prevalencias del Uultimo afio, los cuales
seran generados por el Ministerio de Salud vy
Proteccién Social. Los indicadores serviran para
hacer ajustes a los programas de prevencién y
prestaran especial atencion a la prevalencia en la
poblacion escolar y poblacion universitaria.
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7.6.3 Prevencion del consumo de alcohol en
niios, nifias y adolescentes

El consumo de alcohol se asocia a
comportamientos contrarios a la convivencia. De
acuerdo con la ley es deseable evitar el inicio del
consumo de alcohol.

La Politica contempla:

« ELl Ministerio de Justiciay del Derecho liderara la
politica publica que permita aplicar plenamente
la Ley 124 de 1994, “por la cual se prohibe el
expendio de bebidas embriagantes a menores
de edad”.

- Los alcaldes y gobernadores apoyaran la
implementacién de los programas de prevencion
del consumo de alcohol de acuerdo con las
directrices formuladas por el Ministerio de
Justicia y del Derecho, asi como por el ICBF.

- El ICBF en coordinacién con los Ministerios
de Justicia, Educacion y la Policia de Infancia y
Adolescencia, promoveran campafias periodicas
para prevencion del alcoholismo en menores de
edad y el respeto por las normas de convivencia,
mediante una estrategia que involucre la
comunidad educativa y padres de familia.

7.6.4 Salud mental para la erradicacion de
todas las formas de violencia intrafamiliar

La violencia intrafamiliar afecta el nucleo
fundamental de la sociedad colombiana vy
tiene consecuencias sobre el derecho de las
mujeres a vivir una vida libre de violencia, asi
como sobre los nifios, nifias y adolescentes a
crecer en un ambiente armonioso. Sin embargo,
la erradicacién de la violencia intrafamiliar no
depende Unicamente de la coercion del Estado
sino de la capacidad de las comunidades para
desarrollar “habilidades psicosociales”* que
permitan alcanzar una vida plena.

21 | as siguientes son las habilidades psicosociales que deben ser
fortalecidas de acuerdo con la Politica Nacional de Salud Mental: i)
autoconocimiento; i) empatia; iii) comunicacion asertiva; iv) relaciones
interpersonales; v) toma de decisiones; vi) solucién de problemas y
conflictos; vii) pensamiento creativo; viii) manejo de emociones y
sentimientos; ix) manejo de la tension y el estrés.
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La Politica contempla:

+ Los Ministerios de Justicia y del Derecho,
Educacion, Salud y Proteccién Social y el ICBF,
disefiaran y ejecutaran una politica publica
evaluable que permita cambiar las practicas
sociales, los prejuicios, estereotipos, creencias
e imaginarios que justifican y reproducen el uso
de la violencia intrafamiliar como mecanismo
de solucion de conflictos al interior del nucleo
familiar.

+ Los municipios desarrollaran iniciativas
orientadas a erradicar la violencia al interior de
las familias y a fomentar su proteccion.

7.6.5 Cuidado para el desempeiio profesional
del personal uniformado de la Policia Nacional

El personal de la Policia Nacional se encuentra
expuesto a situaciones de estrés que pueden
afectar su desempefio profesional. Las tensiones
asociadas con el cumplimiento de la ley pueden
afectar el bienestar del personal uniformado, lo
cual dificulta atender de la mejor manera a la
ciudadania. Asi, el cuidado para el desempefio,
es un conjunto de practicas orientadas a velar
por la integridad de aquellos que defienden la
convivencia y seguridad ciudadana, pero que
por sus funciones pueden verse afectados en su
salud.

La Politica contempla:

+ ElMinisterio de Defensa Nacional, porintermedio
de la Policia Nacional, con el apoyo técnico del
Ministerio de Salud y Proteccion Social, disefiaran
y ejecutaran el programa de promocién de
la salud mental para el personal uniformado
que tiene contacto regular y frecuente con la
ciudadania. Dicho programa debera basarse en
los mejores datos epidemiolégicos sobre salud
mental y salud general con que cuenta Sanidad
de la Policia Nacional. El programa debera
ser evaluable en términos de indicadores de
impacto, tanto sobre la salud mental como sobre
las quejas y reclamos de los ciudadanos.

« El Ministerio de Defensa Nacional, por
intermedio de la Policia Nacional, verificara “in
situ”, es decir, en cada una de las estaciones
de policia de Colombia, la implementacion de

las normas de seguridad y salud en el trabajo
asociados al desempefio policial.

« La Policfa Nacional dara un salto cualitativo para
evaluar la incorporacion de perfiles médicos con
especializacién en administracion de la salud con
el fin de fortalecer el servicio de Sanidad Policial
y focalizar la funcion de acuerdo a su formacion.

7.7 Nuevo modelo de vigilancia y control para
distritos, municipios y veredas seguras

La seguridad ciudadana tiene su principal
concrecion en calles y vecindarios, de cascos
urbanosy areas rurales. Para hacer de la seguridad
ciudadana un bien publico sostenible, sera
necesario el fortalecimiento y transformacién de
las metodologias existentes y una renovacion del
despliegue operacional actual. Para lograr este
propdsito se desarrollaran las siguientes acciones
de forma gradual y progresiva, teniendo en cuenta
el Modelo de Transformacién Institucional que
lidera el Ministerio de Defensa Nacional.

7.71 Enfasis en seguridad ciudadana
La Politica contempla:

- Lasautoridades de distritosymunicipios deberan
cumplir sus obligaciones constitucionales en
materia de convivencia y seguridad ciudadana,
al igual que de preservacion del orden publico.
En particular, deberan fortalecer los programas
que impacten favorablemente la convivencia,
al tiempo que la Policia Nacional debera dar
prelacion a la seguridad ciudadana. Se trata de
conseguir equilibrio, sinergia y uso racional vy
eficiente de los recursos en la accion estatal.
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« Con el apoyo del Ministerio de Interior se
promovera la adopcion de los gestores de
covivencia. Esta figura debera fortalecerse en
las entidades territoriales, para posibilitar que
los miembros del cuerpo de Policia, que estan
formados para enfrentar a la delincuencia, se
concentren principalmente en esa actividad y en
la proteccion de los ciudadanos.

Fuente Policia Nacional.

7.7.2 Profesionalizar el servicio de vigilancia
policial

La Politica contempla:

+ La vigilancia es la razon de ser del servicio de
policia. Uno de los grandes retos para enfrentar
los problemas de seguridad ciudadana es
profesionalizar el servicio de Policia de Vigilancia,
el cual presenta un rezago si se compara con
las otras modalidades del servicio, debido
a problemas de capacitacion, incentivos,
reconocimiento y profesionalizacién que deben
ser resueltos por medio de la unificacion de
protocolos de actuacién policial y aumento de la
confianza en la autoridad de policia.

- Se fortalecera el servicio de policia dirigido a
anticipar las amenazas a la seguridad ciudadana,
asi como para comprender y caracterizar los
riesgos sociales y situacionales en cada contexto.

- El servicio de policia debe estar enfocado en
la seguridad ciudadana y debe ser planificado
con recursos tecnoldgicos e innovaciones que
permitan aumentar la eficacia y eficiencia policial.
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« El Ministerio de Defensa Nacional con la
Policia Nacional, desarrollara procesos de
evaluacion que consideren con mayor puntaje
en la calificacion para cada ascenso al personal
policial que preste sus servicios en la modalidad
de vigilancia, siendo obligatorio que permanezca
un minimo de tiempo en ésta modalidad. Los
Comandantes de estacion seran los mejores
hombres y mujeres de la institucién. Fortalecera
esta iniciativa establecer reconocimientos
a los uniformados después de tres aflos de
permanencia en la vigilancia. Esto requiere una
adicion presupuestal y ajustes al Estatuto de
Carrera policial de oficiales, del nivel ejecutivo y
de la base del servicio de policia.

+ Los comandantes de estacion, asi como
los policias asignados, recibirdn un especial
reconocimiento y estimulos organizacionales
que permitan convertir ese cargo en una fase
fundamental de la profesionalizacion del servicio
de vigilancia. Los incentivos permitiran que un
numero mayor de uniformados profesionales
procuren hacer una larga carrera en la modalidad
de vigilancia y que ello facilite el ascenso vy
promocion profesional. Con estos mecanismos
se buscaconvertir alavigilanciaen una modalidad
del servicio policial con todo el reconocimiento
institucional y social.

+ El cargo de comandante de estacién sera
objeto de un nuevo proceso educativo. Las
decisiones que debe tomar estaran basadas en
criterios legales y técnicos propios del cargo.
Los nuevos comandantes deben ser capaces de
administrar los recursos existentes dentro de la
jurisdiccion, deben ser lideres extraordinarios y
pragmaticos, que articulen capacidades para
conjurar situaciones criticas. Es por esa razon que
es necesario que los comandantes de estacion
desarrollen habilidades directivas asociadas
con el liderazgo transformacional, con el fin de
mejorar el desempefio de su equipo de trabajo y
del servicio de policia.

7.7.3 Vigilancia y control efectivo en distritos,
municipios y veredas

El nuevo modelo de vigilancia y control reconoce
que no basta con la observacién y reaccién por
parte de miembros de la policia en un cuadrante,
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sino que se requiere saltar al control efectivo de
los espacios publicos de distritos, municipios
y veredas. Con base en eso, el nuevo modelo
de vigilancia y control, tendrda en su disefio y
ejecucion las siguientes caracteristicas:

+ La organizacion del servicio de Policia debe
basarse en la evidencia y en el analisis del
comportamiento del delito. La asignacion de
las nuevas zonas de vigilancia y control, los
horarios del servicio, la modalidad del mismo,
su composicion, al igual que todos los demas
aspectos relevantes dependeran de la realidad
de cada contexto.

e ‘IE- A

8 ““Fuenté Policia Nacional.

Si bien es un modelo de disposicion de la Policia
en un territorio especifico y de cumplimiento
de la funcion de vigilancia, este sera flexible y
obedecera a las caracteristicas propias de cada
contexto. No sera un modelo de aplicaciéon
automatica e indiscriminada en todo el pais.

- Las zonas de vigilanciay control seran ajustadas
dindmicamente. Su tamafio cambiara de acuerdo
a la concentracion de los delitos, fendmenos y
comportamientos contrarios a la convivencia.
El cambio en el numero de zonas de vigilancia
y control, asi como su tamafio se ajustara de
acuerdo con un diagnostico periodico.

- El modelo de vigilanciay control debera tener en
cuenta los recursos y capacidades disponibles.
El nimero de zonas de vigilancia y control se
ajustaran en funcion del numero de policias
asignados a la vigilancia, de tal forma que ademas
del diagndstico delictivo o de afectaciones a
la convivencia, sea la capacidad real la que se
considere para determinar el tamafio, el numero
de las zonas a atender y su ubicacion.

« El disefio de las zonas de vigilancia y control
sera un ejercicio realizado por los comandantes
de estacion, con una metodologia rigurosa pero
adaptable y siempre bajo la supervision de la
Direccion de Seguridad Ciudadana de la Policia
Nacional. Con esto se estimula la iniciativa de
los comandantes, al igual que se aumenta su
responsabilidad. Se incentivara la innovacion,
la creatividad y los resultados en reduccion de
delitos y proteccion de los derechos ciudadanos.

- Esto exige que se aumente la iniciativa y el
liderazgo de los comandantes de estacion
respecto a la planeacion del servicio de
vigilancia. Cada comandante de estacion tiene
un conocimiento especifico de su jurisdiccion y
por tanto podra planear el servicio de vigilancia
en funcién de la distribucién espacial y temporal
de los delitos, fendmenos y comportamientos
contrarios a la convivencia. Asi, el numero de
zonas de vigilancia y control activas en la noche
no debe coincidir obligatoriamente con el numero
destinado para el servicio en el dia: Se aumentara
la flexibilidad de la planeacion de cada uno de los
turnos de vigilancia.
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« El comandante de estacion, debera diferenciar
territorios y zonas, teniendo en cuenta la
presencia de las redes de valor de las rentas
criminales, lacomision de delitosy las condiciones
asociadas a estos.

« Al mismo tiempo, debera ser capaz de preveer,
con capacidades de inteligencia y analisis, los
escenarios donde es posible que se presenten
delitos, y desplegar la vigilancia y el control en
funcion de ello.

 Asi mismo, promovera la recuperacién de zonas
de miedo e impunidad mediante la realizacion
priorizaday focalizada de operativos y patrullajes.

« En las zonas de miedo e impunidad deberan
concentrarse  todas las modalidades vy
especialidades de la Policia y mantenerlas hasta
que se hayan desarticulado las organizaciones
delictivas y logrado la disrupcién de la red de valor
de las rentas criminales. Se requieren acciones
que permitan desarticular estructuras criminales,
asi como ejecutar procesos de extincion de
derecho de dominio y lavado de activos, que
afecten las redes financieras y las rentas ilicitas,
generando con ello innovacién disruptiva contra
el delito. No basta la vigilancia, si no se consigue el
control efectivo de los espacios, lo cual requiere
cumplir con esos dos objetivos.

« Dar prioridad a los parques, plazasy los entornos
de las universidades, escuelas y colegios, para
evitar que sean lugares de expendio y consumo
de estupefacientes.

« Garantizar que los entornos turisticos sean
espacios libres de delitos para fortalecer la
percepcion de seguridad, las buenas practicas
para la convivenciay la prevencion de actividades
ilicitas.

« El modelo debe integrar la red de participacion
civica, las empresas de seguridad y vigilancia
privada y las diferentes modalidades de
organizacion ciudadana que existan en las
comunidades, en el marco de la Constitucion.

« La base de la comunicacién con la Policia de
vigilancia seran las lineas de emergencia 123 y el
numero telefénico de las zonas de vigilancia y
control (antiguo numero de cuadrante) en donde
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el primero no opere. También las aplicaciones
policiales para el requerimiento del servicio.

- La Policia Nacional capacitard a los policias
de vigilancia en el uso de armas no letales.
Esto permitira el uso de un arma que mejora
su capacidad de respuesta y protege de mejor
forma a los ciudadanos, dejando las armas
letales como ultimo recurso de uso de la fuerza,
acorde con la jurisprudencia constitucional.

+ El seguimiento del nuevo modelo de vigilanciay
controlseintegrardalaevaluacion deldesempefio
policialde todas las modalidades y especialidades
de la Policia Nacional. En dicho registro se
documentan los éxitos y las dificultades en el
proceso de desarrollo personal y profesional de
cada uno de los policias. Esto implica que todo
lo que acontezca en la jurisdiccion hara parte de
la evaluacion de desempefio de los uniformados,
en su especial actividad de policia para garantizar
la convivencia y seguridad ciudadana en la
respectiva jurisdiccion.

- El Ministerio de Defensa Nacional expedira una
directiva que seflale los pardmetros expuestos
para la puesta en marcha del nuevo modelo de
vigilancia y control.

/

Fuente Policia Nacional.

7.7.4 Transporte Masivo

El transporte masivo de ciudadanos es un
asunto critico de espacio publico, convivencia
y seguridad ciudadana. Las administraciones
municipales deben desarrollar planes para que
el transporte publico sea ordenado y respetuoso
de los usuarios. Se deben fomentar las reglas de
convivencia y respeto en esos espacios.
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La Politica contempla:

El disefio de los sistemas de transporte
masivo y la reposicion del parque automotor
que lo componga, debera considerar medidas
orientadas a garantizar la seguridad de los
usuarios, tales como la instalacion de camaras
de video, botones de panico y articulacién con
los servicios de vigilancia y seguridad privada.

El control efectivo del acceso y salida de
usuarios del sistema de transporte masivo
es prioridad, tanto en su disefio como en su
operacion. La evasion del pago del servicio de
transporte genera condiciones que favorecen la
comisién de delitos y consolida una cultura de
ilegalidad que afecta la convivencia y promueve
la actuacion ciudadana fuera del marco de la ley,
en los diferentes ambitos de la sociedad.

La Policia Nacional debera ejercer control
permanente en el acceso y salida de los sistemas
de transporte masivo, a través de la identificacion
de los pasajeros y sobre sus antecedentes
judiciales.

- Sera prioritaria la aplicacién rigurosa del Cédigo
Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana,
para lo cual las administraciones locales, junto
con la Policia Nacional, deberan tomar las
medidas que correspondan.

« Las estaciones o los puntos de afluencia de
pasajeros donde se presenta un mayor numero
de delitos, debe ser un factor preponderante para

la video vigilancia que realiza la Policia Nacional y
para determinar la intensidad de la presencia de
agentes en actividades de prevencion y control.

- La Policia Nacional debera disefiar un plan para
lograr la disrupcion de la red de valor del hurto
a personas, para lo cual deberéa identificar los
nodos que la componen y los actores que en
ella intervienen. Las bandas dedicadas al hurto
en la modalidad de cosquilleo, quienes participan
en la comercializacion de los objetos de hurto y
quienes cometen el delito de receptacion®deben
ser objeto de persecucion judicial.

« Se promovera la personalizacion de las tarjetas
de pasajes de los usuarios, con el fin de identificar
aquellos que han ejecutados delitos y que
merecen atencion por parte de las autoridades,
con el fin de evitar su recurrenciay reincidenciaen
los sistemas de transporte masivo. Dicha medida
debera implementarse con absoluto respeto a
los derechos de los ciudadanos, en particular el
derecho a la intimidad y la libertad de movilidad.

7.8 Mas recurso humano para el control en las
calles

Paratener mas control en las calles de los centros
urbanosyenlasveredasdeareasrurales, laPolitica
combina el énfasis en seguridad ciudadana, el
aumento de miembros de la Policia Nacional a
través de diferentes mecanismos contemplados
en la ley, la implementacion de la Policia Civica
Local, el apoyo a los gestores de convivenciay la
complementariedad de la vigilancia y seguridad
privada con la Policia Nacional.

Esta Politica da prioridad a
iniciativas:

las siguientes

7.8.1 Mas pie de fuerza de la Policia Nacional

El aumento sostenido del nimero de integrantes
de la Policia Nacional es fundamental. El
Ministerio de Defensa Nacional, con la Direccion
General de la Policia Nacional, articulara un plan
de ejecucion gradual que contenga diversas
medidas orientadas a fortalecer el pie de fuerza.
Estas deberan racionalizar el empleo del recurso

22 Articulo 447 Ley 599 del afio 2000.
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humano disponible, restablecer el numero
de miembros de la institucién que se han
retirado en el ultimo tiempo, con ocasion de
pronunciamientos de la jurisdiccion contenciosa
administrativa; incorporar el personal necesario
para reemplazar la disminucion ordinaria que por
diferentes razones se presenta anualmente; al
igual que aumentar el numero total de mujeres
y hombres que conforman la institucion de
acuerdo a las necesidades y las posibilidades
fiscales.

La Politica contempla:

« El Gobierno Nacional implementara un plan
de incorporaciéon de policias profesionales vy
auxiliares con el fin de compensar el retiro de
personal como consecuencia del fallo de 2018
del Consejo de Estado en relacion con el nivel
ejecutivo. Para eso la Policia Nacional pondra en
marcha el Plan 34.000, el cual permitira, ademas,
compensar el retiro ordinario del personal que
se produce cada afio como consecuencia del
cumplimiento normal del tiempo de servicio
durante el proximo cuatrenio. De esta manera
la Policia Nacional recuperara el pie de fuerza
fundamental para atender los requerimientos
ciudadanos y el control del delito. Este Plan
de incorporacion se llevara a cabo mediante la
rigurosa aplicacion de los protocolos de seleccion
y admision del personal, del mismo modo
implica mayor capacitacion en procedimientos y
estandares de policia.
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+ Se buscara, donde sea posible, que las funciones
administrativas en las estaciones de policia sean
realizadas por personal en uso de buen retiro
del nivel ejecutivo y patrulleros, con el fin de
que el personal uniformado que actualmente las
realiza salga a cumplir actividades de vigilancia
a las calles y veredas. Este personal se puede
reincorporar para desempefar cargos de soporte
como personal no uniformado. El presupuesto
para financiar los servicios de estos civiles,
hara parte de la planeacion presupuestal de los
nuevos gobernadores y alcaldes.

« El servicio de policia sera complementario
y excepcional en aquellas actividades que
involucran aglomeraciones de publico complejas®
y no complejas. Los organizadores de los eventos
deberan asegurar el servicio de seguridad del
evento, con vigilancia y seguridad privada.

« Se impulsara una reforma al Estatuto de Carrera
policial del nivel ejecutivo, con el objetivo de
fortalecer la planta base del cuerpo de Policia.

+ Se buscara gradualmente que personal policial
que cumple labores de proteccion en esquemas
de seguridad, se destine a la vigilancia policial.
Estos esquemas de proteccion deberan ser
asumidos por la Unidad Nacional de Proteccion,
o por la entidad que cumpla esa funcion.

« Las funciones de transito desarrolladas por
la Policia Nacional en los distritos y ciudades
capitales, seran desmontadas gradualmente
para reubicar el servicio de estos uniformados en
la modalidad de vigilancia. Los entes territoriales,
deberan planificar la conformacion de un nuevo
esquema de transito civil que garantice el
cumplimiento de las normas de transito.

7.8.2 Servicio de Policia Civica Local

As{ como se debe restablecer y aumentar el
pie de fuerza de la Policia Nacional, se requiere
activar mecanismos que la legislacion contempla
y permiten ampliar el alcance de las actividades
de control propias de la funcién de Policia. La
Policia Civica Local permitira a miembros de

23 gentencia C-128 del 2018 de la Corte Constitucional, mediante la
cual se declard exequible el articulo 52 y 62 del Codigo Nacional de
Seguridad y Convivencia Ciudadana.
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la Policia Nacional que estan destinados a
actividades de promocion de la convivencia sean
asignados a la vigilancia.

La Politica contempla:

+ Con el fin de fortalecer la convivencia ciudadana
se promovera que los alcaldes organicen el
servicios de Policia Civica Local, conforme a la
Ley 4 de 1991. Este servicio de Policia serda una
actividad de colaboracion a las funciones de
policia administrativa, tal y como lo sefala la
norma. Su caracter es permanente, voluntario,
no remunerado y bajo la coordinacion y el control
de la Policia Nacional.

+ Los alcaldes también podran proponer a los
Concejos distritales y municipales la creacion de
plazas de policia civico - locales remuneradas.
Esa actividad se circunscribe a apoyar las
funciones de policia administrativa municipal
y sus integrantes no podran portar armas. Su
funcionamiento estarda bajo la coordinacion
y control de la Policia Nacional y no podran
crearse sin la previa autorizacion de la Direccion
General de la Policia Nacional. El Ministerio de
Defensa Nacional expedira la reglamentacion
marco que establezca los requisitos y reglas de
funcionamiento de dicho servicio de Policia.*

24 ey 4 de 1991, art 25 y art 28.

Politica Marco de Convivencia y Seguridad Ciudadana - Para la Legalidad, el Emprendimiento y la Equidad

+ Las funciones del servicio de Policia Civica
Local definidas en la ley tienen relacion con
diversas materias relevantes para la convivencia,
tales como vigilar la salubridad, el ordenamiento
fisico, el uso del espacio publico, el transito
peatonal, vehicular y de servidumbre, la defensay
conservacion del medio ambiente urbano y rural;
apoyo a la Policia Nacional en la conservacion del
orden en los sitios publicos y abiertos al publico,
atencién de emergencias o desastres.

+ Los integrantes de la Policia Civica Local
tendran el respaldo de la fuerza publica, cuando
la naturaleza del servicio lo exija, o a criterio
del Alcalde se haga necesario, tal y como lo
ordena la ley. La incorporacion y seleccién de
sus integrantes se hara por la Policia Nacional
entre los habitantes del respectivo municipio.
Igualmente estard a cargo de la Policia Nacional la
formacion, definicion de uniformes, distintivos y
el control de conformidad con la reglamentacion
correspondiente. La Direccion General de la
Policia Nacional podra ordenar la suspension
de actividades de la Policia Civica Local, por
razones de orden publico. Los organismos de
control deberan hacer seguimiento riguroso, al
igual que el Ministerio de Defensa Nacional al
funcionamiento de este servicio de Policia, para
asegurar su transparencia.
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7.8.3 Gestores de convivencia

Las autoridades departamentales distritales
y municipales promoveran la contratacion
de gestores de convivencia, como grupos
especiales encargados de atender situaciones
de conflictividad social, mediante el dialogo, la
prevencion, y la promocion de la convivencia y la
cultura democratica.

7.8.4 Complementariedad y concurrencia de
la vigilancia y seguridad privada con la Policia
Nacional

En este aparte, conforme se establecid en la
Politica de Defensa y Seguridad, se destaca que
la articulacion de la vigilancia y seguridad privada
con la Policia Nacional, bajo la supervision e
inspeccion permanente del Estado, brinda

oportunidades para multiplicar la capacidad
de prevencion del delito y de proteccion de la
poblacion.®

Las empresas que presten servicios de vigilancia
y seguridad privada, sefiala la jurisprudencia,
pueden prestar colaboracion alas autoridades “en
cumplimiento de los deberes constitucionales
de que trata el articulo 93 y vinculados a obrar
conforme al principio de solidaridad a través
de acciones humanitarias ante situaciones

25Esta seccién se basa en la Politica de Defensa y Seguridad. Para la
Legalidad, el Emprendimiento y la Equidad, en la pagina 49.

28 presidencia de la Republica, Politica de Defensa y Seguridad. PDS.
Para la Legalidad, el emprendimiento y la equidad. Bogota. 2019. La
siguiente es la seccion referenciada: 6.2.2.9. Complementariedad de
la seguridad y vigilancia privada con la Policia Nacional. Se hace una
parafrasis en donde resulta necesaria y conveniente la alineacién de
las politicas.
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gue pongan en peligro la vida o la salud de las
personas”.? Ese deber de colaboracion excluye
tareas vinculadas a la conservacion del orden
publico y funciones de inteligencia, que en
virtud del principio de uso exclusivo de la fuerza,
corresponden a la Fuerza Publica.

Las Redes de Apoyo y Solidaridad Ciudadana
-RASCI- fueron creadas mediante el decreto
3222 de 2002 y su fin es integrar los servicios
de vigilancia y seguridad privada con la Policia
Nacional. ElL Ministerio de Defensa Nacional,
la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privaday la Consejeria para la Seguridad Nacional
fortaleceran el procedimiento de certificacion
de la vinculacién a la RASCI por medio de la
reglamentacion del tramite correspondiente en
el Sistema Unico de Informaciéon de Tramites
-SUIT- del Departamento Administrativo de la
Funcion Publica. De esta manera se promovera el
control estricto de cada uno de los miembros de
las RASCI en el marco del principio de legalidad.

7.8.5 Vigilar e informar para prevenir el delito

+ Se promoverda la adopcion de medidas
para facilitar que las empresas debidamente
autorizadas por la Superintendencia de Seguridad
y Vigilancia Privada, articulen la prestacion de
sus servicios con la Policia Nacional, a través
del nuevo modelo de vigilancia y control para
distritos, municipios y veredas seguras y la Red de
Participacion Civica. Esto contribuird a mejorar la
capacidad de reaccidn, interconexion de camaras
de vigilancia, optimizar la comunicacién y lograr
entornos seguros.

+ El empleo de los recursos de seguridad vy
vigilancia privada es una oportunidad, siempre y
cuando se usen bajo estricto control por parte
del Estado y la rendicion de cuentas ante la
ciudadania.

+ La informacion proveniente del monitoreo de
seguridad que realizan esas empresas en espacios
de amplia concurrencia publica es muy Util para
mejorar la vigilancia, generar alertas, adelantar
investigaciones y asegurar una reaccién rapida
de las autoridades. Se revisara la legislacion para
facilitar el acceso inmediato y eficaz.

27 Sentencia C-082/18.
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7.8.6 Gestion del conocimiento paralaseguridad
ciudadana

El aprendizaje organizacional en materia de
seguridad ciudadana debe basarse en la
evidencia. Esto implica un proceso que debe
ser monitoreado de acuerdo a los mas altos
estandares de politica y ética publica. Para ello
es necesario documentar las intervenciones
relevantes de la Policia con el fin de acelerar
el proceso de aprendizaje de las entidades
involucradas. Es por esa razén que se llevaran a
cabo las siguientes acciones:

+ El Ministerio de Defensa Nacional fortalecera
la Direccion de Politicas y Consolidacién de la
Seguridad, con el fin de acompafiar la evaluacion
de impacto de las acciones desarrolladas por
el cuerpo de policia y de otras autoridades de
policia sobre los indicadores de seguridad.

+ La Policia Nacional a través de la Direccion de
Investigacion Criminal e INTERPOL fortalecera
la capacidad metodoldgica, de evaluacién de
impacto sobre el servicio de policia. Para lograrlo
fortalecera el Observatorio del Delito a nivel
nacionaly su despliegue a nivel seccional, con un
enfoque de innovacion y de toma de decisiones
basadas en evidencias.

« Los productos generados por el Observatorio
del Delito asesoraran la generacion de politicas
publicas que corresponde al Ministerio de
Defensa Nacional.

7.8.7 Modelo de necesidades de talento humano

El personal uniformado de la Policia Nacional es
escaso. La ciudadania demanda continuamente
la presencia de policias de vigilancia, pero la
incorporacion depende de las necesidades
institucionales y la disponibilidad de presupuesto.
Es por esa razén que la Policia Nacional, en
coordinacion con el Ministerio de Defensa
Nacional, construird un modelo matematico vy
actuarial que permita: i) estimar el nimero optimo
de incorporacién de personal en un horizonte
de veinte afios; ii) estimar el numero éptimo de
ascenso en cada grado de la carrera policial; iii)
estimar el costo de los distintos escenarios de
incorporacion en funcion de las necesidades
nacionales; iv) estimar el costo de un conjunto

de alternativas en materia de ajustes en la
jerarquia institucional; v) estimar la distribucién
optima del personal para cada una de las policias
metropolitanas y departamentos.

7.9 Inteligencia e investigacion criminal para
anticipacion y disrupcion del delito

Las actividades de inteligenciay contrainteligencia
que han estado enfocadas en enfrentar a
los Grupos Armados Organizados y al delito
transnacional, que por su magnitud afecta
la seguridad nacional, ahora debera dirigir
capacidades para anticipar la comision de delitos
que impactan la seguridad ciudadana, facilitar la
proteccion de los derechos ciudadanos, conseguir
el desmantelamiento de las organizaciones
delictivas y lograr la disrupcién de las rentas
criminales urbanas.

=

Fuente Pelicia Nacional.

La investigacion criminal es el principal recurso
con el que cuenta el Estado para esclarecer los
actos delictivos, determinar los responsables vy
sancionarlos. La efectividad de la administracién
de justicia depende en alto grado de la eficacia
de la policia judicial y de su capacidad para
adelantar las investigaciones y apoyar los juicios
gue conduzcan a logro de condenas.

La Politica contempla:

7.9.1 Inteligencia y contrainteligencia para la
seguridad ciudadana

+ La Policia Nacional fortalecera sus capacidades
de inteligencia y contrainteligencia, respecto
al conocimiento de los fendmenos delictivos
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asociados a la seguridad ciudadana, con el fin
de anticiparse a su expansion o aparicion en los
distritos, municipios y veredas.

« Asimismo, con enfoque anticipativo, el servicio
de inteligencia de la Policia Nacional, debera
contribuir con informacién a las autoridades
civiles responsables del disefio y ejecucion de las
politicas en materia de convivencia y seguridad
ciudadana en los distritos, municipios y veredas.

+ La actividad de inteligencia desarrollada
por la Policia Nacional, debera enfocarse en
comprender el comportamiento, funcionamiento
e interaccion de los Grupos de Delincuencia
Comun Organizados que afectan la seguridad
ciudadana, con el fin de contribuir a trazar
planes de judicializacion que busquen su
desmantelamiento y eviten la posibilidad de
reorganizarse.

« La actividad de inteligencia de la Policia
Nacional y de la Unidad de Inteligencia y Analisis
Financiero — UIAF - debera estudiar, analizar y
comprender el funcionamiento de las redes de
valor de las rentas criminales urbanas, con el fin
de contribuir a su disrupcion.

« La UIAF desarrollara un modelo integral
de analisis criminal financiero aplicado a la
seguridad ciudadana para el conocimiento de las
rentas criminales urbanas. De igual forma, se
promovera la firma de convenios administrativos
que permitan que las entidades territoriales
puedan financiar oficinas de la UIAF para
fortalecer las estrategias de seguridad ciudadana,
en el marco del ordenamiento juridico.

+ La actividad de contrainteligencia de la Policia
Nacional, debera fortalecerse con el propodsito
de prevenir la infiltracion de intereses criminales.
Todas las entidades involucradas en la gestion
de la convivencia y seguridad ciudadana,
fortaleceran las actividades de transparencia y
prevencion de la corrupcion.

« Se desarrollaran capacidades de inteligencia
artificial, para el procesamiento de la informacion
de los fendmenos delictivos conocidos, con
el fin de anticipar su comision y proteger a los
ciudadanos.

Politica Marco de Convivencia y Seguridad Ciudadana - Para la Legalidad, el Emprendimiento y la Equidad

7.9.2 Fortalecimiento de la
criminal

Investigacion

- Se diseflara e implementara un programa de
fortalecimiento de las capacidades de policia
judicial en cuanto al numero de sus integrantes,
formacién y recursos de ciencia y tecnologia.

Fuente Policia Naetonaly

+ Los Ministerios del Interiory Defensa Nacional
estableceran mecanismos que permitan que las
entidades territoriales contribuyan con recursos
al fortalecimiento de las capacidades de policia
judicial, tales como la adquisicién de equipos,
insumos y formacién del talento humano
especializado, entre otros.

- La Policla Nacional a través de la Direccién
Nacional de Escuelas, establecera un plan
de formacion orientado a capacitar en las
actuaciones especializadas a los investigadores
del servicio de investigacion criminal, con el fin
de acreditar sus competencias y de esta manera
incrementar la efectividad en las audiencias
publicas en el marco del Sistema Penal Oral
Acusatorio.
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7.9.3 Articulacion de inteligencia e investigacion
criminal

+ Los organismos que desarrollan actividades
de inteligencia trabajaran en el marco de su
competencia, con los organismos de Policia
Judicial y la Fiscalia General de la Nacion, para
brindar criterios orientadores a la investigacion
criminal, conforme a la jurisprudencia de la Corte
Constitucional. El trabajo conjunto de inteligencia
e investigacion criminal potenciara la eficacia de
la persecucion penal.

+ El Ministerio de Defensa Nacional, la Fiscalia
General de la Nacion, y los organismos de
inteligencia del Estado, fortaleceran las acciones
contra las estructuras del crimen organizado,
las cuales afectan la convivencia y la seguridad
ciudadana.

710 Tecnologia para la convivencia y la
seguridad ciudadana

Los avances en materia de ciencia y tecnologia
permiten optimizar recursos y aumentar la
capacidad de vigilancia y control respecto al
delito y los comportamientos contrarios a la
convivencia. La Politica prioriza la importancia y
el uso de nuevas tecnologias.

7101 Camaras para mejorar la vigilancia y el
control

Las autoridades territoriales del pais tienen la
oportunidad de alinear el uso de tecnologia con el
servicio de policia, paramejorar las condiciones de
convivencia y seguridad ciudadana. Para lograrlo,
podran destinar en la planeacion y ejecucion de
sus Planes Integrales de Convivencia y Seguridad
Ciudadana, recursos para la adquisicion de
nuevas y mejores tecnologias.

La Politica contempla:

« Camaras de reconocimiento facial para
la persecucion penal. Las capacidades
tecnoldgicas deben ser Utiles a la investigacion
criminaly las camaras soélo lo son sise encuentran
articuladas con este propdsito. Es necesario
el desarrollo de una doctrina organizacional y
de seguridad ciudadana que permita usar de
manera efectiva el material visual recolectado,
con el fin de integrarlo al proceso penal

Se debe capacitar alos funcionarios responsables
de los sistemas de videovigilancia. Esto es
relevante porque las camaras deben hacer
parte de un sistema integrado de personas
y tecnologia que facilite la conversion de las
imagenes en elementos materiales de prueba;
sin ello, las camaras no podran servir a los fines
superiores de la prevencion y lucha contra el
delito. La definicion de las camaras y el software
de reconocimiento facial utilizados son un
factor determinante en la instalacion de estas
capacidades tecnologicas.

« Camaras focalizadas en los puntos criticos
de las ciudades. El foco esta en vigilar los
espacios con una mayor concentracion delictiva.
Las camaras deben apuntar a estos sitios.
Los patrones de videovigilancia deben estar
sincronizados con el patrullaje y obedecer a
la concentracion de délitos que existen en las
calles de los centros poblados.

. Camaras integradas a procesos
organizacionales. Las camaras son utiles si se
integran a los procesos misionales de la Policia
Nacional. Los sistemas de videovigilancia deben
estar integrados a la recoleccion, tratamiento
y analisis de datos de la Policia Nacional. La
ventaja de usar este disefio organizacional es




que disminuye los tiempos de respuesta ante
los requerimientos ciudadanos. Ademas, ello
permite que los operadores de los sistemas de
videovigilancia puedan articular sus funciones
con cada una de las especialidades del servicio
de policia. De esta manera, las camaras deberan
integrarse a los procesos misionales de la Policia
Nacional.

+ Camaras con software especializado para
identificacion de vehiculos y reconocimiento
de placas. Se requiere reducir el uso ilicito de
los vehiculos por parte del crimen organizado y
los ciudadanos que incurren en fraude a decision
administrativa o judicial. Los vehiculos son usados
por la delincuencia organizada y de esta manera
hacen parte de una red de valor que opera al
margen de la ley. Las camaras deberan contar
con un software especializado en la identificacion
de vehiculos requeridos judicialmente. Esto

también es valido para los vehiculos sobre los
cuales pesa alguna medida administrativa como
son las sanciones de transito.

« Camaras para los procedimientos de policia
con el fin de aumentar la proteccion de los
Derechos Humanos. De acuerdo con el Cédigo
Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana,
todos los procedimientos de policia pueden
ser grabados por los ciudadanos. Nadie puede
oponerse a ello. Sin embargo, es deber de la
Policia Nacional contar con dispositivos de
grabacion para el servicio de policia que permitan
hacer un control de calidad y proteccién de los
derechos humanos en los procedimientos que a
diario son llevados a cabo por policias asignados
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a las zonas seguras y de control. Las autoridades
territoriales podran apoyar la adquisicion de
estas herramientas tecnoldgicas para mejorar el
servicio de policia.

710.2 Aeronaves remotamente tripuladas
(RPAS) “Drones” para vigilancia de distritos,
municipios y veredas

Las entidades territoriales podran adquirir
aeronaves no tripuladas para dotar a las
estaciones de policia, con el fin de aumentar
la vigilancia de los puntos criticos. El centro de
mando del servicio de policia de vigilancia es la
estacion de policia.

« Se disefiara un plan de vuelo por parte del
Centro de Informacion Estratégica Policial
Seccional -CIEPS-, en coordinacién con el servicio
aereo de la Policia Nacional y de la estacion
correspondiente, conforme a los requisitos
legales establecidos.

« Los drones contaran con un plan de vigilancia
sincronizado con el trabajo de las patrullas de
las zonas de vigilancia y control para ciudades
seguras, lo cual implica que la Tabla de Acciones
Minimas Requeridas —~TAMIR-, también, se use en
el trabajo de estas herramientas tecnolodgicas.

« Todos los operadores de los “drones” deberan
estar capacitados conforme a la doctrina de la
Policia Nacional.

« El Gobierno Nacional liderara la reglamentacion
de la importacion, exportaciéon, comercializacion
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y uso de aeronaves no tripuladas, con el fin
de regular su uso y garantizar los derechos
fundamentales que se puedan ver afectados por
su empleo.

7.10.3 Tecnologia para prevenir y dar respuesta
mas rapida y eficaz

+ Se deben fortalecer las capacidades de analisis
del Observatorio del Delito y del Centro Nacional
de Analisis Criminal de la DIJIN. Para este
proposito se aumentaran las capacidades de
analisis de datos asociados al SIEDCO y al Registro
Nacional de Medidas Correctivas -RNMC- a partir
del uso de herramientas de Big Data, con el fin de
anticipar espacialmente la comision de delitos
e infracciones al Cddigo Nacional de Seguridad
y Convivencia Ciudadana. El fortalecimiento de
estas capacidades se llevara a cabo, con el fin
de caracterizar las poblaciones de reincidentes
y recurrentes, las cuales explican la mayor parte
de las conductas delictivas en Colombia. De igual
manera, el aumento de estas capacidades se vera
acompafada por el fortalecimiento del analisis
economeétrico®del Observatorio del Delito de la
Policia Nacional.

« Procesos y software especializado en la
medicién de los tiempos de respuesta a los
requerimientos ciudadanos. Teniendo en cuenta
que muchos casos de seguridad ciudadana
tienen su origen en los comportamientos
contrarios a la convivencia, la Policia Nacional
contara con herramientas para medir los tiempos

28E| analisis econométrico consiste en el empleo de métodos
estadisticos para el hallazgo de correlaciones de variables sociales
y economicas.

de respuesta a los requerimientos ciudadanos. El
objetivo es reducirlos cada vez mas, con el fin
de minimizar el riesgo de pasar de problemas de
convivencia a problemas de seguridad ciudadana.
« Procesos y software especializado en la
medicién de los tiempos de respuesta de los
requerimientos ciudadanos asociados a los
servicios de salud. Los Ministerios de Interior
y de Defensa Nacional y la Policia Nacional
coordinaran con el Ministerio de Salud y de la
Proteccion Social sus acciones, con el fin de
disminuir los tiempos de respuesta para la
atencion de las demandas ciudadanas, asociadas
con lesiones personales. De esta manera se
podra disminuir el nUmero de homicidios.

« Fortalecer las capacidades de la Oficina de
Telematica de la Policia Nacional. Se debe estar
en capacidad de saber en donde esta cada uno
de los policias. Se debe fotalecer la capacidad
para la recoleccion, tratamiento y analisis de
datos, con el fin de fortalecer y profesionalizar
el servicio de vigilancia en la medida en que
los procedimientos de policia seran grabados,
almacenados y usados para fortalecer el proceso
de mejora continua.

+ Los Ministerios de Interiory de Defensa Nacional,
en coordinacion con los entes territoriales,
desarrollaran estrategias que permitan generar
interoperabilidad de los sistemas de informacion,
a partir del uso de inteligencia artificial, orientada
a georreferenciar riesgos, delitos, denuncias,
recurrenciay acciones microfocalizadas en zonas
de mayor riesgo social y situacional.

Fuente Policia Nacional.
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+ La Policia Nacional fortalecera los Centros de
Informacion Estratégica PoliciaSeccional -CIEPS-,
como una herramienta Util para georreferenciar y
focalizar el delito a nivel territorial, de tal forma
que se pueda realizar una mejor programacion de
la actividad de policia y la ejecucion de acciones
de prevencion localizadas.

+ ELGobierno Nacionalatravesdelos Ministeriosde
Interior, Justicia, Defensa Nacional y Transporte,
fortalecera las capacidades tecnologicas para
generar mejores estadisticas policiales, judiciales,
penitenciarias, viales y de medidas correctivas,
con el fin de disefiar indicadores de gestion de la
convivencia y seguridad ciudadana.?

29| ey 1712 del 2014, Ley de Transparencia y del derecho de acceso a la
informacion publica nacional, y el Decreto 0103 de 2015.
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711 Ciudadanos ciberseguros

Elavance tecnoldgico en materia informatica trajo
consigo nuevas dinamicas criminales. El ciber
espacio es sindnimo de nuevas oportunidades
para todas las personas y comunidades, pero
tambien un escenario de actividades delictivas
de diversa indole. Desde comportamientos de
acoso escolar y extorsion, hasta reclutamiento
criminal. Esto representa un reto en materia de
seguridad ciudadana, particularmente en cuanto
a prevencion, capacidades de persecucion y
articulacion institucional.

7111 Prevencion de los delitos en el ciberespacio

+ Se trabajara en la creacion de una cultura digital
para la prevencion, en especial, de los siguientes
comportamientos: acoso escolar o matoneo
virtual, acceso abusivo a sistema informaticos
(phishing-carding), fake news (noticia falsa),
sexting (sextorsion), ransomware (secuestro
de informacion a través de software malicioso)
y grooming (adulto que simula ser menor para
solicitar fotografias o videos a NNA).

+ Se promovera la denuncia de tales delitos,
salvaguardando el derecho a la intimidad de las
personas que son victimas de los mismos.

+ El Ministerio de las Tecnologias de Informacion
y las Comunicaciones desarrollara campafias
orientadas a generar capacidades en la ciudadania
para identificar las situaciones de riesgo frente al
ciberdelito, al igual que se difundiran las rutas
de atencion que la Policia Nacional y la Fiscalia
General de la Nacion brindan ante estos casos.

7.11.2 Persecucion contra el ciberdelincuente

- Se fortaleceran los equipos técnicos, tanto
en su numero como en su capacidad, para
adelantar investigacion criminal de manera
rapida y oportuna con relacion a los delitos que
se cometan en el ciberespacio.

+ Se consolidaran instrumentos de cooperacion
internacional con Estados y organismos
multilaterales y los canales de intercambio
de informacion judicial con las autoridades

nacionales de otros Estados, con el fin de elevar
la capacidad de judicializacion de las conductas
que atentan contra los derechos de las personas
en el ciberespacio.

711.3 Articulacion institucional contra el

ciberdelito

+ Se creara un Comité de Expertos en materia
de lucha contra el ciberdelito, con funcionarios
estatales, personas provenientes del sector
privado y cientificos adscritos a Universidades.
El objeto es evaluar permanentemente las
amenazas que se presentan en el ciberespacio
para los ciudadanos y formular lineas de
respuesta que puedan ser implementadas
con el impulso del Gobierno Nacional y de las
administraciones locales.

+ Fortalecer el trabajo articulado entre el
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones, Ministerio de Educacion
Nacional, Policia Nacional y demas instituciones
con competencia, a fin de mitigar la comision de
ciberdelitos contra nifios, nifias y adolescentes
en espacios virtuales, en especial, aquellos
relacionados con la pornografia infantil.

+ Se revisara el marco normativo relacionado
con la ciberseguridad, para fortalecer las

herramientas de investigacion especializadas en
la persecucién de deélitos en el ciberespacio.
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712 Desarme general®

Las estadisticas registran que un numero muy
grande de delitos se ejecutan con el uso de
armas de fuego y de armas blancas. También se
emplean armas no letales y juguetes bélicos en
el accionar delictivo. Los esfuerzos para mejorar
la seguridad ciudadana pasan por el desarme
general de los ciudadanos en acatamiento del
principio de exclusividad del uso de la fuerza
en cabeza del Estado y del monopolio de las
armas. Se debe garantizar que las armas que
han sido objeto de permisos obedezcan a casos
realmente excepcionales, al igual que se debe
perseguir con mayor intensidad las armas que
carecen de dichos permisos y que estan en
manos de delincuentes.

Fuente Flickr PoliciaiNacional®

7121 Las armas no son un derecho

+ De la Constitucion se desprende un principio
de exclusividad en el uso de la fuerza en cabeza
del Estado. En Colombia poseer armas no es un
derecho ciudadano. La Corte ha sefialado que
“a la luz de Constitucion resulta francamente
imposible hablar de un derecho fundamental o
constitucional a comprar, poseer o portar armas,
ni un derecho adquirido a conservar el permiso
de porte o tenencia”.*

+ Se buscara el desarme y no la compra de
armamento, dando total prevalencia al monopolio
de las armas y al caracter excepcional que tiene
el acceso a las mismas por parte de particulares.

30 presidencia de la Republica, Politica de Defensa y Seguridad. PDS.
Para la Legalidad, el emprendimiento y la equidad. Bogota. 2019.
Las siguiente es la seccion referenciada: 6.2.2.6. Control de armas
y persecucién del porte ilegal de armas. Se hace una parafrasis en
donde resulta necesaria y conveniente la alineacién de las politicas.
En donde hay coincidencia se cita textualmente.

31 Sentencia C-082/18.
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7.12.2 Persecucion del porte y tenencia ilegal de
armas

Como se ha sefialado desde la expedicion de la
Politica de Defensa y Seguridad:

+ Las autoridades volcaran todos sus esfuerzos
para combatir el porte y tenencia ilegal de
armas de fuego. Enfrentar e impedir el porte de
armas blancas sera un elemento prioritario para
proteger a los ciudadanos del delito. La Policia de
vigilancia dara prioridad a la persecucion de las
armas.

« La Policia Nacional reportara mensualmente,
a través del Ministerio de Defensa Nacional, al
Presidente de la Republica los resultados en
materia de incautaciones de armas de fuego y
armas blancas, sefialando las ciudades donde se
han presentado.

« Muchos de los delitos son perpetrados con
armas de fuego en poder de delincuentesy existen
mercados negros donde se adquieren o alquilan.
Los organismos de inteligencia deberan ejercer
su mandato legal para contribuir a la consecucion
de informacion que afecte el comercio ilicito,
tanto interno como transnacional.

« Del mismo modo, se revisara la legislacion
para endurecer las penas, procurar la medida de
aseguramiento intramural en todos los casos vy
suprimir cualquier reduccion de la condena.

P6'[-icia l\kcional.

3
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 La persecuciéon contra el porte de armas blancas
implica mayor control de la Policia Nacional en
los espacios publicos e iniciativas legislativas que
sancionen con severidad esa conducta.

+ Se desarrollard una estrategia respecto a la
fabricacion, importacion, comercializacién y uso
de juguetes bélicos empleados en conductas
delictivas, al igual que la importacién de partes
de armas de fuego a través de compras “on line”.

+ Se expedird un marco normativo que regule la
importacion, fabricacion, comercializacion, porte
y tenencia de armas no letales.

712.3 Control efectivo de armas con permiso

- Para fortalecer el control sobre las armas de
fuego, éstas deberan ser empadronadas, como
requisito para su comercializacion, al igual
que todas las que hayan sido amparadas en
cualquier tiempo con permiso de tenencia, porte
y especiales.

+ Se creara un Registro Nacional de Identificacién
Balistica a cargo del Ministerio de Defensa
Nacional®Asimismo, se adoptaran instrumentos
juridicos que faciliten a las personas tener los
permisos vigentes, siempre bajo la premisa del
caracter excepcional que estos tienen.

+ Se fortalecera el control civil que le corresponde
al Ministerio de Defensa Nacional en materia de
armas y explosivos, para que este sea realmente
efectivo. El Ministerio de Defensa Nacional
presentard un informe semestral al Presidente
de la Republica, al Fiscal General de la Nacion,
al Procurador General de la Nacion y a la
Defensoria del Pueblo sobre el cumplimiento de
las funciones del Comité de Control y Comercio
de Armas, al igual que las medidas adoptadas
en materia de transparencia y prevencion de la
corrupcion. Se asegurara ademas la rendiciéon de
cuentas publicas.

+ El Ministerio de Defensa Nacional asegurara
el acceso permanente al registro de permisos
de porte y tenencia de armas de fuego para el
cumplimiento del control que realiza la Policia
Nacional en el espacio publico.

32 gentencia C-082/18.

713 Concentracion en los delitos de mayor
impacto

Con el objetivo de garantizar el ejercicio de los
derechos y libertades de los ciudadanos, los
esfuerzos se concentraran, especialmente, en la
prevencion de los delitos de mayor impacto, en
particular, los delitos contra la vida, la integridad
y la libertad individual, el patrimonio econdmico
y el ambiente. La eliminacion de zonas de
miedo en los distritos, municipios y veredas sera
objetivo central.

7131 Reduccion sostenida e irreversible del
homicidio

El Ministerio de Defensa Nacional y la Fiscalia
General de la Nacion adoptardn una estrategia
conjunta para lograr la reduccion del homicidio.

La Politica contempla:

« Los planes contra el homicidio deben enfocarse
no soélo en la captura y condena de quienes los
cometen, sino, con Optica de prevencion, en
las condiciones que facilitan dicho delito y que
obedecen a diferentes circunstancias, tales
como entornos inseguros, cultura de ilegalidad,
predominio de economias ilicitas, marginamiento
social e impunidad.

+ La reduccion sostenida del homicidio requiere
estrategias de judicializacién para desarticular
las organizaciones criminales. Se elaborard en
cada jurisdiccion la matriz operacional para la
reduccion del delito —MORED-, en desarrollo
del modelo de gestion y planeacion operacional
del servicio de Policia, dando prioridad a la
persecucion de los grupos delincuenciales
relacionados con la ejecucion de homicidios. La
evaluacion del cumplimiento de objetivos fijados
se efectuarda teniendo en cuenta el impacto
efectivo en su debilitamiento o desaparicion y su
efecto en ese delito.

+ Los homicidios también estan vinculados a
la disputa por las rentas criminales urbanas,
razén por la cual su reduccién implica acciones
coordinadas e interagenciales para conseguir su
disrupcién. Se debe impedir a las rentas ilicitas
acceder a los espacios que necesitan en los
distritos, municipios y veredas.
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« Para eso, se deben articular las capacidades
de inteligencia e investigacion criminal en
planes contra el homicidio. Los organismos de
inteligencia, conforme a su misién, apoyaran
con informacion como criterio orientador a las
autoridades judiciales respecto al fendmeno del
homicidio, los responsables, las organizaciones
sicariales, los patrones y, en general, todo
aspecto relevante que contribuya a prevenir ese
delito, al tiempo que a sancionar su realizacién.

- En coordinacion con la Fiscalia General de
la Nacion, se impulsara la especializacion
de los fiscales, los grupos de inteligencia e
investigadores criminales por GDO y GDCO,
con el propdsito de elevar el conocimiento vy la
eficacia en la estrategia de desarticulacion de
dichas organizaciones.

- En ese marco, se desarrollaran programas de
prevencién orientados a mantener una tendencia
constante de reduccion de los homicidios
dolosos en Colombia. Se desarrollara el
plan conjunto “Colombia por la Vida”, entre el
Ministerio de Defensa Nacional y la Fiscalia
General de la Nacion, con el fin de contrarrestar
el homicidio, bajo un enfoque de focalizacion y
granularidad en el analisis del delito, utilizando
todas las herramientas y capacidades que esta
Politica contempla.

- Los planes contra el homicidio se concentraran
en los centros urbanos donde se presenta el
mayor numero, actividad que corresponde a
la Policia Nacional y a la Fiscalia General de la
Nacion.  También en poblaciones medianas
y pequefias, donde ese delito tiene mayor
ocurrencia. En corregimientos y veredas, los
planes deben integrar la actuacion tanto de la
Policla como de las FFMM, en el marco de su
competencia. El control efectivo del territorio
para impedir la accién de los Grupos Armados
Organizados requiere la participacion activa de
las FFMM con la Policia Nacional y la Fiscalia
General de la Nacion.

« El nuevo modelo de vigilancia y control para
distritos, municipios y veredas seguras dispondra
que el servicio de vigilancia se concentre en los
lugares y horarios donde se suelen presentar
comportamientos contrarios a la convivencia
que pueden derivar homicidios.
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« El reconocimiento de condiciones que
favorecen la ocurrencia de homicidios derivados
de situaciones de intolerancia y rifias debe llevar
a las autoridades locales a adoptar decisiones
como la reduccion del horario del expendio de
licor o de concentracién de personas, en zonas
especificas.

+ El control de armas y la persecucion del porte
y tenencia ilegal de las armas de fuego, ya
expuesto en este documento, sera elemento
central en la reduccién del homicidio, tanto de
aquel perpetrado mediante la modalidad sicarial,
como del que se presenta en marco de rifias y
situaciones de intolerancia social.

- Se disminuira el tiempo de respuesta para
la atencién en salud en casos de lesiones
personales que potencialmente pueden terminar
configurando un homicidio.

713.2 Negar espacios al trafico urbano y al
consumo de estupefacientes

El trafico de estupefacientes en las ciudades
y poblaciones es uno de los delitos que mas
afectan la percepcion de seguridad en las
comunidades, despoja a los ciudadanos del goce
delespacio publico, convierte alos nifios y jovenes
en objetivo de los expendedores de droga y los
expone a la actividad de bandas delincuenciales.
La expansién del consumo de estupefacientes es
un problema de salud publica, también asociado
a la comision de distintos delitos.

La Politica contempla:

- Diseflar una estrategia que busque la disrupcion
del trafico urbano de drogas ilicitas, la cual debe
comprender acciones contra todos los nodos
que la componen y contra los actores que en ella
intervienen. El enfoque contra ese fendmeno no
debe quedarse en la persecucién del expendedor,
sino debe afectar en su conjunto la red de valor
del negocio ilicito.

- Se estableceran con el Ministerio de Defensa
Nacional y la Fiscalia General de la Nacion,
planes conjuntos que permitan negar espacios
a la actividad de expendio de drogas y se
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desmantelaran las “plazas de vicio”. Para eso,
se ubicaran tales lugares y se adoptaran las
medidas para lograr su control efectivo. Las
estrategias de transformacién de entornos
serviran especialmente a dicho objetivo.

« Se desarrollaran “investigaciones express”
para desmantelar las redes de microtréafico.
Estas investigaciones parten de contextos
de criminalidad elaborados por las salas de
analisis e inteligencia. Una vez se establecen
las zonas donde existen sitios de expendio de
estupefacientesy “casas devicio”, se desarrollaran
investigaciones judiciales &agiles, cuya duracion
sea corta, con el fin de identificar dichos lugares
e individualizar a las personas que comercializan
los estupefacientes. La investigacion busca
obtener evidencias contundentes que permitan
en las audiencias preliminares la imposicion
de medidas de aseguramiento, que cobijen
especialmente al propietario del inmueble, al
vendedor del estupefaciente, el proveedor de
la sustancia y a los coordinadores de zona. De
igual manera se buscara la incautacion del bien
destinado para ese fin, mediante la figura del
comiso, extincion del derecho de dominio o, en
su defecto, la demolicion por uso indebido.

+ Los organismos que realizan actividades de
inteligencia, al igual que de policia judicial, deben
orientar su funcion con el objeto de conocer e
identificar los componentes de la red de valor
del trafico urbano de drogas ilicitas en cada
ciudad, con el fin de aportar elementos a quienes
disefiaran la politica publica en cada entidad
territorial y a los comandantes de Policia para
prevenir y contrarrestar ese delito.

- Se desarrollara un componente de
contrainteligencia e investigacion de délitos
contra la administracién publica para prevenir
la injerencia de intereses de las organizaciones
dedicadas al trafico urbano de drogas ilicitas
en la policia de vigilancia, los organismos de
inteligencia y la policia judicial, al igual que en
otras autoridades.

+ Los bienes obtenidos con recursos derivados
del trafico urbano de estupefacientes seran
objeto de extincién del derecho de dominio, al
igual que aquellos que sean empleados para
dicha actividad.

- Se aplicard la prohibicion de consumo de
estupefacientes en lugares publicos. Esta sera
una tarea prioritaria para la policia de vigilancia.
En particular, en los entornos de escuelas,
colegios y universidades, asi como los parques
y centros deportivos seran prioridad de control.
Diariamente debera llevarse un registro de los
estupefacientes incautados por ser objeto de
consumo en lugares publicos, con su respectiva
georeferenciacion. Tales informes se consolidaran
semanalmente para conocimiento del Ministerio
de la Defensa Nacional y de la Presidencia de la
Republica.

713.3 Derrotar el hurto en todas

modalidades

sus

« Frente al hurto, como al trafico urbano de
estupefacientes, para facilitar la judicializacion
efectiva se realizardan analisis de contexto,
investigaciones  “express”, acciones contra
delincuentes recurrentes y operaciones en contra
de los grupos de delincuencia organizada en los
distritos, municipios y veredas.

+ Los planes contra el hurto deberan ser
diferenciados, teniendo en cuenta la modalidad
de hurto, el alcance y los actores criminales
que lo soportan. En el hurto de celulares, por
ejemplo, deberad considerarse que en muchos
casos esta vinculado a organizaciones de delito
transnacional, mientras que otros tipos de hurto,
como “el cosquilleo” o el hurto de oportunidad,
no estan necesariamente articulados a redes de
valor de economias ilicitas. Cada modalidad de
hurto debe tener una respuesta diferente.
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- Las diferentes estrategias deben enfocarse no
solo en capturar a quien comete el hurto, sino
en afectar la red de valor del negocio ilicito y
en desmantelar las bandas que lo ejecutan.
Esta perspectiva debe guiar, especialmente,
los esfuerzos contra el hurto a vehiculos,
motocicletas, bicicletas, residencias y
comercio. Para eso, se identificaran los nodos
que componen cada red de valor ilicita y se
desarrollaran acciones contra cada uno de ellos.

+ Con el fin de afectar uno de los nodos de la red
de valor del hurto, la persecuciéon del delito de
receptacion tendra prioridad. Es tan responsable
de violacién de la ley penal quien comete el
hurto como quien “..adquiera, posea, convierta
o transfiera bienes muebles o inmuebles, que
tengan su origen mediato o inmediato en un
delito, o realice cualquier otro acto para ocultar o

encubrirsuorigenilicito..”. Alatacarlareceptacion®

se golpea directamente el hurto porque reduce
el mercado de los bienes obtenidos ilicitamente
y disminuye el valor de los mismos.

« Los esfuerzos contra el hurto a personas
deben partir de focalizar el problema, conforme
a la evidencia, en las zonas donde se concentra
el mayor numero de casos e intervenir los
entornos que los propician. Para eso se empleara
georeferenciacion del delito y se ajustaran
permanentemente los dispositivos de vigilancia
de acuerdo también a los horarios en que estos
se producen, conforme al nuevo modelo de
vigilancia y control para distritos, municipios vy
veredas seguras.

+ La disuasion del delito es fundamental. Los
alcaldes y los comandantes de estacion deberan
disefiar acciones orientadas a que el delincuente
encuentre que el costo de intentar cometer el
hurto es mayor al que puede aceptar, al igual
que frente al delito de receptacion. Tres cosas
son determinantes para eso: la presencia notoria
de la policia de vigilancia en las zonas de mayor
repeticion del hurto; el uso de camaras de video
y el conocimiento de que tales dispositivos
existen; asi como la respuesta inmediata y visible
de la policia ante un caso.

+ Organizacion ciudadana. Los diferentes gremios
de la economia y las juntas de accion comunal
deben jugar un papel muy importante en la

33 ey 599 de 2000, articulo 447.
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lucha contra el hurto. Se promovera que través
de la Red de Participacion Civica se articulen
con las autoridades para realizar actividades
de vigilancia y observacion permanente de las
calles, vecindarios y espacios donde cumplen
su actividad economica, todo en el marco
que establece la jurisprudencia constitucional
respecto al deber de solidaridad y los limites
de la participacion ciudadana en seguridad. La
informacion ciudadana destinada a prevenir dicho
delito y a sancionar con severidad a quienes lo
cometen es muy importante para su reduccion.

+ Con relacion al hurto de celulares se buscara
desincentivar la demanda al tiempo que reducir
la oferta. Para eso se perseguira por igual a
quien compre celulares hurtados como a quien
los hurta. Se desarrollara una campafia para
que socialmente reciban el mismo reproche vy
judicialmente se concentraran esfuerzos para
sancionar a quienes los compran y los venden.
Los centros donde estos se venden o sus partes,
seran objetivo permanente de la Policia Nacional
y la Fiscalia General de la Nacion. No deben
existir lugares donde esa actividad se desarrolle
cubierta por la impunidad.

713.4 Fortalecer la persecucion y sancion
severa de delitos contra la libertad

Los delitos que afectan la libertad estan dentro
de las prioridades de la Politica. En particular la
extorsion y el secuestro concentraran la atencion.

+ En materia de secuestro se busca reducir al
minimo los casos, liberar a las personas que sean
victimas de ese delito y sancionar severamente
a quienes lo comenten. Para proteger a los
ciudadanos de la extorsion, se busca garantizar la
libertad economica, reducir de forma sostenida
e irreversible los casos, al igual que sancionar
severamente a los que cometen ese delito.

+ Se identificaran las estructuras criminales con
capacidad para ejecutar secuestros y realizar
extorsion con el fin que sean el objetivo principal
en el Direccionamiento Operacional para la
Reduccion del Delito -DIORE- y en la matriz
operacional correspondiente.
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« La evaluacion de resultados que realice el
Presidente de la Republica y el Ministerio de
Defensa Nacional, consideraran el impacto real
y estructural sobre las organizaciones criminales
vinculadas a secuestros y extorsiones.

+ Secuestrar intensifica la persecucién contra las
organizaciones criminales y eleva el costo de su
actuacion. Cuando se produzca un secuestro la
respuesta debe ser inmediata y articular tanto a
las FFMM como a la Policia Nacional en acciones
para liberar a la persona victima, capturar a
las cabezas de la organizacion que lo cometio,
conseguir su desmantelamiento y evitar que
puedan perpetrar nuevos plagios.

« Organizar con la empresa privada modelos
de seguridad y proteccion, en especial en las
zonas donde mas se concentra este delito. La
articulacion de la Fuerza Publica y del sector
privado es indispensable para enfrentar el
secuestro y la extorsion.

+ Se revisaran las capacidades de inteligencia
e investigacién criminal con las que cuenta el
Estado a traves de los GAULA para enfrentar
la extorsion y el secuestro. Se fortalecera ese
modelo de trabajo interinstitucional, garantizando
que todas las unidades GAULA cuenten con los
diversos componentes y con Fiscal, ademas con
recursos para gastos reservados.

« Los organismos que realizan actividades de
contrainteligencia las cumpliran también con
el fin de impedir que miembros de los GAULA
puedan ser vulnerados por intereses criminales,
al igual evitar que miembros de la Fuerza
Publica puedan tener relaciones con las bandas
dedicadas a la extorsion y el secuestro.

- Las acciones orientadas a la prevenciény control
de la extorsion tendran la misma importancia, sin
consideracion a la cuantia.

+ La extincion del derecho de dominio se aplicara
sobre los bienes de individuos o personasjuridicas
cuyo origen sea el secuestro y la extorsion.

- Las operaciones de desmantelamiento se
intensificaran respecto a los grupos delictivos
dedicados a la extorsion, en especial cuando
estos hacen parte de Grupos Armados

Organizados -GAO- o Grupos de Delincuencia
Organizada -GDO-. Esto debera reflejarse en el
planeamiento y el Direccionamiento Operacional
para la Reduccidn del Delito -DIORE-.

« Se debe superar la aceptacion o pasividad
gue existe en sectores de la poblacién respecto
a la llamada -microextorsion-. Esto implica
campafias a través de medios de comunicacion
y redes sociales en las que se fomente la cultura
de la legalidad y la denuncia. También demostrar
con acciones que las autoridades no toleran
ese delito y estan en capacidad de desarticular
las organizaciones criminales dedicadas a la
extorsion.

714 Seguridad ciudadana para poblaciones con
mayor riesgo

Las mujeres, los nifios, nifias y adolescentes,
los lideres sociales, los indigenas y las victimas,
son poblaciones que requieren medidas de
proteccion reforzada por parte del Estado para
garantizar sus derechos.

La Politica contempla:
7141 Proteccidn de nifos, nifias y adolescentes

Las alcaldias, en coordinacion con el ICBF,
la Policia Nacional, el Ministerio de Industria,
Comercio y Turismo y el Ministerio de Salud
fortaleceran las estrategias que prevengan la
explotacién sexual y comercial de nifias, nifios,
adolescentes y jovenes. Esa estrategia incluira el
disefio y desarrollo de campafias en esta materia.

La prevencion del enrolamiento de nifios
en actividades delictivas es responsabilidad
conjunta de las administraciones locales y de las
diferentes entidades del Gobierno nacional que
tienen la misién de velar por los derechos de
los nifios. EL Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar ICBF- fortalecera el disefio de programas
sociales en el desarrollo de proyectos de vida
de personas que se encuentran en riesgo de
vincularse a grupos de delincuencia comun
organizada. La Red de Participacion Civica debera
servir para identificar alertas tempranas respecto
a riesgos de enrolamiento criminal.
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La Comision Intersectorial para la Prevencion
del Reclutamiento, la Utilizacion y la Violencia
Sexual contra Nifios, Nifias y Adolescentes
por grupos armados organizados Yy grupos
delictivos organizados, tendra la responsabilidad
de coordinar y orientar el disefio, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de proyectos, planes,
programas, estrategias, y politicas publicas de
prevencién, conforme al decreto 2081 de 2019.

Las medidas para garantizar los derechos de los
ciudadanos ante el ciberdelito enfatizaran en la
proteccion de esa poblacion.

El ICBF, en cumplimiento de la Convencion
de Derechos del Nifio — CDN - de 1989, la Ley
1098 de 2006 en su articulo 31, elaborara el
material amigable con el fin de promover la
participacion de nifios, niflas y adolescentes, en
las correspondientes mesas de participacion en
el nivel nacional y subnacional. En cada municipio
y distrito de debe ejecutar esta obligacién porque
ademas el 31% de la poblacion Colombiana son
niflos, nifias y adolescentes, de acuerdo con el
DANE. En este ejercicio se profundizard en los
principios de la CDN: i) la no discriminacion;
ii) EL interés superior del nifio; iii) El derecho a
la vida, la supervivencia y el desarrollo; iv) La
participacion infantil. Esta es una obligacion que
sera especialmente monitoreada por el Consejo
Nacional de Convivencia y Seguridad Ciudadana
de acuerdo con el interés superior de los nifios y
nifias de Colombia.

7.14.2 Proteccion de mujeres ante la violencia

En el marco de la Ley 1257 de 2008, “por la cual
se dictan normas de sensibilizacién, prevencion
y sancién de formas de violencia y discriminacion
contra las mujeres”, la Consejeria para la
Equidad de la Mujer, en coordinacién con las
autoridades territoriales, promovera la inclusion
de instrumentos de gestion para la prevencion,
proteccion, atencion y seguimiento de las mujeres
gue han sido victima de la violencia.

En el marco de la proteccion de las mujeres
victimas, las autoridades territoriales
promoveran la creacion de hogares transitorios,
en coordinacién con organizaciones civiles que
cuenten con el servicio de lineas telefdnicas
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y virtuales especializadas para atencion de
denuncias las 24 horas y atencion psicoldgica
especializada prestada por mujeres y para
mujeres. ELl propdsito es construir una red
nacional de atencién con hogares que brinden
proteccion y albergue transitorio a las mujeres
que estan expuestas a una agresioén, violencia o
incluso feminicidio.

Desarrollar procesos de formacién sobre equidad
de la mujer con las autoridades y funcionarios
locales que participan de las rutas de prevencion
y atencion de la violencia, con el fin de mejorar la
atencion institucional y evitar la revictimizacion.

7.14.3 Proteccion de lideres sociales

El Ministerio del Interior en coordinacion con el
Ministerio de Defensa Nacional fortalecera las
capacidades en la prevencion del homicidio de
lideres sociales y politicos, especialmente en las
zonas donde existan mayores factores de riesgo.

Conforme se indicd en la Politica de Defensa
y Seguridad, se buscara “..elevar el costo a los
cabecillas de organizaciones criminales de
amenazar y atacar a lideres sociales y defensores
de derechos humanos, lo cual contribuye a
garantizar su proteccion efectiva. Los jefes
de aparatos violentos que atenten contra
estas personas seran objeto de campafias de
visibilizacion a través de medios masivos de
comunicacion y de ofrecimiento de recompensas
por informacion que conduzca a su captura.
Tales individuos deben tener claro que atacar
a los lideres sociales y defensores de derechos
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humanos conlleva un alto costo para su libertad y
para sus actividades delictivas, en la medida que
la administracién de justicia, las Fuerzas Militares
y la Policfa Nacional concentrara sus esfuerzos
en ellos, con el fin de que no exista impunidad.”**

Se enfatizara en la proteccion de lideres sociales
en zonas donde convergen multiples factores
de desestabilizacion, como el predominio de
las economias ilicitas, la presencia de grupos
armados organizados, débil control institucional
del territorio y altas tasas de homicidio.

En las Zonas Estratégicas de Intervencion Integral,
-Zonas Futuro-, se deberan adoptar medidas
reforzadas de proteccion a la poblacién, en el
marco de los Planes Estratégicos de Intervencion
Integral.

La Unidad Nacional de Proteccién debera
coordinar permanentemente con el Ministerio de
Defensa Nacional las medidas necesarias para
garantizar la seguridad a la poblacion objeto de
su mision.

La poblacion desmovilizada de grupos armados
organizados al margen de la ley sera objeto de
proteccion especial, conforme a los protocolos
establecidos. Para eso, el Ministerio de Defensa
Nacional y la Consejeria para la Estabilizacion,
junto a la Agencia para la Reincorporacion vy la
Normalizaciéon dispondran de los programas
necesarios para asegurar la vida e integridad de
los desmovilizados.

7.14.4 Proteccion de personas en condicion de
discapacidad

La Policia Nacional y las autoridades territoriales
actualizaran sus procesos misionales de acuerdo
con la Convencién sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad (2008) y de acuerdo
con la Convencién Interamericana para la
eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra las personas con discapacidad. La Policia
Nacional desarrollard protocolos de actuacion
que seran incorporados en la educacion vy

34 presidencia de la Republica, Politica de Defensa y Seguridad. PDS.
Para la Legalidad, el emprendimiento y la equidad. Bogota. 2019. La
siguiente es la seccidn referenciada: 6.2.2.8. Proteccion prioritaria a
lideres sociales y defensores de derechos humanos.

capacitacion del persona uniformado, con el fin
de proteger a esta poblacion, ajustandose a las
prescripciones de la ley 1618 de 2013.

y

sejarigipara la Seguri

7.14.5 Garantia de los derechos de la comunidad
LGBTI para una convivencia pacifica

Como ordena la constitucién y los intrumentos
internacionales de proteccion de los Derechos
Humanos, el Gobierno Nacional garantizara el
ejercicio efectivo de los derechos de las personas
que hacen parte de los sectores sociales LGBTI
y de las personas con orientaciones sexuales
diversas. Esto es relevante para la promocion
de la convivencia y seguridad ciudadana, porque
es parte de la vigencia de los derechos civiles
y politicos de una comunidad que ha sido
histéricamente estigmatizada y victimizada
mediante actos que atentan contra sus libertades,
su integridad y su seguridad. El Ministerio del
Interior, las autoridades departamentales,
distritales y municipales contribuiran a este
propdsito de acuerdo con el Decreto 762 de 2018.

714.6 Impulsar la implementacion de la Ley del
habitante de calle (Ley 1641 de 2013)

El Estado tiene la responsabilidad de proteger
poblaciones vulnerables, entre las cuales se
encuentran los habitantes de calle. El Estado y
la sociedad deben ser capaces de proteger de
manera prioritariaalos nifios, nifasyadolescentes
que habitan en la calle. Sera responsabilidad
del ICBF avanzar en la materializacion de los
derechos de aquellos que desde el inicio de
su vida han padecido la indiferencia social y el
dolor del desamparo. Es asi como se encuentra
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La Ley establece que:

“Con el apoyo del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF), se priorizara la atencion
de nifios, nifias y adolescentes en estado de
indefension y vulnerabilidad manifiesta para su
oportuna y temprana rehabilitacion e insercion
en la sociedad, a traves de su capacitacion y
posterior vinculacion en el sistema productivo
social.” (Articulo 5 de la misma norma).

ElMinisterio de Salud y Proteccion Social, el DANE,
el DNPy el ICBF ejecutaran las responsabilidades
asignadas por la Ley, y daran prioridad a los
nifios, nifias y adolescentes habitantes de calle
debido a su evidente condicion de indefension y
vulnerabilidad.

Las autoridades territoriales seran responsables
de liderar de manera coordinada con el Gobierno
Nacional la implementacion de la Ley del
Habitante de Calle y para ello se contara con
el especial acompafiamiento de las Consejeria
Presidencial para la Nifiez y la Adolescencia.

714.7 Implementacion de medidas en contra de
la xenofobia

El Gobierno Nacional se compromete con
implementar la Ley 1482 de 2011 con el fin de
eliminar la discriminacion de las personas a
partir de su origen nacional. El Ministerio del
Interior, el Ministerio de Relaciones Exteriores y
la Policia Nacional implementaran medidas para
eliminar aquellos comportamientos y actitudes
orientados a la dominacion y anulacién de
personas provenientes de otros paises (Sentencia
T-1090 de 2005).

715 Seguridad ciudadana en el campo

La seguridad ciudadana en las zonas rurales
es tan importante como en las ciudades y la
proteccion al campesino es tan urgente como
proteger al habitante de la ciudad.
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71451 Zonas Futuro

Las Zonas Futuro responden a los retos
que representa los espacios vacios de
institucionalidad o con precaria institucionalidad
para la convivencia y seguridad ciudadana. Son la
estrategia para terminar de construir la nacion y
Estado en Colombia.

La Politica contempla:

+ Implementar las Zonas Estrategicas de
Intervencion Integral, Zonas Futuro. Estas zonas
buscan proteger a la poblacion y garantizar
la accion unificada, interagencial, coordinada,
sostenida e integral del Estado. Las mismas seran
objeto de medidas reforzadas de proteccion a
la poblacién, programas de fortalecimiento del
Estado social de derecho y prioridad para la
prestacion de servicios sociales.

« Articular esfuerzosinterinstitucionales en dichas
Zonas con el fin de transformar estos territorios,
promoviendo la legalidad, el emprendimiento
y la equidad, mediante la alineacién de las
estrategias, planes y programas, que permitan
mejorar las condiciones de convivencia vy
seguridad ciudadana.

« En el marco de las Zonas Futuro se acelerara la
implementacion de componentes de Programas
de Desarrollo con Enfoque Territorial -PDET-
con criterio de seguridad, con el fin de articular
y armonizar los esfuerzos de la administracion
de justicia, la Fuerza Publica y las entidades que
tienen a cargo la prestacion de servicios sociales.
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7.15.2 Sistema Integrado de Seguridad Rural

- El analisis y la planeacion de la seguridad
ciudadana en areas rurales se hara a partir de
los centros poblados ubicados en las veredas, de
acuerdo a la capacidad y presencia de la Policia
Nacional y a la naturaleza de las amenazas
que se presentan en dichos territorios. Ambos
elementos seran considerados en la intervencion
que debera realizarse y que puede llegar a incluir
el trabajo coordinado de la Policia Nacional con
las Fuerzas Militares, siempre dando prelaciéon
en esos lugares a los enfoques fijados en esta
Politica.

» Multiplicar la efectividad de la Policia Nacional
con la articulacion de las capacidades de la
Direccién de Seguridad Ciudadana, la Direccién de
Investigacion Criminal e INTERPOL y la Direccién
de Carabineros y Seguridad Rural. Para eso se
debera consolidar la interoperabilidad de los
sistemas de prevencién, convivencia y seguridad
ciudadana, el sistema de lucha contra el crimen
organizado y el Sistema Integrado de Seguridad
Rural, en el marco del modelo de planeacion y
gestion operacional del servicio de policia.

+ La Policia Nacional continuara desarrollando la
implementacion del programa de Carabineros
Guardabosques. Paraesto,sefortaleceraelservicio
de Carabineros con especial énfasis en la defensa
en materia forestal, control al aprovechamiento
ilegal de floray fauna silvestre, cazay pescailegal,
incendios forestales, contaminacion del recurso
hidrico, asi como contribuir a la prevencion de
delitos e infracciones ambientales.

+ La Policia Nacional, a través de la Direccién
de Carabineros y Seguridad Rural, fortalecera el
Centro Integrado de Control Operacional Rural
(CICOR) con el objetivo de analizar, difundir y
suministrar informacién sobre las dinamicas de
convivencia y seguridad ciudadana en la zona
rural del pais.

+ El Ministerio de Defensa Nacional crearda un
modelo de seguridad coordinado e interagencial
para el control efectivo de los corredores de las
rentas criminales en las fronteras que impactan
en la seguridad rural.

7.15.3 Integracion de capacidades de la Policia
Nacional y las FFMM

+ Los desafios de seguridad ciudadana en
las areas rurales pueden requerir el trabajo
conjunto y la integracion de capacidades de las
Fuerzas Militares y de la Policia Nacional, en la
desarticulacién de los grupos criminales, el
control territorial y en prevenir la expansién de
las actividades delictivas y las economias ilicitas.

+ La seguridad de los cascos urbanos es
responsabilidad de la Policia Nacional y en
las zonas rurales corresponde tanto a la
Policia como a las FFMM, en el ambito de su
competencia y conforme a la distinciéon de roles
y misiones. El Ministerio de Defensa Nacional
expedira las directivas necesarias para articular
dichas capacidades de la Fuerza Publica y lograr
garantizar la seguridad a los habitantes del
campo.

+ La seguridad ciudadana en los centros
poblados ubicados en las veredas tiene relacién
directa con el control militar del area en la cual
esta se encuentra y que compromete la accién
de las Fuerzas Militares. En esa circunstancia
las Fuerzas Militares y la Policia Nacional estan
obligadas a coordinar sus planes en una sola
estrategia que permita alcanzar los objetivos de
seguridad ciudadana.

« En las Zonas Futuro habrd un solo plan de
seguridad que integrara los planes de cada
una de las Fuerzas y de la Policia Nacional.
La responsabilidad y los resultados seran
compartidos.

+ En todos los eventos en que converjan
capacidades de la Fuerzas Militares y la Policia
Nacional en ejecucién de esta politica, el marco
juridico de uso de la fuerza sera por regla general
el de los Derechos Humanos, con las excepciones
que se deriven de cada situacién concreta.

7.16 Modelos étnicos de convivencia

El trabajo conjunto del Gobierno Nacional,
departamental y municipal con las autoridades
étnicas es decisivo para garantizar la seguridad
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en los territorios donde estas poblaciones
habitan. La comunicacion y la coordinacion de
las autoridades de las entidades territoriales con
las autoridades étnicas, es fundamental para
contar con nuevos modelos de participacion
ciudadana en seguridad que permitan mejorar
las condiciones para el ejercicio de los derechos
ciudadanos y colectivos, asi como denegar el
territorio a la ilegalidad, como se indicé en la
Politica de Defensa y Seguridad.

-:.:__Fl_._lénf Policia Nacional.

7161 Reconocimiento de modelos para la
convivencia y la seguridad de los pueblos
indigenas

+ El Gobierno nacional reconoce los modelos
de organizacion social que han desarrollado los
pueblos indigenas para contribuir a su seguridad
colectiva.

‘La Politica de Defensa y Seguridad reconoce
los modelos de organizacién ciudadana que
han desarrollado los pueblos indigenas para
contribuir a su seguridad colectiva, siempre
y cuando se establezcan e implementen en el
marco del Estado Social de derecho, contribuyan
a su realizacion y al fortalecimiento de la
institucionalidad democratica. Las autoridades
civiles, las autoridades indigenas, las Fuerzas
Militares y la Policia Nacional definiran esquemas
de trabajo conjunto para fortalecer la seguridad
en las regiones mas afectadas por la violencia y
donde la solidaridad ciudadana es fundamental
para proteger a la poblacion de la accion
delincuencial” *

35 Ppresidencia de la Republica, Politica de Defensa y Seguridad. PDS.

Para la Legalidad, el emprendimiento y la equidad. Bogota. 2019.

L @

« Los modelos de organizacion ciudadana
desarrollados por los pueblos indigenas estan
sometidos a los limites y restricciones sefialados
por la Corte Constitucional, conforme los
principios de exclusividad del uso de la fuerza por
parte del Estado y de monopolio de las armas.

+ La Fuerza Publica tiene el deber constitucional
de cumplir su misién en todo el territorio
nacional, sin excepcién alguna, observando
los mecanismos de coordinacién que han
sido adoptados con las autoridades indigenas,
siempre y cuando asi lo permita la naturaleza de
las operaciones militares o los operativos de la
Policia Nacional.

7.16.2 Protocolos de relacionamiento

+ Se elaboraran protocolos de relacionamiento
diferenciado para los pueblos indigenas, que
permitan el desarrollo de criterios comunes en
materia de convivencia y seguridad ciudadana.

« En coordinaciéon con las autoridades indigenas
se desarrollaran encuentros étnicos para analisis
de contexto, encaminados a establecer acciones
de autoproteccion y redes de apoyo territoriales,
gue permitan reacciones rapidas ante riesgos de
seguridad, teniendo en cuenta su cosmovision
particular.

+ Los pueblos indigenas propenderan por el uso
responsable de sus territorios y no permitiran, en
asocio con las autoridades civiles, su utilizacion
ilicita para el favorecimiento de las rentas
criminales.

7.16.3 Programas étnicos de formacion policial

« El Ministerio de Defensa Nacional con
acompafiamiento del Ministerio del Interior,
formulara la politica que permita coordinar de
manera armoniosa la articulacion entre la Policia
Nacional y las autoridades etnicas, al igual que
disefiar un programa étnico de formacion policial.
Se ampliara el programa de formaciéon policial
indigena, siguiendo la experiencia actual con
la comunidad Wayl, dependiente de la Policia
Nacional.
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I
Fuente'Policia Nacional.

« El Ministerio de Defensa  Nacional, por
intermedio de la Policia Nacional, formulara e
implementara la politica de incorporacion de
miembros de comunidades étnicas, con el fin de
garantizar representatividad étnica en el cuerpo
de Policia.

717 Fortalecer la justicia y la convivencia

Esta Politica se basa en la aplicacion de la
ley, la resolucién pacifica de conflictos y el
acceso adecuado a la justicia. Todo ello para
lograr una sana convivencia. No obstante
que en su enfoque prevalece la prevencion,
el cumplimiento de la ley requiere del buen
funcionamiento de la administracion de justicia
y de la capacidad sancionatoria frente al delito y
los comportamientos contrarios a la convivencia
(medidas correctivas).

Ademas de fortalecer con medidas legislativas
la lucha contra la impunidad, que favorece la
repeticion del crimen, es importante contar con
herramientas para ser mas efectivos contra
delitos de alto impacto como el hurto y conseguir
sancion a la reincidencia. Esto combinado con
un enfoque amplio de justicia que favorezca la
convivencia y que sea aplicable en distintos
contextos.

La Politica contempla:
7171 Modelos de justicia local y rural

+ La implementacion de modelos de justicia local
y rural formulados por el Ministerio de Justicia y

del Derecho de conformidad con lo establecido
en el Plan Nacional de Desarrollo, a efectos de que
cada municipio cuente con la oferta de justicia
pertinente para cada uno de ellos de acuerdo
con sus conflictividades particulares, integrada al
menos por los siguientes componentes:

1. Métodos alternativos de resolucion de
conflictos:  mediacién policial -contemplada
en el vigente Codigo Nacional de Seguridad vy
Convivencia Ciudadana-; conciliaciéon en derecho
-alianzas con centros de conciliacion publicos
y privados- y en equidad -ejercida por lideres
comunitarios-; entre otros.

2. Justicia formal: despachos judiciales -jueces,

ubicacion circuitos y tribunales- suficientes
de conformidad con la demanda particular
de justicia y con las distancias geograficas;
oferta de investigacion criminal -fiscales,
Medicina Legal, CTI, etc-; comisarias de familia,
corregidores e inspectores de policia con
funciones jurisdiccionales; defensores de familia
y centros zonales del ICBF; defensores publicos y
comunitarios; personeros.

3. Justicia étnica: adecuada articulacion
entre la justicia propia de los pueblos étnicos
-consejos comunitarios de comunidades negras,
jurisdiccion especial indigena, entre otros-;
y fortalecimiento de sus formas propias de
resolucion de conflictos.

4. Justicia restaurativa: formas de aplicacion
de penas o medidas correctivas enfocadas
en la reconciliacion entre victimario y victima,
apropiacion de convivencia y no repeticion.
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5. Justicia transicional: oferta estatal para
reparacién a victimas del conflicto evitando
revictimizacion, resentimiento y nuevos ciclos
de violencia.

717.2 Centros integrados de justicia

- Para ello los distritos y municipios procuraran
la creacidon de centros integrados de justicia en
numero y distribucion de acuerdo a la extensiony
densidad poblacional. En estos centros deberan
concurrir al menos la Fiscalia General de la
Nacion, jueces de control de garantias, Instituto
de Medicina Legal, policia para adolescentes,
comisaria de familia y un centro de detencion
temporal. Concentrar capacidades mejorara
la articulacion interagencial y la respuesta del
Estado ante el delito.

- lgualmente se promovera la adecuacién y
creacién de mas casas de justicia y centros de
convivencia que podran cofinanciarse entre el
municipio y la nacion, sin perjuicio del apoyo
de otras fuentes de financiacion como la
cooperacion internacional.

- Se procuraré el fortalecimiento de los sistemas
locales de justicia existentes asi como su
conformacion en los municipios en que no
exista.

7.17.3 Capacidad carcelaria

+ Sepromoveraquelosmunicipios seasocien para
la creacion de centros de traslado por proteccion
CTP para personas que requieren asistencia del
Estado, deambulen en estado de indefension
de grave alteracién del estado de conciencia o
cuando presenten comportamientos agresivos
o temerarios y pongan en peligro su vida e
integridad o la de terceros. Para su construccion
se buscarda disefiar esquemas de alianzas
publico - privadas. Los recursos derivados de
la aplicacion del Cédigo Nacional de Seguridad
y Convivencia Ciudadana se destinaran para
la construccion y funcionamiento de dicha
infraestructura.

« Las entidades territoriales, en los términos
de la Ley 65 de 1993, deberan dar prioridad a
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la construccion de carceles y pabellones de
detencion preventiva, que son establecimientos
con un régimen de reclusion cerrado y que
albergan exclusivamente personas en detencion
preventiva. Se promovera que los municipios
se asocien para la construccién de dichos
establecimientos y esquemas de alianzas publico
- privadas.

+ El Gobierno Nacional promovera con las
entidades territoriales la construccion de centros
de detencién temporal.

7.18 Derecho ala protestay control de disturbios

La protesta es un derecho sagrado y debe
ser objeto de garantia y respeto por el Estado.
Su ejercicio es pacifico y en el marco del
ordenamiento juridico. Laviolenciay elvandalismo
no son parte de la protesta, constituyen delitos.
La Constitucion ordena proteger los derechos
ciudadanos y perseguir al delincuente. En
consonancia con esto, la Politica contempla:

Los gobernadores y alcaldes como primeras
autoridades de policia en los departamentos,
distritos y municipios deben garantizar el derecho
a la protesta, facilitar las expresiones ciudadanas
pacificas que en ejercicio de dicho derecho se
efectuen.

La Policla Nacional deberd cumplir su
funcion constitucional respecto a aquellas
manifestaciones que constituyan ejercicio
del derecho de protesta, con un enfoque de
proteccion y garantia del mismo

Los disturbios, actos de violencia, vandalismo
no constituyen derecho a la protesta, sino, por
el contrario, se trata de conductas que afectan
el ejercicio de ese derecho, al igual que los
derechos de los demas ciudadanos. Corresponde
en esos eventos a la Policia Nacional actuar para
defender el derecho a la protesta y proteger los
derechos de la ciudadania.

Debera fortalecerse la capacidad de los
escuadrones moviles antidisturbios, multiplicar
su nUmero, mejorar su respuesta, intensificar su
entrenamiento, del mismo modo que laformacion
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de sus integrantes en el uso de la fuerza en el
marco juridico de los derechos humanos y como
ultima alternativa.

Fuente Policia Nacional. §

7.19 Asistencia militar

La asistencia militar es una figura juridica
establecida en la Ley 1801 de 2016. Su activacion
puede ocurrir en determinadas situaciones,
esta sujeta a estrictos requisitos derivados de la
norma y del marco juridico del uso de la fuerza
que contempla el derecho internacional y el
ordenamiento juridico interno.

7.19.1. Caracter excepcional

Conforme al articulo 170 de la norma citada,
cuando se esté frente a “hechos de grave
alteracion de la seguridad y la convivencia’,
“ante riesgo o peligro inminente, o para afrontar
emergencia o calamidad publica” se podra acudir
a la asistencia de la fuerza militar, siempre que se
trate de una situacion excepcional.

7.19.2 Caracter temporal

La asistencia de la fuerza militar solo podra
mantenerse siempre que sea estrictamente
necesaria para enfrentar los hechos de grave
alteracion de la seguridad y la convivencia, el
riesgo o peligro inminente o la emergencia o
calamidad publica. Una vez se haya superado la
situacion que justificd la asistencia, ésta debe
concluir.

7.19.3 Decision Presidencial

La decision de ordenar la asistencia militar en
los casos establecidos en el Cédigo Nacional de
Seguridad y Convivencia Ciudadana corresponde
exclusivamente al Presidente de la Republica.
Los alcaldes y gobernadores que consideren
necesaria la asistencia militar, deberan solicitarla
al Presidente, quien evaluara si se verifican las
condiciones que exige la legislacion. En cada
caso, el Ministro de Defensa Nacional presentara
concepto al Presidente de la Republica sobre
el cumplimiento de los requisitos legales vy
la conveniencia de implementar la asistencia
militar.

Como lo seflala el Cdédigo citado, cuando
se trate de una emergencia, catastrofe o
calamidad publica, los procedimientos y normas
especializadas para dichas situaciones regiran la
asistencia militar; la cual debera prestarse bajo la
coordinacion de los comités de emergencia y los
oficiales responsables en la materia.

7.20 Nueva arquitectura institucional para la
convivencia y la seguridad

Esta politica con enfoque multidimensional
para abordar los desafios de la convivencia
y la seguridad ciudadana, necesita de una
nueva arquitectura institucional que articule
a las diversas instituciones estatales en su
ejecucion. Solo con una accién unificada,
coordinada, interagencial, sostenida e integral
del Estado se puede responder adecuadamente
a los problemas de convivencia, a los diferentes
delitos y fendmenos que afectan la seguridad
ciudadana. Al respecto se contemplan las
siguientes instancias y pautas:

7.20.1 Responsabilidad institucional en materia
de convivencia y seguridad ciudadana

+ Siendo una sola Politica, el Ministerio del Interior
tiene la responsabilidad de liderar la ejecucion
de la Politica en materia de convivencia y de
orden publico, para lo cual debera articular a
los gobiernos distritales, departamentales y
municipales a la misma.
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« El Ministerio de Defensa Nacional tiene la
responsabilidad de liderar la ejecucion de la
politica en materia de seguridad ciudadana
y articular a los gobiernos distritales,
departamentales y municipales a la misma.

+ Dichas responsabilidades seran asumidas por
ambos ministerios en el marco estricto de sus
competencias legales. La Policia Nacional y las
Fuerzas Militares, en lo que corresponde a su
actuacion en el marco de esta Politica, recibiran
instrucciones exclusivamente del Presidente de
la Republicay del Ministro de la Defensa Nacional,
conforme al ordenamiento juridico. Para efectos
de coordinacién interagencial que involucre a
la Fuerza Publica, ésta debera realizarse sin
excepcion a instancias del Ministerio de Defensa
Nacional.

7.20.2 Consejo Nacional para la Convivencia y
Seguridad Ciudadana

Se creara el Consejo Nacional de Convivencia y
Seguridad Ciudadana como instancia de asesoria
al Presidente de la Republica y de coordinacion,

implementacién, evaluacién y seguimiento de
la Politica Marco de Convivencia y Seguridad
Ciudadana.

Estara compuesto por los ministerios y entidades
del orden nacional que tienen responsabilidad
en cada una de las iniciativas contempladas en
la Politica, entre ellos las carteras de Defensa
Nacional, Interior, Justicia, Educacion, Salud,
Culturay Deporte, La Consejeria Presidencial para
la Seguridad Nacional, el Departamento Nacional
de Planeacioén, la Policia Nacional, el INPEC, la
UIAF, el ICBF, la Fiscalia General de la Nacion, la
Procuraduria General de la Nacion y la Defensoria
del Pueblo. El Comando General de las Fuerzas
Militares se invitard a las sesiones que traten
aspectos que comprometan su concurso en la
ejecucion de la Politica.

También, haran parte del Consejo tres expertos
seleccionados por el Presidente de la Republica,
un gobernador delegado de la Federacion de
Departamentos, un alcalde de ciudad capital,
delegado por Asocapitales y un alcalde de
municipio intermedio o pequefio, designado por
la Federacion de Municipios.
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La Secretaria Técnica del Consejo estara a
cargo de los Ministerios de Defensa Nacional e
Interior, los que conformaran un equipo técnico
coordinado por viceministros. Contaran ademas
con el soporte técnico de la Direccion de
Seguridad Ciudadana y la oficina de Planeacion
de la Policia Nacional. Se conformara una mesa
técnica de apoyo con expertos delegados por las
federaciones de departamentos y municipios vy
Asocapitales. Dicha mesa se encargara de hacer
recomendaciones técnicas en el marco de la
ejecucion de la Politica, al igual que apoyar al
Consejo Nacional de Convivencia y Seguridad
Ciudadana con estudios e informes que se le
soliciten a través de la secretaria del mismo.

Estard conformado por las cabezas de las
instituciones y la asistencia sera personal e
indelegable. El Gobierno Nacional reglamentara
el funcionamiento del Consejo.

7.20.3 Instancias territoriales de convivencia y
seguridad ciudadana

« Existe multiplicidad de instancias territoriales
en materia de convivencia, seguridad. y orden
publico. Ademas de los Consejos de Seguridad
y de los Comités de Orden Publico, se crearon
en 2017 los Consejos de Seguridad y Convivencia
en desarrollo del Cédigo Nacional de Seguridad
y Convivencia Ciudadana. Se requiere simplificar
las instancias de coordinacion, racionalizando su
existencia y funcionamiento, teniendo en cuenta
los criterios de: planeacidn, ejecucion, evaluacion
y articulacién de la Politica Marco de Convivencia
y Seguridad Ciudadana y de los programas,
planes, proyectos de inversién y actividades que
hagan parte de los Planes Integrales de Seguridad
y Convivencia Ciudadana (PISCC).

« La integracion de las instancias debe convocar,
segln sea el caso, a todas las instituciones
responsables de laejecuciéon de las distintas lineas
de la Politica. Las secretarias de educacion, salud,
cultura, deporte, conformaran las instancias
territoriales y coordinaran conjuntamente, en el
marco de su competencia, con la Fuerza Publica,
la Fiscalia General de la Nacion y el Ministerio
Publico.
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- Las articulaciones de instancias a nivel
territorial conformaran un sistema nacional de
convivencia y seguridad ciudadana en cabeza del
Consejo Nacional para la Convivencia y Seguridad
Ciudadana.

7.20.4 Secretarias de Seguridad

En los departamentos, distritos y municipios, el
Gobernador y el Alcalde, respectivamente, son
las primeras autoridades de Policia. La Policia
Nacional debera cumplir, como lo sefala el
ordenamiento juridico, con prontitud y diligencia
las ordenes que dichas autoridades civiles
le impartan por conducto del comandante
correspondiente.

Para fortalecer la capacidad de las autoridades
locales en el ejercicio de dicha funcién, se
promovera la creacion de Secretarias de
Seguridad en los departamentos, distritos
y municipios, como instancias técnicas que
coordinen la relacion entre las diferentes areas
de gobiernoy la Policia Nacional. Tales Secretarias
deberan tener capacidad de planeacion, gestion
presupuestal y seguimiento, control y evaluacién
de la politica publica en materia de convivenciay
seguridad ciudadana, en su jurisdiccion.

La conformacion de esa instancia especializada
ha dado resultado en diversas ciudades. Las
experiencias que se han desarrollado serviran
de referencia para elaborar un modelo de
creacion y gestion, el cual debera ser elaborado
por la Consejeria Presidencial para la Seguridad
Nacional, en coordinacion con los Ministerios de
Interior y Defensa Nacional.

7.20.5 Articulacion con el Consejo de Seguridad
Nacional

Los asuntos de seguridad ciudadana relacionados
con organizaciones criminales seran de
competencia del Consejo de Convivencia vy
Seguridad Ciudadana. Sélo cuando la magnitud
y gravedad de dichos delitos pueda afectar
la Seguridad Nacional, en consideracion del
Presidente de la Republica, seran objeto del
Consejo de Seguridad Nacional.

7.20.6 Consejeria Presidencial para la Seguridad
Nacional

La mision principal de la Consejeria es brindar
asesoria en materia de Seguridad Nacional vy
coordinar la ejecucion de las decisiones que
adopte el Consejo de Seguridad Nacional, no
obstante, tiene por decreto asignadas funciones
relacionadas con seguridad ciudadana. Esa
instancia realizara informes de seguimiento a la
gjecucion de la Politica Marco de Convivencia y
Seguridad Ciudadana con destino al Presidente
de la RepuUblica. Deberda producir analisis
estratégico y recomendaciones en materia
de seguridad ciudadana en los aspectos que
considere el Presidente de la Republica, proponer
prioridades en materia de seguridad ciudadana,
asi como estrategias y programas para reducir la
criminalidad urbana vy el crimen organizado.®*

36 Conforme al Decreto 179 de 2019.




Ejes transversales
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8.1 Transparencia

La pulcritud en el disefio y la ejecucion de las
politicas en materia de convivencia y seguridad
ciudadana se basa en los siguientes ejes:

- Se adoptara un sistema de rendicion de cuentas
del servicio de policia, sobre la base de criterios
técnicos, instrumentos de medicién, encuestas
y percepcioén ciudadana.

+ ELConsejo Nacional de Convivenciay Seguridad
Ciudadanay las instancias territoriales evaluaran
permanentemente en sus sesiones los informes
sobre posibles problemas de transparencia en
la ejecucién de la Politica y en la prestacion del
servicio de Policia.

- En las regiones mas influenciadas por las
economias ilicitas y que presentan problemas de
captura del Estado por parte de organizaciones
delincuenciales, se haran aleatoriamente
pruebas de poligrafo a los miembros de la Fuerza
Publica, conforme al ordenamiento juridico.

« La Secretaria para la Transparencia de la
Presidenciade laRepUblicaadoptaraun Programa
de monitoreo de las quejas y denuncias que
existan sobre el servicio de Policia, la respuesta
institucional que reciban y las sanciones

y medidas correctivas a que haya lugar. La
Secretaria elaborara informes semestrales para
el Presidente de la Republica.

+ El Consejo Nacional de Convivencia y Seguridad
Ciudadana realizara en el mes de enero de
cada afio una audiencia publica de rendicion de
cuentas de la ejecucioén de la Politica.

8.2 Ciencia y tecnologia

Eluso de nuevas tecnologias es el nucleo esencial
para transformar el accionar del Estado mediante
herramientas que permitan anticipar la comision
de conductas punibles y comportamientos
contrarios a la convivencia.

8.3. Comunicaciones estratégicas

Las entidades encargadas de la implementacion
de la Politica Marco de Convivencia y Seguridad
Ciudadana deberan tener un solo plan de
comunicaciones orientado a mostrar los
avances en su desarrollo, mediante estrategias
novedosas que lleguen a todos los sectores
sociales y promuevan la cultura de legalidad y
valores democraticos.
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El Ministerio de Defensa Nacional, impulsara
la creacién de la Direccion de Comunicaciones
Estratégicas en la Policia Nacional.

8.4 Cooperacion Internacional para la seguridad
ciudadana

+ La cooperacion internacional contra las redes
criminales  transnacionales que impactan
la seguridad ciudadana es esencial para su
desmantelamiento. Elintercambio de informacion
de inteligencia y la cooperacion judicial, ademas
del fortalecimiento de capacidades e intercambio
de experiencias, es relevante para mejorar la
capacidad estatal contra la delincuencia.

« Se impulsara la realizacion de operaciones
conjuntas con las policias de otros paises
contra las organizaciones delincuenciales, se
profundizara en el intercambio de informacion
de inteligencia financieray se promoveran grupos
multinacionales de trabajo en esa area contra la
delincuencia transnacional.

« La Policia Nacional continuard compartiendo
capacidades con paises del hemisferio, conforme
a la diplomacia para la seguridad ciudadana y la
defensa que desarrolla el Ministerio de Defensa
Nacional, en el marco de la Politica Exterior
que implementa el Ministerio de Relaciones
Exteriores.

8.5 Seguimiento y monitoreo de la gestion
territorial

Un Plan Integral de Seguridad y Convivencia
Ciudadana es un documento de planeacién
estratégica que debe existir en todos los
departamentos, distritos especiales y municipios
del pais. Debe contener estrategias, lineas de
accion, programas y proyectos que tengan como
finalidad dar solucién a las problematicas de
violencia, delincuencia, crimen e inseguridad que
afectan a la ciudadania.

Es insumo fundamental para determinar
las inversiones que se realizaran en materia
de convivencia y seguridad ciudadana. Una
oportunidad para abordar integralmente los
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temas de convivencia y seguridad ciudadana
con el concurso de distintos actores y sectores’®
Estos planes deben ser consolidados y evaluados
para verificar su efectividad.

Para lograrlo, el Ministerio del Interior y el
DNP promoveran que todas las autoridades
territoriales envien sus PISCC, con el fin de
hacer seguimiento y monitoreo de su gestion.
Asimismo, los alcaldes y gobernadores enviaran
informes de avances y cumplimiento semestral a
la Procuraduria General de la Nacion con el fin de
verificar el cumplimiento de los mismos.

Esta informacion serd insumo para reconocer
la mejor gestion territorial de las autoridades
de policia en los territorios. Para dicho
reconocimiento de esta gestién se creara un
premio al mejor Alcalde, este premio sera
otorgado por la definicion de un ranking de
gestion en convivencia y seguridad ciudadana. El
premio sera creado evaluando, previa definiciéon
de metodologia y requisitos por el Ministerio
de Interior y presentada al Consejo Nacional de
Convivencia y Seguridad Ciudadana para que
esta instancia defina y seleccione el ganador, con
centros técnicos.

Se fortalecera la capacidad de seguimiento
y monitoreo del programa Departamentos vy
Municipios Seguros -DMS- de la Policia Nacional.
El Ministerio de Defensa Nacional y la Policia
Nacional procuraran la adscripcién del DMS a la
Direccién de Seguridad Ciudadana -DISEC-.

8.6 Seguimiento y monitoreo de los resultados
de la Politica

La funcion de seguimiento y evaluacién
de la implementacién de la Politica sera
responsabilidad de la Secretaria Técnica del
Consejo Nacional de Convivencia y Seguridad
Ciudadana junto con el Departamento Nacional
de Planeacion. Estas entidades deberan presentar
un informe semestral a esa instancia.

Los conceptos de seguimiento y evaluacién han
sido definidos por el Departamento Nacional

37 Gufa metodolégica para la elaboracidon, implementacion 'y
seguimiento de los Planes Integrales de Seguridad y Convivencia
Ciudadana. Departamento Nacional de Planeacion.

94



Politica Marco de Convivencia y Seguridad Ciudadana - Para la Legalidad, el Emprendimiento y la Equidad

de Planeacién. En especial, cuando se haga
referencia a la evaluacion se entenderd como
“evaluaciéon de impacto”.

La Politica Marco de Convivencia y Seguridad
Ciudadana establece que los sistemas de
seguimiento y evaluacion permiten hacer un
proceso de politica publicay rendicion de cuentas
mas efectivo. Las evaluaciones de resultado y de
impacto, asi como el monitoreo constante de
los programas, planes y proyectos, en materia
de convivencia y seguridad ciudadana, ayudan a

Tabla 10: Algunos indicadores de resultados

identificar las oportunidades de mejora, las cuales
conducen a elevar el nivel de cumplimiento que
persiguen las instituciones publicas.

En el marco de la creacién del mecanismo de
coordinacion interinstitucional e intersectorial y
de seguimiento a los temas de convivencia y la
seguridad ciudadana que se establece en esta
politica, se hara seguimiento a los siguientes
indicadores del Plan Nacional de Desarrollo
“Pacto por Colombia. Pacto por la Equidad”,
relativos al objeto de esta politica:

Sector Indicador Linea base 2018 Meta cuatrienio
Tasa de homicidios (Por 100.000 habitantes) 25,8 23,23
Porcentaje de victimizacion de hurtos a personas 10,3 (2016) 9,70%
Tasa de hurtos a personas (por 100.000 habitantes) 5047 4855

Defensa Tasa de violencia interpersonal (por 100.000 habitantes) 246,18 233,41
Numero de casos por secuestro 174 139
Numero de casos por extorsion 5532 (2017) Por definir
Porcentaje de estructuras dedicadas a la extorsion 60% 65%

desarticuladas

Fuente: Departamento Nacional de Planeacion.

Tabla 11: Algunos indicadores de producto

Sector Indicador

Linea base 2018 Meta cuatrienio

Entidades territoriales asistidas en la formacion 0 335

y seguimiento de los PISCC

Entidades territoriales con proyectos para la 0 100

Interior

promocion de convivencia implementados

Entidades territoriales fortalecidas en los SIES 0 60

Entidades territoriales con nuevas obras de

infraestructura ejecutadas para la convivencia

98 158

Fuente: Departamento Nacional de Planeacion.
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Como se sefald a lo largo de este documento,
las situaciones que afectan la convivencia y
la seguridad ciudadana son multicausales y
por ello requiere del concurso de diferentes
entidades y estrategias, de tal manera que se
articulen diversas acciones que respondan
apropiadamente a las situaciones diagnosticadas
en el orden nacional y local.

Para ello, el Consejo Nacional para la Convivencia
y la Seguridad Ciudadana llevara a cabo las
siguientes acciones:

- Establecer unametodologia de seguimiento alos
principales indicadores en materia de convivencia
y seguridad ciudadana que permitan focalizar
y priorizar las intervenciones que se realizaran,
con el objetivo de lograr un mejoramiento de los
indicadores establecidos.

 Impulsar larealizacion de estudios que permitan
lograr un mejor entendimiento de los fendomenos
criminolégicos que afectan el pais, asi como de
los comportamientos que afectan la convivencia.
Entre estos, se fortaleceran las evaluaciones de
resultado y de impacto, en materia de convivencia
y seguridad ciudadana.

L @

Desarrollar una estrategia de divulgacion
que permita informar los avances en la
implementacion de esta politica y de los
resultados alcanzados en el mejoramiento
de los indicadores de convivencia y seguridad
ciudadana.

El Ministerio del Interior y el Ministerio
de Defensa Nacional, a través de la Policia
Nacional, con el apoyo de la Procuraduria
General de la Nacion, estableceran una mesa
de seguimiento a la implementacion del Codigo
Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana
y recomendaran semestralmente acciones
tendientes a fortalecer su implementacion.
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ANEXO. Lista de verificacion de la implementacion de la Politica Marco de Convivenciay Seguridad
Ciudadana*

La Politica de Convivencia y Seguridad Ciudadana ha sido elaborada con el fin que sea ejecutada.
Para ello en cada una de las lineas de accion se identifico un conjunto de actores responsables. La
mayoria corresponde a la Rama Ejecutiva del Poder Publico y por lo tanto las tareas se ajustan al
reconocimiento que el Presidente de la Republica es la suprema autoridad administrativa. En algunas
tareas sera necesaria la cooperacion armoénica con otras ramas del poder en la medida en que la
produccion de los bienes publicos asociados a la convivencia y la seguridad ciudadana demandara
la articulacion conceptual y operacional de esta Politica con actores que no se encuentran bajo la
subordinacién del Poder Ejecutivo en el nivel nacional.

Las acciones han sido concebidas de tal manera que sea posible identificar: i) una entidad capaz de
ejercer el liderazgo de acuerdo con su competencia legal, ii) entidades que apoyan a los que ejercen
el liderazgo; iii) unas fechas de verificacion del inicio de ejecucién de las acciones.

La Politica ha sido estructurada para que las acciones sean coherentes con los ejes de transformacion.
De igual manera, el disefio de la misma procura que las acciones se ajusten a un conjunto de
principios rectores, a los cuales se debera acudir cuando se presenten problemas de interpretacion
y coordinacion.

El seguimiento se realizara mediante la construccion de un Cuadro de Mando Integral que permita
monitorear los avances en la ejecucién de la Politica. Dicha herramienta de gestion sera usada para
aumentar la efectividad de las reuniones del Consejo Nacional de Convivencia y Seguridad Ciudadana.

*El reto del Gobierno Nacional y de los gobiernos subnacionales es ejecutar las prioridades declaradas en esta Politica. Es por esta razon que
se reconoce la importancia del fortalecimiento de las capacidades de gestion estratégica del sector publico expresadas en el CONPES 3960
del 17 de mayo de 2019. En dicho documento de politica publica se resalta la importancia de: El fortalecimiento de capacidades de gestion de
cumplimiento y el fortalecimiento de capacidades de gestion y analisis de informacién.

7.1 Prevencion

Accidn Responsable Corresponsable Fecha de inicio
Verificar la aplicacion  Consejo Nacional de Ministerio de Defensa, 31 de enero de 2020
de la prevencién Convivencia y Seguridad Ministerio del Interior,

Ciudadana Ministerio de Justicia

7.2 Efectividad del Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana

Accidn Responsable Corresponsable Fecha de inicio
Medir la efectividad Consejo Nacional de Ministerio de Defensa, 31 de enero de 2020
de la implementacién Convivencia y Seguridad Ministerio del Interior,

del Codigo Nacional  Ciudadana Ministerio de Justicia

de Seguridad y
Convivencia Ciudadana
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7.3 Cultura de la legalidad y valores democraticos

Accion

Responsable

Corresponsable

Fecha de inicio

7.3.1 Familias fuertes

7.3.2 Educacion
para la legalidad
y convivencia

7.3.3 Cultura de la
legalidad y valores
democraticos

ICBF — Sistema Nacional
de Bienestar Familiar

Ministerio de Educacién

Ministerio de Educacion

Ministerio de Justicia,
Ministerio de Educacion,
Consejeria para la Equidad
de la Mujer

Alcaldes y Secretarios

de educacion de cada
departamento y municipio
de Colombia

Ministerio de Justicia,

Ministerio de Salud, Ministerio

de las TIC, Secretarias de
Educacion, Secretarias de

Salud, Programa SACUDETE.

01 de marzo de 2020

01 de marzo de 2020

01de marzo de 2020

7.4 Transformacion de entornos

Accion

Responsable

Corresponsable

Fecha de inicio

7.4.1 Espacio publico
ordenado y seguro

7.4.2 Intervencion
transformadora

en zonas de miedo
e impunidad

7.3.3 Ambiente
sano y seguro

Alcaldes, Secretarios
de Movilidad, Ministerio
de Transporte, Agencia
Nacional de Seguridad
Vial, Ministerio de Salud

Alcaldes

Ministerio del Medio
Ambiente, Alcaldes
y Gobernadores

Ministerio de Defensa,
Ministerio de Justicia,
Ministerio de Educacion

Ministerio de Defensa

Ministerio de Defensa

01 de marzo de 2020

01 de marzo de 2020

01 de marzo de 2020

7.5 Participacion civica

Accion

Responsable

Corresponsable

Fecha de inicio

751 Red de
participacion civica
7.5.2 Dialogo
ciudadano para

la convivencia
y la seguridad

7.5.3 Participacion
y accion colectiva

Ministerio de Defensa

Ministerio del Interior,
Ministerio de Defensa

Ministerio del Interior,
Alcaldias

Alcaldias

Alcaldias, Policia Nacional,
gobernaciones, Juntas de
Accion Comunal, Concejos
Municipales y Juntas
Administradoras Locales

Juntas de Accién Comunal,
Frentes de Seguridad
Empresarial, Ministerio

del Deporte, SRPA

01 de marzo de 2020

01 de marzo de 2020

01 de marzo de 2020
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7.6 Salud mental para la convivencia

Accion

Responsable

Corresponsable

Fecha de inicio

7.6.1 Politica
Nacional de Salud
Mental

7.6.2 Prevencion
del consumo de
estupefacientes

7.6.3 Prevencion del
consumo de alcohol
en nifios, nifas y
adolescentes

7.6.4 Salud mental
para la erradicacion
de todas formas

de violencia
intrafamiliar

7.6.5 Cuidado para
el desempefio
profesional del
uniformado de la
Policia Nacional

Ministerio de Salud,
Ministerio de Justicia,
Secretarias de Salud

Ministerio de Justicia,
ICBF

Ministerio de Salud,
Ministerio de Justicia,
Policia Nacional e ICBF

ICBF, Ministerio de Salud,

Policia Nacional

Ministerio de Defensa,
Policia Nacional

Alcaldias y gobernaciones

Alcaldias, Policia Nacional,
gobernaciones, Ministerio
del Interior, Ministerio

de Defensa, Ministerio

de Educacioén, Ministerio
de Salud y Ministerio del
Deporte

Alcaldias

Alcaldias

Ministerio de Salud

01 de marzo de 2020

01 de marzo de 2020

01 de marzo de 2020

01 de marzo de 2020

01 de marzo de 2020

7.7 Nuevo modelo de vigilancia y control para distritos, municipios y veredas seguras

Accion

Responsable

Corresponsable

Fecha de inicio

7.71 Enfasis en
seguridad ciudadana

7.7.2 Profesionalizar
el servicio de
vigilancia policial

7.7.3 Vigilancia y
control efectivo en
distritos, municipios
y veredas

7.7.4 Transporte
Masivo

Policia Nacional

Ministerio de Defensa,
Policia Nacional

Ministerio de Defensa,
Policia Nacional

Alcaldias, secretarias de
movilidad, secretarias de
seguridad y convivencia

Fiscalia General
de la Nacion

Alcaldias, gobernaciones,
Ministerio del Interior,
Ministerio de Defensa,
Ministerio de Hacienda

Alcaldias

Ministerio de Defensa,
Policia Nacional, Ministerio
de Transporte

01 de enero de 2020

01 de enero de 2020

01 de marzo de 2020

01 de marzo de 2020
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7.8 Mas recurso humano para el control de las calles

Accion

Responsable

Corresponsable

Fecha de inicio

7.81 Mas pie de
fuerza de la Policia
Nacional

7.8.2 Servicio de
Policia Civica Local

7.8.3 Gestores de
Convivencia

7.8.4 Complementariedad

y concurrencia de la
vigilancia y seguridad
privada con la Policia
Nacional

7.8.5 Vigilar e informar
para prevenir el delito

7.8.6 Gestion del
Conocimiento para la
seguridad ciudadana

7.8.7 Modelo de
necesidades de talento
humano

Ministerio de Defensa,
Policia Nacional,
Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad
Privada

Ministerio de Defensa,
Policia Nacional,
Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad
Privada

Ministerio del Interior

Policfa Nacional,
Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad
Privada

Policia Nacional

Policia Nacional

Policia Nacional

Ministerio de Defensa,
Ministerio de Hacienda

Alcaldias, concejos
municipales o distritales,
Ministerio del Interior,
Ministerio de Defensa,
Ministerio de Hacienda

Alcaldias

Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad
Privada

Alcaldias y gobernaciones

Ministerio de Defensa

Consejeria para la Seguridad
Nacional, Ministerio de
Defensa

01 de enero de 2020

01 de marzo de 2020

01 de marzo de 2020

01 de marzo de 2020

01 de marzo de 2020

01de marzo de 2020

01de marzo de 2020

7.9 Inteligencia e investigacion criminal para anticipacion y disrupcion del delito

Accion

Responsable

Corresponsable

Fecha de inicio

7.91 Inteligencia 'y
contrainteligencia
para la seguridad
ciudadana

7.9.2 Fortalecimiento
de la investigacion
criminal

7.9.3 Articulacion
de inteligencia

e investigacion
criminal

Policia Nacional

Ministerio de Defensa,
Policia Nacional

Policia Nacional, Fiscalia
General de la Nacion

Fiscalia General de
la Nacion, Unidad de
Inteligencia y Analisis
Financiero

Ministerio del Interior

01 de enero de 2020

01 de marzo de 2020

01 de marzo de 2020
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7.10 Tecnologia para la convivencia y seguridad ciudadana

Accion

Responsable

Corresponsable

Fecha de inicio

710.1 Camaras para
mejorar la vigilancia
y el control

710.2 Aeronaves
remotamente tripuladas
(RPAS) “Drones” para la
vigilancia de distritos,
municipios y veredas

710.3 Tecnologia
para prevenir y dar
respuesta mas
rapida y eficaz

Alcaldias, Policia Nacional

Ministerio de Defensa,
Policia Nacional

Policia Nacional, Alcaldias
y gobernaciones

Ministerio del Interior

Ministerio del Interior

Ministerio de Justicia,
Ministerio del Interior,
Ministerio de Salud,
Ministerio de Transporte

01 de enero de 2020

01 de marzo de 2020

01 de marzo de 2020

711 Ciudadanos ciberseguros

Accion

Responsable

Corresponsable

Fecha de inicio

7111 Prevencién de
los delitos en el
ciberespacio

711.2 Persecucion
contra el
ciberdelincuente

711.3 Articulacion
institucional contra
el ciberdelito

Policia Nacional

Policia Nacional

Policia Nacional

Ministerio de las TIC

Fiscalia General de la
Nacion

Ministerio de las TIC,
Universidades, Sector
Privado (gremios), Ministerio
de Educacién Nacional,
Ministerio del Interior,
Ministerio de Defensay
Consejeria para la Seguridad
Nacional

01 de marzo de 2020

01 de marzo de 2020

01 de marzo de 2020

712 Desarme general

Accion

Responsable

Corresponsable

Fecha de inicio

7121 Las armas no
son un derecho

712.2 Persecucion
del porte y tenencia
ilegal de armas

712.3 Control
efectivo de armas
con permiso

Policia Nacional

Policia Nacional, DCCA

Policia Nacional, DCCA

Ministerio de las TIC

Fiscalia General de la
Nacion

Ministerio de las TIC,
Universidades, Sector
Privado (gremios), Ministerio
de Educacion, Ministerio
del Interior, Ministerio de
Defensa y Consejeria para la
Serguridad Nacional

01 de marzo de 2020

01 de marzo de 2020

01 de marzo de 2020
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Accion Responsable

Corresponsable

Fecha de inicio

7131 Reduccidén
sostenida e irreversible
del homicidio

Ministerio de Defensa,
Policia Nacional

713.2 Negar espacios
al trafico urbano
y al consumo de
estupefacientes

Ministerio de Defensa,
Policia Nacional, Ministerio
de Educacién, Ministerio
de Salud

713.3 Derrotar al
hurto en todas sus
modalidades

Ministerio de Defensa,
Policia Nacional

713.5 Fortalecer
la persecucion y
sancion de delitos
contra la libertad

Ministerio de Defensa,
Policia Nacional

Fiscalia General
de la Nacion

Fiscalia General
de la Nacion

Fiscalia General
de la Nacion

Fiscalia General
de la Nacion

01 de enero de 2020

01 de enero de 2020

01 de enero de 2020

01 de enero de 2020

714 Seguridad ciudadana para poblaciones con mayor riesgo

Accidn Responsable Corresponsable Fecha de inicio
714.1 Proteccion de ICBF, Policia Nacional, Alcaldias 01 de enero de 2020
nifos, nifas Ministerio de Industria,
y adolescentes Comercio y Turismo,

Ministerio de Salud
714.2 Proteccioén Policia Nacional, Alcaldias 01 de enero de 2020
de mujeres ante la Consejeria para
violencia la Equidad de la Mujer
714.3 Proteccion de Ministerio de Defensa, Alcaldias 01 de enero de 2020

lideres sociales Policia Nacional,
Ministerio del Interior,
Unidad Nacional de

Proteccion

714.4 Proteccion de
personas en
condicion de
discapacidad

Ministerio de Defensa,
Policia Nacional

714.5 Garantia

de los derechos

de la comunidad
LGBTI para una
convivencia pacifica

Ministerio del Interior,
gobernadores
y alcaldes

714.6 Impulsar la
implementacion de
la Ley del habitante
de calle

ICBF, Ministerio
de Salud, alcaldes
y gobernadores

Consejeria para la
Discapacidad

Policia Nacional

DANE, Consejeria
para la Nifiez
y Adolescencia

01 de enero de 2020

01 de enero de 2020

01 de enero de 2020
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714.7 Implementacion Ministerio del Interior,
de medidas en contra Cancilleria y Policia
de la xenofobia Nacional

01 de enero de 2020

715 Seguridad ciudadana en el campo

Accion Responsable

Corresponsable

Fecha de inicio

7151 Zonas Futuro Consejo de Seguridad

Nacional, Departamento

de Prosperidad Social

Ministerio de Defensa,

[15.2 Sistema Policia Nacional

Integrado de
Seguridad Rural
Ministerio de Defensa,

715.3 | Ife . .
53 Integracion Policia Nacional

de capacidades
de la Policia
Nacional y las FFMM

Alcaldias

Ministerio del Interior

Fuerzas Militares

01 de enero de 2020

01 de enero de 2020

01 de enero de 2020

7.6 Modelos étnicos de convivencia

Accion Responsable

Corresponsable

Fecha de inicio

716.1 Reconocimiento Ministerio del Interior
de modelos para
la convivenciay la
seguridad de los
pueblos indigenas
716.2 Protocolos Ministerio de Defensa

de relacionamiento

716.3 Programas étnicos  Ministerio del Interior,
de formacion policial Policia Nacional

Policia Nacional,
Comunidades
étnicas

Ministerio de
Defensa, Policia
Nacional

Comunidades
étnicas, Ministerio

01 de marzo de 2020

01 de marzo de 2020

01 de marzo de 2020

de Defensa
717 Fortalecer la justicia y la convivencia
Accidn Responsable Corresponsable Fecha de inicio
Fortalecer la Distritos, municipios Fiscalia General de la Nacion, 01de marzo de 2020

justiciay la Instituto Nacional de Medicina
convivencia Legal y Ciencias Forenses, INPEC,
USPEC
718 Derecho a la protesta y control de disturbios
Accidn Responsable Corresponsable Fecha de inicio

7171 Garantizar Policia Nacional 01 de marzo de 2020
el derecho a la

protesta

Gobernadores y alcaldes
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719 Asistencia Militar. La asistencia militar ha sido considerada bajo los criterios de su caracter excepcional, su

caracter temporal y el mandato legal de requerir una decisién presidencial.

7.20 Nueva arquitectura institucional para la convivencia y la seguridad

Accion

Responsable

Corresponsable

Fecha de inicio

7.20.1 Responsabilidad
institucional en

materia de convivencia

y seguridad ciudadana

7.20.2 Consejo
Nacional para
la Convivencia
y Seguridad
Ciudadana

7.20.3 Instancias
territoriales de
convivencia y
seguridad ciudadana

7.20.4 Secretarias
de seguridad

7.20.5 Articulacion
con el Consejo de
Seguridad Nacional

7.20.6 Consejeria
para la Seguridad
Nacional

Ministerio de Defensa,
Ministerio del Interior

Ministerio de Defensa,
Ministerio del Interior

Ministerio del Interior

Ministerio del Interior,
Consejeria para la
Seguridad Nacional

Consejeria para la

Seguridad Nacional

Consejeria para la
Seguridad Nacional

Alcaldes y gobernadores

Fiscalia General

de la Nacion,
Fededepartamentos,
Fedemunicipios

Fuerza Publica, Ministerio
Publico, Fiscalia General
de la Nacion, alcaldias,
secretarias de educacion,
seguridad, salud, cultura
y deporte

Consejeria para la

Seguridad Nacional

Consejeria para la
Seguridad Nacional

Consejeria para la
Seguridad Nacional

01 de marzo de 2020

01 de marzo de 2020

01 de marzo de 2020

01 de marzo de 2020

01 de marzo de 2020

01 de marzo de 2020
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ANEXO. Fortalecimiento del pie de fuerza de la Policia Nacional
Indicadores

Hito Sector Defensa y PNCSC: Fortalecimiento del pie de fuerza de la Policia Nacional ™~

Nombre Linea base Meta Meta Meta Meta Meta Lider
del indicador 2018 2019 2020 2021 2022 cuatrenio Sectorial
Numero de integrantes 5.053 8.500 8.500 8.500 8.500 34.000 PONAL

de la Policia Nacional
incorporados como
alumnos para fortalecer
la base del servicio de
policia*

Numero de integrantes 21.565 19.000 20.000 21.000 22.000 82.000 PONAL
de la Policia Nacional

incorporados como

auxiliares

*Actualmente, al Policia Nacional cuenta con 139.796 profesionales de policia uniformados.

Iniciativas estratégicas Responsable

Impulsar el Proyecto de Ley mediante el cual se crea una PONAL
nueva categoria (Agente de Policia) sostenible, atractiva, que
profesionalice el servicio de Vigilancia Policial.

Ubicar a los profesionales de policia aptos, en el servicio de vigilancia PONAL

Fortalecer el proceso de incorporacion e incrementar la calidad PONAL
en la formacion y educacion de los nuevos integrantes de la
policia que conlleve a la profesionalizacion de su servicio.

Modificar el decreto de planta de la Direccién General de la Policia PONAL — MINHACIENDA-
Nacional, correspondiente al personal No Uniformado, realizando CNSC -DAPRE

la supresion de empleos asistenciales a técnicos y asesores sin

aumentar cargos ni costos presupuestales adicionales.

Aumentar los procesos de incorporacion de auxiliares bachilleres, PONAL — ALCALDIAS — GOBERNACIONES
buscando formulas alternativas de financiacion para el proceso
de incorporacion a la planta de profesionales de policia.

Fortalecer la incorporacion de auxiliares bachilleres mujeres para PONAL
apoyar el servicio de policia.

Impulsar que las autoridades territoriales financien integralmente PONAL — ALCALDIAS — GOBERNACIONES
el programa de auxiliares bachilleres para cada municipio.

Reducir las tareas ajenas a la misionalidad y concentrar el personal PONAL
para que cumpla funciones propias de la convivencia y seguridad
ciudadana.

**Sujeto a variacion, dependiendo de andlisis actuarial conforme a los
cambios de la PONAL.
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