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CAPACIDAD
INSTALADA

Redisefio de la secretaria de
convivencia y seguridad
ciudadana

Coordinacion de consejos de
seguridad y comités de
orden publico

Mapa criminal —censo de
inteligencia- de las
estructuras criminales

Plan integral de seguridad y
convivencia ciudadana, PISCC

CGES: centro de analisis
estratégico, ciberseguridad,
observatorio, linea 123

Plan maestro de
equipamiento en seguridad
ciudadana

Proyecto de seguimiento a la
gestion publica de seguridad

Programa de comunicacion
en seguridad ciudadana

Piloto de politica publica con los centros comerciales
Hoja de ruta de la seguridad ciudadana 2024 - 2027

SEGURIDAD
PUBLICA

Piloto de control de armas,
municiones y explosivos

Piloto en contra del hurto a
personas

Piloto en contrade la
extorsion: Tulua, Andalucia,
Riofrio, Trujillo y Bugalagrande

Piloto en contra del
secuestro

Caracterizacion de los
expendios de
estupefacientes

Politica publica contra la
explotacion, pornografia y
turismo sexual (NNA)

Plan de recompensas de
actores criminales de alto
perfil

Plan de persecucion de
actores delincuenciales
socialmente reconocidos

PERCEPCION DE
SEGURIDAD

Encuesta de percepcion de
seguridad ciudadana

Plan de subsidio a los
jévenes vallecaucanos que
ingresen a la fuerza publica

Piloto de espacios turisticos
seguros

Plan de corredores viales
seguros

Piloto ecosistema de
seguridad gremial, industrial
y comercial

Proyecto de escuelas de
seguridad ciudadana

Programa de cultura de la
legalidad e integridad
institucional

Programa de centros de
servicios digitales en
seguridad ciudadana

CONVIVENCIA
CIUDADANA

Programa de gestores en
convivencia ciudadana

Piloto de convivencia en los
centros comerciales

Piloto sobre protestasy
movimientos sociales

Piloto red de guardias
indigenas

Piloto de jovenes sin
fronteras invisibles:
Buenaventura

Piloto de vigilancia y
seguridad privada

Piloto de convivencia
ciudadana en eventos
deportivos

Programa de gestores
estudiantiles de convivencia
ciudadana

SEGURIDAD
PERSONAL

Plan de seguridad personal
de lideres sociales

Red de albergues de
proteccidn a las victimas de
la violencia de género

Proyecto de aulas moviles de
capacitacion en seguridad y
autoproteccion

Plan de seguimiento a los
procesos penales del crimen
organizado

Plan de asistencia a la
reinsercion social y laboral
de las victimas

Acecolombia

PROYECTOS
ESPECIALES

Estrategia regional de pazy
seguridad territorial del
Pacifico

Estrategia de seguridad para
el sur del Valle del Cauca

Primeras jornadas
internacionales de seguridad
ciudadana

Estrategia metropolitana de
seguridad ciudadana
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Centro Comercial

+ entorno +
poligono + zona de influencia + dindmica social + politica publica

Ecosistema de seguridad ciudadana
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I Prueba piloto de politica publica de seguridad ciudadana I

Cadena de cambios

Pregunta guia

Plazo

2. Resultado directo
Cambios en normas, valores, identidades, imaginarios

6. Uso
Nuevas costumbres, practicas, relaciones,
comprensiones/visiones del entorno

¢Cudl es el cambio que queremos generar con el proyecto?

¢Quiénes queremos que cambien en el mediano plazo?

Cuatro (4) afios

¢éCudles son los mensajes gubernamentales que le formularemos a
las comunidades, a la opinion publica, a los medios de
comunicacion y al Gobierno Nacional?

Tres (3) afios

¢Qué cambia luego de usar los productos del proyecto en forma
repetida?

¢Qué cambios hay en los actores no involucrados, por disponer de
los productos del proyecto?

Dos (2) afios

5. Logros
Cambios en conocimientos, habilidades y actitudes

¢Qué cambios inmediatos debo observar en las personas que
participan en las actividades del proyecto?

Dos (2) afios

4. Productos

¢Qué bien o servicio genera el proyecto?

Seis (6) a doce (12) meses

¢Qué hace el proyecto y con quiénes lo hace?

Dos (2) a seis (6) meses

Aura. Estrategia. Cadena de cambios. GTZ, 2003. Modificada, ajustada y adaptada por Jairo Libreros
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Cadena de cambios

| Prueba piloto de politica publica de seguridad ciudadana I

éCudl es el cambio que queremos generar con el proyecto?

éQuiénes queremos que cambien en el largo plazo?

2. Resultado directo
Cambios en normas, valores, identidades, imaginarios

=

Los centros comerciales en el Valle del Cauca son:
...lugares de convivencia, respeto y bienestar donde nos protegemos como
ciudadanos.
...entornos armoniosos donde se practica una cultura de sana convivencia.
...punto de encuentro y convivencia incluyentes.
Los centros comerciales en el Valle del Cauca son espacios de convivencia donde
nos integramos, respetamos y protegemos como ciudadanos.
...donde construimos ciudadania.
...espacios tranquilos de seguridad y convivencia.
Los centros comerciales en el Valle del Cauca son espacios de convivencia donde
nos integramos, respetamos y protegemos como ciudadanos.
Los centros comerciales en el Valle del Cauca son espacios tranquilos de
convivencia y seguridad donde construimos ciudadania.
Los centros comerciales en el valle del Cauca son ecosistemas de convivencia

donde construimos ciudadania.

Los centros comerciales en el Valle del Cauca son ecosistemas de convivencia donde

construimos ciudadania

Acecolombia
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Cadena de cambios

Prueba piloto de politica publica de seguridad ciudadana

Promover los valores —seguridad, convivencia, comerciales, etc.- de los centros
comerciales: Secretaria de SC y Acecolombia con la Secretaria de Desarrollo
Econdmico.

[luminar las zonas de influencia de los centros comerciales: Secretaria SC,
Acecolombia y Policia Valle con las alcaldias y sus comandos policiales.

Capacitar en seguridad ciudadana a los actores de la prueba piloto de los
centros comerciales: Secretaria de SC, Acecolombia y Policia Valle con la UCEVA.
Vigilar los centros comerciales con patrullajes policiales: Secretaria de SC,
Acecolombia y Policia Valle con las alcaldias y sus comandos policiales.
Fortalecer la vigilancia de los centros comerciales con gestores de convivencia:
Secretaria de SC, Acecolombia y Policia Valle.

Fortalecer la vigilancia de los centros comerciales con frentes de seguridad:
Secretaria de SC, Acecolombia y Policia Valle con las alcaldias y sus comandos
policiales.

Fortalecer la vigilancia de los centros comerciales con redes de apoyo: Secretaria
de SC, Acecolombia y Policia Valle con la Camara de Seguridad Privada y las
alcaldias y sus comandos policiales.

Fortalecer la videovigilancia de los centros comerciales: Secretaria de SC,
Acecolombia y Policia Valle con los centros comerciales y el CGES.

A

Acecolombia
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Prueba piloto de politica publica de seguridad ciudadana

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Fortalecer la vigilancia de los centros comerciales con drones: Secretaria de SC,
Acecolombia y Policia Valle con el CGES.

Mapear y delimitar las zonas de influencia de los centros comerciales: Secretaria
de SC, Acecolombia y Policia Valle con las alcaldias y sus comandos de policia.
Realizar estudios de seguridad de los poligonos de los centros comerciales:
Secretaria de SCy Acecolombia con la Cdmara de Seguridad Privada y los centros
comerciales.

Realizar diagndsticos de seguridad de las zonas de influencia de los centros
comerciales: Secretaria de SC, Acecolombia y Policia Valle con las alcaldias y sus
comandos de policia.

Gestionar la mendicidad y el trabajo infantil en los centros comerciales:
Secretaria de SC, Acecolombia y Policia Valle con ICBF, UNICEF, ANDI vy las
alcaldias y sus comandos de policia.

Difundir qué es un centro comercial -objeto, caracteristicas, tipologia,
importancia-: Secretaria de SCy Acecolombia.

Difundir la oferta cultural, gastronémica y de entretenimiento de los centros
comerciales: Secretaria de SCy Acecolombia con los centros comerciales.

A

Acecolombia
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Piloto de politica publica con los centros comerciales

Cadena de cambios

Prueba piloto de politica publica de seguridad ciudadana

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Coordinar la seguridad de las entidades bancarias ubicadas en los centros
comerciales con Asobancaria: Secretaria de SC, Acecolombia y Policia Valle con la
Camara de Seguridad Privada y Asobancaria.

Gestionar las ventas ambulantes en las zonas de influencia de los centros
comerciales: Secretaria de SCy Acecolombia con las alcaldias y sus comandos de
policia.

Reunirse con la Superintendencia de vigilancia y seguridad privada: Secretaria de
SCy Acecolombia con la Camara de Seguridad Privada y la Superintendencia.
Gestionar las condiciones de salud publica de los restaurantes en los centros
comerciales: Secretaria de SC y Acecolombia con los centros comerciales, las
alcaldias y sus comandos de policia.

Establecer las condiciones del disefio urbanistico —espacios de convivencia- de
los comerciales: Secretaria de SCy Acecolombia con los centros comerciales y las
alcaldias y sus comandos de policia.

Relacionar la videovigilancia con el ordenamiento territorial: Secretaria de SCy
Acecolombia con la UCEVA.

Fortalecer la cooperacion interinstitucional en los centros comerciales:
Secretaria de SC, Acecolombia y Policia Valle con la Gobernacion y las alcaldias y
sus comandos policiales.
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Piloto de politica publica con los centros comerciales

Cadena de cambios

Prueba piloto de politica publica de seguridad ciudadana

24.

25.

26.

27.

28.

Gestionar con enfoque de género la seguridad ciudadana en los centros
comerciales: Secretaria de SC, Acecolombia y Policia Valle con la ANDI, la
Gobernacién y las alcaldias y sus comandos de Policia.

Articular las condiciones de movilidad en el poligono y en la zona de influencia
de los centros comerciales: Secretaria de SC, Acecolombia y Policia Valle con las
alcaldias y sus comandos de policia.

Disefiar un mecanismo de vinculacidon de los centros comerciales del Valle del
Cauca a la prueba piloto departamental: Secretaria de SC, Acecolombia y la
Policia Valle.

Redactar la politica publica departamental de seguridad y convivencia ciudadana
en los centros comerciales del Valle del Cauca: Secretaria de SC, Acecolombia y
la Policia Valle.

Medir estadisticamente las principales modalidades delictivas de mayor impacto
social en los centros comerciales (estrategia de capacidades): Secretaria de SC,
Acecolombia y Policia Valle.

Medir estadisticamente los principales comportamientos contrarios a la
convivencia en los centros comerciales (estrategia de capacidades): Secretaria de
SC, Acecolombiay Policia Valle.
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Cadena de cambios

Prueba piloto de politica publica de seguridad ciudadana

30.

31.

32.

33.

34.

Mejorar la articulacion —coordinacién- publico-privada con los centros
comerciales (estrategia de capacidades): Secretaria de SC, Secretaria de
Desarrollo Econdmico y Acecolombia con el despacho de la gobernadora DFT.
Documentar los incidentes de seguridad y convivencia ciudadana —modalidades
y comportamientos- en los centros comerciales- (estrategia de capacidades):
Secretaria de SC, Acecolombiay Policia Valle.

Atender a las victimas de las modalidades delictivas y de comportamientos
contrarios a la convivencia (estrategia de capacidades): Secretaria de SC y
Acecolombia.

Judicializar -denuncias y quejas- las modalidades delictivas y los
comportamientos contrarios a la convivencia que ocurran en los centros
comerciales (estrategia de capacidades): Secretaria de SC, Acecolombia y Policia
Valle con la Fiscalia.

Estandarizar la judicializacion —impacto, importancia, necesidad- con las marcas
en los centros comerciales (estrategia de capacidades): Secretaria de SC,
Acecolombia y Policia Valle.

Revisar y evaluar los planes de emergencia de los centros comerciales (estrategia
de capacidades): Secretaria de SCy Acecolombia.

A

Acecolombia
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Prueba piloto de politica publica de seguridad ciudadana

. Comunicar —socializar- la capacidad de gestion de emergencias de los centros

36.

37.

38.

39.

40.

comerciales (estrategia de capacidades): Secretaria de SCy Acecolombia.
Comunicar esta prueba piloto de la Gobernacion del Valle del Cauca vy
Acecolombia con los centros comerciales (estrategia de capacidades): Secretaria
de SC, Acecolombia y Policia Valle.

Entrenamiento a guardias, policias, gestores, servidores de la Secretaria de SCy
directivos de los centros comerciales en estrategias de prevencion de seguridad
y convivencia ciudadana (estrategia de seguridad): Secretaria de SC,
Acecolombia y Policia Valle con la Cdmara Colombiana de la Seguridad Privada.
Reglamentar con la Superintendencia y vigilancia y seguridad privada las reglas
de seguridad en los centros comerciales (estrategia de seguridad): Secretaria de
SC, Acecolombia, Policia Valle con la Camara Colombiana de la Seguridad Privada
con el despacho de la gobernadora DFT.

Articular mecanismos de actuacion con la Policia Nacional (estrategia de
seguridad): Secretaria de SC, Acecolombia y Policia Valle.

Identificar situaciones de riesgo y a las personas presuntamente involucradas
para facilitar su descripcidn ante las autoridades competentes (estrategia de

_ seguridad): Secretaria de SC, Acecolombia y Policia Valle.
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Prueba piloto de politica publica de seguridad ciudadana

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

Promover actividades familiares en los centros comerciales (estrategia de
capacidades): Secretaria de SCy Acecolombia.

Recolectar evidencias en los centros comerciales para facilitar el trabajo de
policia judicial (estrategia de seguridad): Secretaria de SC, Acecolombia y Policia
Valle con la Fiscalia.

Visitas programadas y constantes de la policia judicial a los centros comerciales
(estrategia de seguridad): Secretaria de SC, Acecolombia y Policia Valle.
Articulacion de la policia judicial con los centros comerciales (estrategia de
seguridad): Secretaria de SC, Acecolombia y Policia Valle.

Persecucion al delito y los comportamientos contrarios a la convivencia por
parte de la policia judicial en los centros comerciales: (estrategia de seguridad):
Secretaria de SC, Acecolombia y Policia Valle.

Disefiar un plan centros comerciales a cargo de la policia judicial: (estrategia de
seguridad): Secretaria de SC, Acecolombia y Policia Valle.

Seleccién de personal —guardias- con orientacidon al servicio al cliente:
(estrategia de capacidades): Secretaria de SCy Acecolombia.

Encuestar a los visitantes —victimizacidn, percepcion- de los centros comerciales:
(estrategia de percepcidn): Secretaria de SCy Acecolombia.

A

Acecolombia
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Prueba piloto de politica publica de seguridad ciudadana

49.
50.

51.

52.

53.

54.

55.

Verificacion de antecedentes penales —Morfo Rap- en los centros comerciales:
(estrategia de percepcion): Secretaria de SC, Acecolombia Policia Valle.

Capturar a presuntos delincuentes en los centros comerciales: (estrategia de
seguridad): Secretaria de SC, Acecolombia y Policia Valle.

Disefiar corredores —pasillos- entre los centros comerciales (entre los poligonos,
las zonas de influencia y los paraderos de transporte publico): (estrategia de
seguridad): Secretaria de SC, Acecolombia y Policia Valle.

Identificar alertas tempranas sobre el comportamiento de personas que puedan
poner en riesgo la seguridad y convivencia en los centros comerciales:
(estrategia de seguridad): Secretaria de SC, Acecolombia y Policia Valle.

Las reuniones de los avances, de elaboracion de productos y de coordinacion de
las pruebas piloto con los centros comerciales tienen que dejar resultados:
(estrategia de capacidades): Secretaria de SC, Acecolombia y Policia Valle.
Rendicidon publica de cuentas y resultados sobre la implementacion de la prueba
piloto con los centros comerciales: (estrategia de capacidades): Secretaria de SC,
Acecolombia y Policia Valle.

Crear o fortalecer un frente de seguridad empresarial para los centros
comerciales: (estrategia de seguridad): Secretaria de SC, Acecolombia y Policia
Valle.
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Prueba piloto de politica publica de seguridad ciudadana

Cadena de cambios

. Asistir y apoyar las labores de la Policia en los centros comerciales: (estrategia de
capacidades): Secretaria de SC, Acecolombia y Policia Valle.

57. Monitoreo y seguimiento a la prueba piloto de los centros comerciales:
(estrategia de capacidades): Secretaria de SC, Acecolombia y CGES.

58. Feria de emprendimiento o intercambio comercial con los emprendedores de la
zona de influencia —o vecinos- (estrategia de convivencia): Secretaria de SC,
Acecolombia y Secretaria de Desarrollo Econédmico.

59. Disefar una respuesta compartida —hoja de ruta- a un ataque terroristas
(estrategia de seguridad): Secretaria de SC, Acecolombia, CGES y Policia Valle.

* El 22 de mayo de 2024, en el IV y ultimo taller de construccidn de la prueba piloto de politica
publica con los centros comerciales del Valle del Cauca realizado en Llanogrande, Palmira,

undanimemente se tomé la decisién de cambiar la frase “zonas de influencia” por el concepto
de “entornos”.
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Cadena de cambios

| Prueba piloto de politica publica de seguridad ciudadana I

¢Qué bien o servicio genera el proyecto?

4. Productos

Una campaniia institucional —videos, pendones, folletos, paginas web, redes- que
promueva los valores de la industria de los centros comerciales del Valle del
Cauca en el marco de la prueba piloto: un mes, 2024.

Una campaia institucional —folletos- para que policias, gestores y vigilantes
promueva los valores de los centros comerciales del Valle del Cauca en el marco
de la prueba piloto: un mes, 2024.

Plan de iluminacion municipal de las zonas de influencia de los centros
comerciales en Tulud: cuatro meses, 2025.

Plan de iluminacidon municipal de la zona de influencia del centro comercial en
Buenaventura: cuatro meses, 2025.

Plan de iluminacion municipal de las zonas de influencia de los centros
comerciales en Palmira: cuatro meses, 2025.

Plan de iluminacidn municipal de la zona de influencia del centro comercial en
Jamundi: cuatro meses, 2025.

Plan de iluminacion municipal de las zonas de influencia de los centros
comerciales en Yumbo: cuatro meses, 2025.

Plan de iluminacion municipal de las zonas de influencia de los centros
comerciales en Buga: cuatro meses, 2025.

Acecolombia

jairolibreros.com



https://jairolibreros.com/?p=2631

GOBERNACION

Departamento del

Valle del Cauca

==\
S\ paraiso

I"\\

e Piloto de politica publica con los centros comerciales

Cadena de cambios

| Prueba piloto de politica publica de seguridad ciudadana I

¢Qué bien o servicio genera el proyecto?

4. Productos

10.

11.
12.

13.

14.
15.

16.
17.

18.

19.

Plan de iluminacion municipal de las zonas de influencia de los centros
comerciales en Cartago: cuatro meses, 2025.

Curso —virtual, clases simétricas y asimétricas- en seguridad ciudadana: dos
meses, 2024.

Plan de patrullaje policial en los centros comerciales de Tulua: dos meses, 2024.
Plan de patrullaje policial en el centro comercial de Buenaventura: dos meses,
2024.

Plan de patrullaje policial en los centros comerciales de Palmira: dos meses,
2024.

Plan de patrullaje policial en el centro comercial de Jamundi: dos meses, 2024.
Plan de patrullaje policial en los centros comerciales de Yumbo: dos meses,
2024.

Plan de patrullaje policial en los centros comerciales de Buga: dos meses, 2024.
Plan de patrullaje policial en los centros comerciales de Cartago: dos meses,
2024.

Programa de acompaiamiento a la vigilancia de los centros comerciales del Valle
del Cauca con gestores de convivencia departamentales: dos meses, 2024.

Plan de frentes de seguridad en las zonas de influencia de los centros
comerciales de Tulua: cuatro meses, 2024.

A

Acecolombia
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Cadena de cambios

| Prueba piloto de politica publica de seguridad ciudadana I
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20.

21.

25.

26.

27.

28.

Plan de frentes de seguridad en las zonas de influencia de los centros
comerciales de Palmira: cuatro meses, 2024.

Plan de frentes de seguridad en la zona de influencia del centro comercial de
Buenaventura: cuatro meses, 2024.

Plan de frentes de seguridad en la zona de influencia del centro comercial de
Jamundi: cuatro meses, 2024.

Plan de frentes de seguridad en las zonas de influencia de los centros
comerciales de Yumbo: cuatro meses, 2024.

Plan de frentes de seguridad en las zonas de influencia de los centros
comerciales de Buga: cuatro meses, 2024.

Plan de frentes de seguridad en las zonas de influencia de los centros
comerciales de Cartago: cuatro meses, 2024.

Plan de redes de apoyo en las zonas de influencia de los centros comerciales de
Tulud: cuatro meses, 2024.

Plan de redes de apoyo en la zona de influencia del centro comercial de
Buenaventura: cuatro meses, 2024.

Plan de redes de apoyo en las zonas de influencia de los centros comerciales de
Palmira: cuatro meses, 2024.
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29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.

40.
41.

Plan de redes de apoyo en la zona de influencia del centro comercial de
Jamundi: cuatro meses, 2024.

Plan de redes de apoyo en las zonas de influencia de los centros comerciales de
Yumbo: cuatro meses, 2024.

Plan de redes de apoyo en las zonas de influencia de los centros comerciales de
Buga: cuatro meses, 2024.

Plan de redes de apoyo en las zonas de influencia de los centros comerciales de
Cartago: cuatro meses, 2024.

Proyecto de alertas tempranas de videovigilancia departamental: tres meses,
2024.

Proyecto de vigilancia aérea con drones a los centros comerciales del Valle del
Cauca: cuatro meses, 2024.

Mapa —georreferenciar- de los centros comerciales de Tulua: un mes, 2024.
Mapa —georreferenciar- del centro comercial de Buenaventura: un mes, 2024.
Mapa —georreferenciar- de los centros comerciales de Palmira: un mes, 2024.
Mapa —georreferenciar- del centro comercial de Jamundi: un mes, 2024.

Mapa —georreferenciar- de los centros comerciales de Yumbo: un mes, 2024.
Mapa —georreferenciar- de los centros comerciales de Buga: un mes, 2024.

Mapa —georreferenciar- de los centros comerciales de Cartago: un mes, 2024.
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. Estudio de seguridad de los poligonos de los centros comerciales de Tulud: dos
meses, 2024.
43. Estudio de seguridad del poligono del centro comercial de Buenaventura: dos
meses, 2024.
44. Estudio de seguridad de los poligonos de los centros comerciales de Palmira: dos
meses, 2024.
45. Estudio de seguridad del poligono del centro comercial de Jamundi: dos meses,
2024.
46. Estudio de seguridad de los poligonos de los centros comerciales de Yumbo: dos
meses, 2024.
47. Estudio de seguridad de los poligonos de los centros comerciales de Buga: dos
meses, 2024.
48. Estudio de seguridad de los poligonos de los centros comerciales de Cartago: dos
meses, 2024.
. Diagnodstico de seguridad de las zonas de influencia de los centros comerciales
de Tulud: tres meses, 2024.
. Diagnoéstico de seguridad de la zona de influencia del centro comercial de
Buenaventura: tres meses, 2024.
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51.

52.

56.

57.

58.

59.

Diagndsticos de seguridad de las zonas de influencia de los centros comerciales
de Palmira: tres meses, 2024.

Diagndsticos de seguridad de la zona de influencia del centro comercial de
Jamundi: tres meses, 2024.

. Diagnodstico de seguridad de las zonas de influencia de los centros comerciales

de Yumbo: tres meses, 2024.

. Diagnodstico de seguridad de las zonas de influencia de los centros comerciales

de Buga: tres meses, 2024.

. Diagnodstico de seguridad de las zonas de influencia de los centros comerciales

de Cartago: tres meses, 2024.

Plan de manejo de la mendicidad y en contra del trabajo infantil en los centros
comerciales de Tulua: cuatro meses, 2025.

Plan de manejo de la mendicidad y en contra del trabajo infantil en el centro
comercial de Buenaventura: cuatro meses, 2025.

Plan de manejo de la mendicidad y en contra del trabajo infantil en los centros
comerciales de Palmira: cuatro meses, 2025.

Plan de manejo de la mendicidad y en contra del trabajo infantil en el centro
comercial de Jamundi: cuatro meses, 2025.
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60.

61.

64.

65.

66.

Plan de manejo de la mendicidad y en contra del trabajo infantil en los centros
comerciales de Yumbo: cuatro meses, 2025.

Plan de manejo de la mendicidad y en contra del trabajo infantil en los centros
comerciales de Buga: cuatro meses, 2025.

Plan de manejo de la mendicidad y en contra del trabajo infantil en los centros
comerciales de Cartago: cuatro meses, 2025.

Una campaia institucional —videos, pendones, folletos, paginas web, redes-
sobre la oferta cultural, gastrondmica y de entretenimiento de la industria de los
centros comerciales en Tulud: un mes, 2024.

Una campaina institucional —videos, pendones, folletos, pdaginas web, redes-
sobre la oferta cultural, gastrondmica y de entretenimiento de la industria de los
centros comerciales en Buenaventura: un mes, 2024.

Una campaina institucional —videos, pendones, folletos, paginas web, redes-
sobre la oferta cultural, gastrondmica y de entretenimiento de la industria de los
centros comerciales en Palmira: un mes, 2024.

Una campaia institucional —videos, pendones, folletos, paginas web, redes-
sobre la oferta cultural, gastrondmica y de entretenimiento de la industria de los
centros comerciales en Jamundi: un mes, 2024.
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67.

70.

71.

72.

73.

74.

Una campaina institucional —videos, pendones, folletos, paginas web, redes-
sobre la oferta cultural, gastrondmica y de entretenimiento de la industria de los
centros comerciales en Yumbo: un mes, 2024.

Una campaia institucional —videos, pendones, folletos, paginas web, redes-
sobre la oferta cultural, gastronémica y de entretenimiento de la industria de los
centros comerciales en Buga: un mes, 2024.

Una campaia institucional —videos, pendones, folletos, paginas web, redes-
sobre la oferta cultural, gastrondmica y de entretenimiento de la industria de los
centros comerciales en Cartago: un mes, 2024.

Protocolo de seguridad de las entidades bancarias en los centros comerciales del
Valle del Cauca: seis meses, 2025.

Proyecto de manejo de las ventas ambulantes en las zonas de influencia de los
centros comerciales de Tulud: tres meses, 2025.

Proyecto de manejo de las ventas ambulantes en la zona de influencia del centro
comercial de Buenaventura: tres meses, 2025.

Proyecto de manejo de las ventas ambulantes en las zonas de influencia de los
centros comerciales de Palmira: tres meses, 2025.

Proyecto de manejo de las ventas ambulantes en la zona de influencia del centro
comercial de Jamundi: tres meses, 2025.
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75.

76.

4. Productos

80.

81.

82.

Proyecto de manejo de las ventas ambulantes en la zona de influencia del centro
comercial de Yumbo: tres meses, 2025.

Proyecto de manejo de las ventas ambulantes en las zonas de influencia de los
centros comerciales de Buga: tres meses, 2025.

Proyecto de manejo de las ventas ambulantes en las zonas de influencia de los
centros comerciales de Cartago: tres meses, 2025.

Protocolo de la Superintendencia de Seguridad y Vigilancia Privada para los
centros comerciales del Valle del Cauca: seis meses, 2025.

Protocolo de salud publica para los centros comerciales del Valle del Cauca: tres
meses, 2025.

Diagndstico sobre el disefio urbanistico de los centros comerciales de Tulua: tres
meses, 2026.

Diagndstico sobre el disefio urbanistico del centro comercial de Buenaventura:
tres meses, 2026.

Diagnostico sobre el disefo urbanistico de los centros comerciales de Palmira:
tres meses, 2026.

Diagndstico sobre el disefio urbanistico del centro comercial de Jamundi: tres
meses, 2026.

Diagndstico sobre el disefio urbanistico de los centros comerciales de Yumbo:
tres meses, 2026.
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85.

86.

87.
88.

89.

90.

91.

92.

93.

94.

Diagndstico sobre el disefo urbanistico de los centros comerciales de Buga: tres
meses, 2026.

Diagnostico sobre el disefio urbanistico de los centros comerciales de Cartago:
tres meses, 2026.

Paper sobre videovigilancia y ordenamiento territorial: cinco meses, 2027.
Protocolo de seguridad ciudadana con enfoque de género para los centros
comerciales del Valle del Cauca: cuatro meses, 2025.

Paper de movilidad y seguridad ciudadana en los centros comerciales del Valle
del Cauca: cinco meses, 2026.

Plan de vinculacién a la prueba piloto o a la politica publica de los centros
comerciales en el Valle del Cauca: dos meses, 2024.

Documento de politica publica —proyecto de ordenanza- en seguridad ciudadana
de los centros comerciales del Valle del Cauca: tres meses, 2025.

Protocolo de registro de modalidades delictivas y comportamientos contrarios a
la convivencia con fines estadisticos: estrategia de capacidades, un mes, 2024.
Mesa departamental de coordinaciéon publico-privada con los centros
comerciales: estrategia de capacidades, tres meses, 2024.

Protocolo de documentacion de incidentes de seguridad ciudadana en los
centros comerciales: estrategia de capacidades, tres meses, 2024.
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95.

4. Productos

98.

99.

100.

Protocolo de atencidén a las victimas de las modalidades delictivas y de los
comportamientos contrarios a la convivencia en los centros comerciales:
estrategia de capacidades, cuatro meses, 2024.

Protocolo de judicializacion de las modalidades delictivas y de los
comportamientos contrarios a la convivencia en los centros comerciales:
estrategia de capacidades, dos meses, 2024.

Plan de trabajo sobre la judicializacion —contenido, expositores, fecha de
jornadas- de las modalidades delictivas y de los comportamientos contrarios a la
convivencia para las marcas de los centros comerciales: estrategia de
capacidades, dos meses, 2025.

Evaluacion —términos de referencia, pares corporativos y realizacion- de los
planes de emergencia de los centros comerciales: estrategia de capacidades,
tres meses, 2025.

Un video —corporativo/institucional- sobre la capacidad de gestion en
emergencias de los centros comerciales: estrategia de capacidades, cinco meses,
2025.

Un video donde se promueva esta prueba piloto con los centros comerciales:
estrategia de capacidades, un mes, 2024.

A

Acecolombia

jairolibreros.com


https://jairolibreros.com/?p=2631

GOBERNACION

Departamento del

Valle del Cauca

== \\W2 . o , . .
:‘g"’t"? Piloto de politica publica con los centros comerciales

Prueba piloto de politica publica de seguridad ciudadana

Cadena de cambios

¢Qué bien o servicio genera el proyecto?

4. Productos

101. Diplomado en estrategias de prevencidén en seguridad y convivencia ciudadana
para centros comerciales: estrategia de seguridad, cinco meses, 2024.

102.Documento de trabajo para una reunién con el superintendente de Vigilancia y
Seguridad Privada para solicitar la reglamentacién de los centros comerciales:
estrategia de seguridad, tres meses, 2024.

103.Reunién con el superintendente de Vigilancia y Seguridad Privada para solicitar
la reglamentacion de los centros comerciales: estrategia de seguridad, cuatro
meses, 2024.

104. Mesa de trabajo —Secretaria de SC, Acecolombia y Policia Valle- para coordinar
estrategias de seguridad, persecucién del delito y comportamientos contrarios a
la convivenciay policia judicial: estrategia de seguridad, cuatro meses, 2024.

105.Un documento que identifique situaciones de riesgo y a las personas
presuntamente involucradas en modalidades delictivas y comportamientos
contrarios a la convivencia: estrategia de seguridad, cinco meses, 2024.

106. Una campana institucional —videos, pendones, folletos, paginas web, redes- que
promueva actividades familiares en los centros comerciales: estrategia de
capacidades, cinco meses, 2024.

107.Protocolo de asistencia para la recolecciéon de evidencias en los centros
comerciales: estrategia de seguridad, cuatro meses, 2025.
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108.

109.

110.

111.

112.

113.

114.

115.

116.

Plan de visitas de la policia judicial a los centros comerciales de Tulua: estrategia
de seguridad, tres meses, 2025.

Plan de visitas de la policia judicial a los centros comerciales de Palmira:
estrategia de seguridad, tres meses, 2025.

Plan de visitas de la policia judicial a los centros comerciales de Buenaventura:
estrategia de seguridad, tres meses, 2025.

Plan de visitas de la policia judicial a los centros comerciales de Jamundi:
estrategia de seguridad, tres meses, 2025.

Plan de visitas de la policia judicial a los centros comerciales de Yumbo:
estrategia de seguridad, tres meses, 2025.

Plan de visitas de la policia judicial a los centros comerciales de Buga: estrategia
de seguridad, tres meses, 2025.

Plan de visitas de la policia judicial a los centros comerciales de Cartago:
estrategia de seguridad, tres meses, 2025.

Plan centros comerciales de la policia judicial en los centros comerciales de
Tulud: estrategia de seguridad, cinco meses, 2025.

Plan centros comerciales de la policia judicial en los centros comerciales de
Palmira: estrategia de seguridad, cinco meses, 2025.
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117.

118.

119.

120.

121.

122.

123.

124.

125.

Plan centros comerciales de la policia judicial en los centros comerciales de
Buenaventura: estrategia de seguridad, cinco meses, 2025.

Plan centros comerciales de la policia judicial en los centros comerciales de
Jamundi: estrategia de seguridad, cinco meses, 2025.

Plan centros comerciales de la policia judicial en los centros comerciales de
Yumbo: estrategia de seguridad, cinco meses, 2025.

Plan centros comerciales de la policia judicial en los centros comerciales de
Buga: estrategia de seguridad, cinco meses, 2025.

Plan centros comerciales de la policia judicial en los centros comerciales de
Cartago: estrategia de seguridad, cinco meses, 2025.

Protocolo de seleccion de personal —guardias- con orientacién al servicio al
cliente: estrategia de capacidades, seis meses, 2025.

Formulario de encuesta de percepcion de seguridad —visitantes- en los centros
comerciales: estrategia de percepcion, un mes, 2025.

Jornada de encuesta de percepciéon de seguridad —visitantes- en los centros
comerciales: estrategia de percepcion, dos meses, 2025.

Jornada de encuesta de percepcion de seguridad —visitantes- en los centros
comerciales: estrategia de percepcion, dos meses, 2026.
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126.Jornada de encuesta de percepcion de seguridad —visitantes- en los centros
comerciales: estrategia de percepcion, dos meses, 2027.

127.Formulario de encuesta de percepcion de seguridad —visitantes- en el Valle del
Cauca: estrategia de percepcién, un mes, 2025.

128.Plan de jornadas de verificacion de antecedentes -Morfo Rap- en los centros
comerciales de Tulua: estrategia de percepcion, cuatro meses, 2024.

129.Plan de jornadas de verificacion de antecedentes -Morfo Rap- en los centros
comerciales de Palmira: estrategia de percepcion, cuatro meses, 2024.

130.Plan de jornadas de verificacion de antecedentes -Morfo Rap- en los centros
comerciales de Buenaventura: estrategia de percepcién, cuatro meses, 2024.

131.Plan de jornadas de verificacion de antecedentes -Morfo Rap- en los centros
comerciales de Jamundi: estrategia de percepcidn, cuatro meses, 2024.

132.Plan de jornadas de verificacién de antecedentes -Morfo Rap- en los centros
comerciales de Yumbo: estrategia de percepcion, cuatro meses, 2024.

133.Plan de jornadas de verificacion de antecedentes -Morfo Rap- en los centros
comerciales de Buga: estrategia de percepcidn, cuatro meses, 2024.

134.Plan de jornadas de verificacion de antecedentes -Morfo Rap- en los centros
comerciales de Cartago: estrategia de percepcion, cuatro meses, 2024.
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135. Protocolo de asistencia a las capturas de presuntos delincuentes en los centros
comerciales: seguridad publica, tres meses, 2025.

136.Corredores peatonales seguros —planos, delimitacién, senalizacion y puesta en
marcha- entre los centros comerciales (poligonos y zonas de influencia) y los
paraderos de transporte publico de Tulud: estrategia de seguridad, tres meses,
2024.

137.Corredores peatonales seguros —planos, delimitacién, sefalizacion y puesta en
marcha- entre los centros comerciales (poligonos y zonas de influencia) y los
paraderos de transporte publico de Palmira: estrategia de seguridad, tres meses,
2024.

138. Corredores peatonales seguros —planos, delimitacion, sefalizacién y puesta en
marcha- entre los centros comerciales (poligonos y zonas de influencia) y los
paraderos de transporte publico de Buenaventura: estrategia de seguridad, tres
meses, 2024.

139. Corredores peatonales seguros —planos, delimitacién, senalizacion y puesta en
marcha- entre los centros comerciales (poligonos y zonas de influencia) y los
paraderos de transporte publico de Jamundi: estrategia de seguridad, tres
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140.

141.

142.

143.

144.

Corredores peatonales seguros —planos, delimitacion, sefalizacidon y puesta en
marcha- entre los centros comerciales (poligonos y zonas de influencia) y los
paraderos de transporte publico de Yumbo: estrategia de seguridad, tres meses,
2024.

Corredores peatonales seguros —planos, delimitacion, sefializacién y puesta en
marcha- entre los centros comerciales (poligonos y zonas de influencia) y los
paraderos de transporte publico de Buga: estrategia de seguridad, tres meses,
2024.

Corredores peatonales seguros —planos, delimitacion, sefializacién y puesta en
marcha- entre los centros comerciales (poligonos y zonas de influencia) y los
paraderos de transporte publico de Cartago: estrategia de seguridad, tres meses,
2024.

Mesa de coordinacién de la implementaciéon de la prueba piloto — de la politica
publica- con los centros comerciales —Secretaria de SC, Secretaria de Desarrollo,
Acecolombia y Policia Valle-: estrategia de capacidades, un mes, 2024.

Cinco documentos —uno mensual- sobre avances de la prueba piloto de los
centros comerciales —Acecolombia: estrategia de capacidades, un mes, 2024.

A

Acecolombia
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:‘g"’t"? Piloto de politica publica con los centros comerciales

Prueba piloto de politica publica de seguridad ciudadana

Cadena de cambios

¢Qué bien o servicio genera el proyecto?

4. Productos

145.Un documento de rendicidon de cuentas publicas sobre la implementacion de la
prueba piloto con los centros comerciales —Acecolombia-: estrategia de
capacidades, seis meses, 2024.

146.Un documento de transicidon entre la prueba piloto y la politica publica de los
centros comerciales: —Secretaria de SC, Secretaria de Desarrollo, Acecolombia y
Policia Valle-: estrategia de capacidades, seis meses, 2024.

147.Un frente de seguridad empresarial para los centros comerciales: estrategia de
seguridad, tres meses, 2025.

148. Protocolo de salario emocional para los guardas, gestores y policias vinculados
con la prueba piloto con los centros comerciales: estrategia de capacidades, dos
meses, 2024.

149. Protocolo de monitoreo y seguimiento a la ejecucion de la prueba piloto con los
centros comerciales: estrategia de capacidades, un mes, 2024.

150.Jornada de encuesta de percepcion de seguridad —visitantes- en el Valle del
Cauca: estrategia de percepcion, dos meses, 2025.

151.Jornada de encuesta de percepcion de seguridad —visitantes- en el Valle del
Cauca: estrategia de percepcion, dos meses, 2026.

152.Jornada de encuesta de percepcion de seguridad —visitantes- en el Valle del
Cauca: estrategia de percepcion, dos meses, 2027.

A

Acecolombia
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' ‘\ Acecolombia

Prueba piloto de politica publica de seguridad ciudadana

Cadena de cambios

153.Una feria o bazar comercial, cultural, étnico, etc., con los emprendedores
residentes o vecinos de la zona de influencia de los centros comerciales del Valle
del Cauca —cronograma, una semana definida para todo el departamento,
multitematica, dos encuentros por afio-: estrategia de convivencia, tres meses,

2025.
154.Un protocolo de manejo de crisis por atentados terroristas: estrategia de

seguridad, dos meses, 2024.

* El 22 de mayo de 2024, en el IV y ultimo taller de construccidn de la prueba piloto de politica
publica con los centros comerciales del Valle del Cauca realizado en Llanogrande, Palmira,
undanimemente se tomé la decisién de cambiar la frase “zonas de influencia” por el concepto

de “entornos”.
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1 Poroces Piloto de politica publica con los centros comerciales

Cadena de cambios

Prueba piloto de politica publica de seguridad ciudadana

O oo~NOU A

La gobernacién del Valle del Cauca y Acecolombia trabajaron la primera politica publica
de seguridad nacional y regional en los centros comerciales.

Los centros comerciales del Valle del Cauca son espacios seguros o espacios de
convivencia.

Los entornos de los centros comerciales estan respaldados por la Gobernacién del Valle,
las alcaldias y la Policia.

La percepcion de seguridad de los centros comerciales llega a los entornos.

Los corredores peatonales multiplican la percepcion de seguridad.

Los centros comerciales son intolerantes con el crimen y la violencia.

En los centros comerciales los ciudadanos conviven en paz.

Los centros comerciales y sus entornos respiran percepcion de seguridad.

La Gobernacion del Valle del Cauca, la Policia Nacional y Acecolombia crearon la primera
politica publica de seguridad ciudadana de la industria de los centros comerciales en
América Latina.

10.Tolerancia cero con la violencia, el delito vy los comportamientos contrarios a la

convivencia en los centros comerciales del Valle del Cauca.

11.En el Valle del Cauca los centros comerciales traspasan a sus entornos percepcion de

seguridad.

12.Las puertas de los centros comerciales del Valle del Cauca siempre estan dispuestas para

albergar la convivencia ciudadana.

Acecolombia
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Balance general de los talleres:
2024 a 2027
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I Prueba piloto de politica publica de seguridad ciudadana I

Cadena de cambios # Plazo

Acecolombia

2. Resultado directo 9
Cambios en normas, valores, identidades, imaginarios

Cuatro (4) afios

12 Cuatro (3) afios
6. Uso
Nuevas costumbres, précticas, relaciones, 0 Dos (2) afios
comprensiones/visiones del entorno
5. Logros ~
Cambios en conocimientos, habilidades y actitudes 0 Dos (2) afios
4. Productos 154 Seis (6) a doce (12) meses

59 Dos (2) a seis (6) meses
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Acecolombia

Balance de la priorizacion:
2025, 2026, 2027
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Acecolombia

Balance de la priorizacion: resultado final y los productos

Los centros
comerciales del
Valle del Cauca son
ecosistemas de
convivencia donde
construimos
ciudadania
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Piloto de politica publica con los centros comerciales A
Balance de la priorizacién: macroestrategia

Acecolombia

Prueba piloto de politica publica de seguridad ciudadana

:‘*SU“adO Los centros comerciales en el Valle del Cauca son ecosistemas de convivencia donde construimos ciudadania
irecto
Macroestrategia l. Estrategia de capacidades Il. Estrategia de seguridad lll. Estrategia de percepcion IV. Estrategia de convivencia

Productos
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Departamento del |\
Valle del Cauca

Convivencia

Piloto de politica publica con los centros comerciales

Balance de la priorizacion: resultado final y comunicacion

Acecolombia

Las puertas de los
centros comerciales del
Valle del Cauca siempre

estan dispuestas para
albergar la convivencia
(ULELERE]

En el Valle del Cauca los
centros comerciales
traspasan a sus
entornos percepcion de
seguridad

Percepcion

La Gobernacion del Valle
del Cauca, la Policia
Nacional y Acecolombia
crearon la primera politica
publica de seguridad
ciudadana de la industria
de los centros comerciales
en América Latina

Tolerancia cero con la
violencia, el delito y los
comportamientos
contrarios a la
convivencia en los
centros comerciales del

Seguridad

Valle del Cauca

Capacidades
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Balance final de la priorizacidn

Piloto de politica publica con los centros comerciales

Acecolombia

Prueba piloto de politica publica de seguridad ciudadana
:esu'ta“ Los centros comerciales en el Valle del Cauca son ecosistemas de convivencia donde construimos ciudadania
irecto
Macroestrategia l. Estrategia de capacidades Il. Estrategia de seguridad lll. Estrategia de percepcion IV. Estrategia de convivencia
La Gobernacion del Valle del Cauca, la Policia Tolerancia cero con la violencia, el delito y los En el Valle del Cauca los centros comerciales Las puertas de los centros comerciales del
Nacionaly Acecolombia crearon |a primera politica comportamientos contrarios a la convivencia en traspasan a sus entornos percepcion de Valle del Cauca siempre estan dispuestas para
pUblica de seguridad ciudadana dela industria de los los centros comerciales del Valle del Cauca seguridad albergar la convivencia ciudadana
centros comerciales en América Latina
2025a:
30/150
(20,0%) 11 11 3 5
2025b:
30/150
(20,0%) 7 11 8 4
2026a:
37/150
(25,0%) 10 13 11 3
Productos
2026b:
30/150
(20,0%) 5 8 10 7
2027a:
19/150
(13,0%) 0 11 4 4
2027b:
4/150
o) 0 1 3 0
= 33/150(22,0%) 55/150 (37,0%) 39/150 (26,0%) 23/150(15,0%)
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Prueba piloto: priorizacidon 20252

jairolibreros.com



https://jairolibreros.com/?p=2631

|

GOBERNACION
Departamento del

Valle del Cauca

\\172
&7 paraiso
v ¢ 4 de todos

I,‘\\

Piloto de politica publica con los centros comerciales

Acecolombia

Priorizacion de enero a junio de 2025

Resultado . . . . . . ,
directo Los centros comerciales en el Valle del Cauca son ecosistemas de convivencia donde construimos ciudadania
Macroestrategia l. Estrategia de capacidades Il. Estrategia de seguridad lll. Estrategia de percepcion IV. Estrategia de convivencia

La Gobernacién del Valle del Cauca, la Policia
Nacional y Acecolombia crearon la primera politica
publica de seguridad ciudadana de la industria de
los centros comerciales en América Latina

Tolerancia cero con la violencia, el delito y los
comportamientos contrarios a la convivencia
en los centros comerciales del Valle del Cauca

En el Valle del Cauca los centros comerciales
traspasan a sus entornos percepcion de
seguridad

Las puertas de los centros comerciales del
Valle del Cauca siempre estan dispuestas
para albergar la convivencia ciudadana

Productos

1. Protocolo de

2. Campafiia

monitoreo y
seguimiento al cumplimiento de la
prueba piloto. SSC, AC, SDE y CGES.
institucional que
promueva los valores de los centros
comerciales. SSC ACy SDE.

3. Campana institucional —folletos- que

promuevan los valores de los
centros comerciales. SSC, ACy SDE.

4. Campaifa institucional donde se
promueva la prueba piloto. SSC, AC
SDEy PV.

5. Curso certificado en seguridad

ciudadana. SSC, AC, PVy UCV.

1. Mapa —georreferenciar- los entornos
de los centros comerciales de Tulua.
SSC, AC, SDE y CGES.

2. Mapa —georreferenciar- los entornos
de los centros comerciales de
Palmira. SSC, AC, SDE y CGES.

3. Mapa —georreferenciar- los entornos
de los centros comerciales de
Buenaventura. SSC, AC, SDE y CGES.

4. Mapa —georreferenciar- los entornos
de los centros comerciales de
Jamundi. SSC, AC, SDE y CGES.

1. Corredores peatonales seguros en
los entornos de los centros
comerciales de Tulua. SSC, AC, SDE,
AvyPV.

2. Corredores peatonales seguros en
los entornos de los centros
comerciales de Palmira. SSC, AC

SDE, Ay PV.

3. Corredores peatonales seguros en

los entornos de los centros
comerciales de Yumbo. SSC, AC, SDE
AvyPV.

1. Gestion de un

2. gstién de un plan de manejo de

plan de
acompaifiamiento de los gestores
de convivencia departamentales

en los centros comerciales. SSC y
AV.

la mendicidad y en contra del
trabajo infantil en los centros
comerciales y sus entornos de
Tulud. SSC, AC, SDE, PV, Ay AV.

Siglas: Secretaria de Seguridad Ciudadana, SSC; Centro de Gestién de Emergencias y Seguridad, CGES; Acecolombia, AC; Secretaria de Desarrollo Econdmico, SDE; Policia Valle, PV; Fiscalia Valle, FV;
Alcaldia, A; CTI Valle, CV; CAmara de Seguridad Privada, CSP; ANDI Valle, AV; y Universidad Central del Valle, UCV.
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Departamento do 4 Be todos Piloto de politica publica con los centros comerciales
Valle del Cauca ‘4 ‘\‘
Priorizacion de enero a junio de 2025
Macroestrategia l. Estrategia de capacidades Il. Estrategia de seguridad lll. Estrategia de percepcion IV. Estrategia de convivencia
6. Protocolo de registro de | 5. Mapa —georreferenciar- los entornos 3. Gestidon de un plan de manejo de la
modalidades delictivas y de los centros comerciales de mendicidad y en contra del trabajo
comportamientos contrarios a la Yumbo. SSC, AC, SDE y CGES. infantil en los centros comerciales y
convivencia con fines estadisticos. | 6. Mapa —georreferenciar- los entornos sus entornos de Palmira. SSC, AC,
SSCy AC. de los centros comerciales de Buga. SDE, PV, Ay AV.
7. Protocolo de “salario emocional” — SSC, AC, SDE y CGES. 4. Gestién de un plan de manejo de la
policias, guardas, gestores- | 7. Mapa —georreferenciar- los entornos mendicidad y en contra del trabajo
vinculados a la prueba o a la politica de los centros comerciales de infantil en los centros comerciales y
publica. SSC, ACy SDE. Cartago. SSC, AC, SDE y CGES. sus entornos de Yumbo. SSC, AC,
8. Gestién de un plan de alertas | 8. Gestiéon de un plan de patrullaje SDE, PV, Ay AV.
Productos tempranas de videovigilancia. SSC, policial en los centros comerciales de 5. Gestion de un plan comercial de
AC PVy CGES. Tulud. SSC, AC, PVy A. emprendimientos con los vecinos
9. Redactar un documento de trabajo | 9. Gestion de un plan de patrullaje de los entornos de los centros
para la reunion con el policial en los centros comerciales de comerciales —dos jornadas
superintendente para reglamentar la Palmira. SSC, AC, PVy A. simultdneas por ano en el
seguridad en los centros | 10. Gestion de un plan de patrullaje departamento-. SSC, ACy SDE.
comerciales. SSC, AC, SDE, PVy CSP. policial en los centros comerciales de
10. Reunidn con el superintendente. Yumbo. SSC, AC, PVy A.
SSC, AC, SDE, PVy CSP. 11. Protocolo de manejo de crisis por
11. Mesa de coordinacién de Ia atentados terroristas. SSC, ACy PV.
ejecucion de la prueba piloto con los
centros comerciales —seis informes
mensuales-. SSC, AC, SDE y PV.

Siglas: Secretaria de Seguridad Ciudadana, SSC; Centro de Gestién de Emergencias y Seguridad, CGES; Acecolombia, AC; Secretaria de Desarrollo Econdmico, SDE; Policia Valle, PV; Fiscalia Valle, FV;
Alcaldia, A; CTI Valle, CV; CAmara de Seguridad Privada, CSP; ANDI Valle, AV; y Universidad Central del Valle, UCV.
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Transicidn a politica publica

Acecolombia

Priorizacion de julio a diciembre de 2025

Resultado . . . . . . ,
directo Los centros comerciales en el Valle del Cauca son ecosistemas de convivencia donde construimos ciudadania
Macroestrategia l. Estrategia de capacidades Il. Estrategia de seguridad lll. Estrategia de percepcion IV. Estrategia de convivencia

La Gobernacién del Valle del Cauca, la Policia
Nacional y Acecolombia crearon la primera politica
publica de seguridad ciudadana de la industria de
los centros comerciales en América Latina

Tolerancia cero con la violencia, el delito y los
comportamientos contrarios a la convivencia
en los centros comerciales del Valle del Cauca

En el Valle del Cauca los centros comerciales
traspasan a sus entornos percepcion de
seguridad

Las puertas de los centros comerciales del
Valle del Cauca siempre estan dispuestas
para albergar la convivencia ciudadana

Productos

2. Formulario de

1. Protocolo de judicializacion de las

modalidades delictivas y de los
comportamientos contrarios a la
convivencia en centros
comerciales. SSC, ACy PV.
encuesta de
percepciéon de seguridad en el
Valle. SSCy AC.

3. Protocolo de seguridad de las

entidades bancarias en los centros
comerciales —Asobancaria-. SSC,
AC, SDE, PVy CSP.

1. Gestion de un plan de patrullaje
policial en los centros comerciales
de Buenaventura. SSC, AC, PVy A.

2. Gestion de un plan de patrullaje
policial en los centros comerciales
de Jamundi. SSC, AC, PVy A.

3. Gestion de un plan de patrullaje
policial en los centros comerciales

de Buga. SSC, AC, PVy A.

4. Gestion de un plan de patrullaje

policial en los centros comerciales
de Cartago. SSC, AC, PVy A.

1. Corredores peatonales seguros en

los entornos de los centros
comerciales de Buenaventura.
SSC, AC, SDE, Ay PV.

2.  Corredores peatonales seguros en

los entornos de los centros
comerciales de Jamundi. SSC, AC

SDE, Ay PV.

3. Corredores peatonales seguros en

los entornos de los centros
comerciales de Buga. SSC, AC, SDE
AyPV.

1.  Gestion de un plan de manejo de

2. Gestion de un plan de manejo de

la mendicidad y en contra del
trabajo infantil en los centros
comerciales y sus entornos de
Buenaventura. SSC, AC, SDE, PV,

AyAV.

la mendicidad y en contra del
trabajo infantil en los centros
comerciales y sus entornos de
Jamundi. SSC, AC, SDE, PV, A y
AV.

Siglas: Secretaria de Seguridad Ciudadana, SSC; Centro de Gestién de Emergencias y Seguridad, CGES; Acecolombia, AC; Secretaria de Desarrollo Econdmico, SDE; Policia Valle, PV; Fiscalia Valle, FV;
Alcaldia, A; CTI Valle, CV; CAmara de Seguridad Privada, CSP; ANDI Valle, AV; y Universidad Central del Valle, UCV.
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Priorizacion de julio a diciembre de 2025
Macroestrategia l. Estrategia de capacidades Il. Estrategia de seguridad lll. Estrategia de percepcion IV. Estrategia de convivencia

Productos

Campaiia institucional sobre Ia
oferta cultural, gastrondmica y de
entretenimiento en los centros
comerciales: SSC, ACy SDE.

Campaifia institucional sobre las
alertas tempranas de

videovigilancia. SSC, AC, PV y CGES.
Protocolo de vinculacién a la politica
publica de los centros comerciales.
SSC, AC, SDE y PV.

Redactar una politica publica de los
centros comerciales. SSC, AC, SDE y
PV.

10.

11.

Gestion de un proyecto de
observacion aérea de los centros
comerciales con drones. SSC, AC y
CGES.

Estudio de seguridad de los centros
comerciales —poligono- de Tulua. SSC
yAC.

Estudio de seguridad de los centros
comerciales —poligono- de Palmira.
SSCy AC.

Estudio de seguridad de los centros
comerciales —poligono- de Yumbo.
SSCy AC.

Frentes de seguridad en los entornos
de los centros comerciales de Tulua.

SSC, AC, PVY A.
Frentes de seguridad en los entornos
de los centros comerciales de

Palmira. SSC, AC, PVy A.
Frentes de seguridad en los entornos

de los centros comerciales de
Yumbo. SSC, AC, PVy A.

Corredores peatonales seguros en
los entornos de los centros
comerciales de Cartago. SSC, AC,
SDE, Ay PV.

Formulario de encuesta de
percepcion de seguridad sobre los
centros comerciales. SSCy AC.
Formulario de encuesta de
percepcion de seguridad en el Valle
del Cauca. SSCy AC.

Gestidn de una jornada de encuesta
de percepcion de seguridad sobre
los centros comerciales. SSC y AC.
Gestion de una jornada de encuesta
de percepcidn de seguridad sobre el
Valle del Cauca. SSCy AC.

3

4.

. Gestioén de un plan de manejo de la

mendicidad y en contra del trabajo
infantil en los centros comerciales y
sus entornos de Buga. SSC, AC, SDE,
PV,AyAV.

Gestion de un plan de manejo de la
mendicidad y en contra del trabajo
infantil en los centros comerciales y
sus entornos de Cartago. SSC, AC,
SDE, PV, Ay AV.

Siglas: Secretaria de Seguridad Ciudadana, SSC; Centro de Gestién de Emergencias y Seguridad, CGES; Acecolombia, AC; Secretaria de Desarrollo Econdmico, SDE; Policia Valle, PV; Fiscalia Valle, FV;
Alcaldia, A; CTI Valle, CV; CAmara de Seguridad Privada, CSP; ANDI Valle, AV; y Universidad Central del Valle, UCV.
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comerciales del Valle del Cauca

Politica publica de seguridad ciudadana de los centros

Acecolombia

Priorizacion de enero a junio de 2026

Resultado . . . . . . ,
directo Los centros comerciales en el Valle del Cauca son ecosistemas de convivencia donde construimos ciudadania
Macroestrategia l. Estrategia de capacidades Il. Estrategia de seguridad lll. Estrategia de percepcion IV. Estrategia de convivencia

La Gobernacién del Valle del Cauca, la Policia
Nacional y Acecolombia crearon la primera politica
publica de seguridad ciudadana de la industria de
los centros comerciales en América Latina

Tolerancia cero con la violencia, el delito y los
comportamientos contrarios a la convivencia
en los centros comerciales del Valle del Cauca

En el Valle del Cauca los centros comerciales
traspasan a sus entornos percepcion de
seguridad

Las puertas de los centros comerciales del
Valle del Cauca siempre estan dispuestas
para albergar la convivencia ciudadana

Productos

2. Evaluacion de los

3. Protocolo de

1. Redactar un documento sobre

movilidad y seguridad ciudadana
en los centros comerciales. SSC,
ACvy SDE.

planes de
emergencia de los centros
comerciales. SSC, AC, SDE y PV.

la Supervigilancia
para los centros comerciales. SSC,
AC, SDE, PVy CSP.

4. Campafia institucional sobre la
capacidad de  gestién en
emergencias de los centros

comerciales. SSC, AC, SDEy PV.

1. Estudio de seguridad de los centros
comerciales —poligono- de
Buenaventura. SSCy AC.

2. Estudio de seguridad de los centros
comerciales —poligono- de Jamundi.
SSCy AC.

3. Estudio de seguridad de los centros
comerciales —poligono- de Buga. SSC
VAC.

4. Estudio de seguridad de los centros
comerciales —poligono- de Cartago.

SSCy AC.

1. Gestién de un proyecto de manejo

de las ventas ambulantes en los

entornos de los centros
comerciales de Tulud. SSC, AC, SDE
YA.

2.  Gestién de un proyecto de manejo

de las ventas ambulantes en los
entornos de los centros
comerciales de Palmira. SSC, AC
SDEvyA.

1. Protocolo de salud publica de los

2. Protocolo de salud publica de los

3. Protocolo de salud publica de los

restaurantes —Acodrés- de los
centros comerciales de Tulua.
SSC, AC, SDE vy A.

restaurantes —Acodrés- de los
centros comerciales de Palmira.
SSC, AC, SDEy A.

restaurantes —Acodrés- de los
centros comerciales de Yumbo.
SSC, AC, SDEvy A.

Siglas: Secretaria de Seguridad Ciudadana, SSC; Centro de Gestién de Emergencias y Seguridad, CGES; Acecolombia, AC; Secretaria de Desarrollo Econdmico, SDE; Policia Valle, PV; Fiscalia Valle, FV;
Alcaldia, A; CTI Valle, CV; CAmara de Seguridad Privada, CSP; ANDI Valle, AV; y Universidad Central del Valle, UCV.
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GOBERNACION | @7 | S paraiso Politica publica de seguridad ciudadana de los centros
Vale del Cauca e :
“" comerciales del Valle del Cauca
Priorizacion de enero a junio de 2026
Macroestrategia l. Estrategia de capacidades Il. Estrategia de seguridad lll. Estrategia de percepcion IV. Estrategia de convivencia

5. Mesa departamental de | 5. Frentes de seguridad en los entornos Gestion de un proyecto de manejo
coordinacién publico-privada con los de los centros comerciales de de las ventas ambulantes en los
centros comerciales. SSC, AC, SDE vy Buenaventura. SSC, AC, PVy A. entornos de los centros comerciales
PV. 6. Frentes de seguridad en los entornos de Buenaventura. SSC, AC, SDE y A.

6. Protocolo de atencidn a las victimas de los centros comerciales de Gestion de un proyecto de manejo
de las modalidades delictivas y de Jamundi. SSC, AC, PVy A. de las ventas ambulantes en los
los comportamientos contrarios a la | 7. Frentes de seguridad en los entornos entornos de los centros comerciales
convivencia  en los  centros de los centros comerciales de Buga. de Jamundi. SSC, AC, SDEy A.
comerciales. SSCy AC. SSC, AC, PVyYA. Gestion de un proyecto de manejo

7. Protocolo de seguridad ciudadana | 8. Frentes de seguridad en los entornos de las ventas ambulantes en los

Productos con enfoque de género para los de los centros comerciales de entornos de los centros comerciales
centros comerciales. SSC, AC, SDE, Cartago. SSC, AC, PVy A. de Yumbo. SSC, AC, SDEy A.
PVyAV. 9. Redes de apoyo en los entornos de Gestion de un proyecto de manejo

8. Protocolo de documentacion de los centros comerciales de Tulua. de las ventas ambulantes en los
incidentes de seguridad ciudadana SSC, AC, PV, Ay CSP. entornos de los centros comerciales
en los centros comerciales. SSCy AC. | 10. Redes de apoyo en entornos de los de Buga. SSC, AC, SDEy A.

9. Gestiébn de un proyecto de centros comerciales de Palmira. SSC, Gestion de un proyecto de manejo
sensibilizacion sobre la importancia AC PV,AyCSP. de las ventas ambulantes en los
de la judicializacién para las marcas | 11. Redes de apoyo en los entornos de entornos de los centros comerciales
de los centros comerciales. SSC, AC los centros comerciales de Yumbo. de Cartago. SSC, AC, SDEy A.

SDEy PV. SSC, AC, PV, Ay CSP. Gestion de unas jornadas Morfo Rap

10. Protocolo de comunicacion en en los centros comerciales de Tulua.
situaciones de crisis: SSC, ACy SDE. SSC, AC Ay PV.

Siglas: Secretaria de Seguridad Ciudadana, SSC; Centro de Gestién de Emergencias y Seguridad, CGES; Acecolombia, AC; Secretaria de Desarrollo Econdmico, SDE; Policia Valle, PV; Fiscalia Valle, FV;
Alcaldia, A; CTI Valle, CV; CAmara de Seguridad Privada, CSP; ANDI Valle, AV; y Universidad Central del Valle, UCV.
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comerciales del Valle del Cauca

Politica publica de seguridad ciudadana de los centros

Acecolombia

Priorizacion de enero a junio de 2026

s s . Estrategia de capacidades Il. Estrategia de seguridad I1l. Estrategia de percepcidon IV. Estrategia de convivencia
12. Redactar un documento que | 9. Gestidn de unas jornadas Morfo Rap
identifique situaciones de riesgo y a en los centros comerciales de
las personas involucradas. SSC, AC y Palmira. SSC, AC, Ay PV.
PV. 10. Gestion de unas jornadas Morfo Rap
13. Mesa de trabajo para coordinar en los centros comerciales de
Productos 'estl.'a'tegias preventivas y de policia Yumpo. SSC, AC,.Ay PV. N
judicial. SSC, AC, PV y CSP. 11. Gestion de una jornada de rendicion

de cuentas sobre la ejecucion de la
politica publica con los centros
comerciales. SSC, AC, SDE y PV.

Siglas: Secretaria de Seguridad Ciudadana, SSC; Centro de Gestién de Emergencias y Seguridad, CGES; Acecolombia, AC; Secretaria de Desarrollo Econdmico, SDE; Policia Valle, PV; Fiscalia Valle, FV;
Alcaldia, A; CTI Valle, CV; CAmara de Seguridad Privada, CSP; ANDI Valle, AV; y Universidad Central del Valle, UCV.
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comerciales del Valle del Cauca

Politica publica de seguridad ciudadana de los centros

Acecolombia

Priorizacion de julio a diciembre de 2026

Resultado . . . . . . ,
directo Los centros comerciales en el Valle del Cauca son ecosistemas de convivencia donde construimos ciudadania
Macroestrategia l. Estrategia de capacidades Il. Estrategia de seguridad lll. Estrategia de percepcion IV. Estrategia de convivencia

La Gobernacién del Valle del Cauca, la Policia
Nacional y Acecolombia crearon la primera politica
publica de seguridad ciudadana de la industria de
los centros comerciales en América Latina

Tolerancia cero con la violencia, el delito y los
comportamientos contrarios a la convivencia
en los centros comerciales del Valle del Cauca

En el Valle del Cauca los centros comerciales
traspasan a sus entornos percepcion de
seguridad

Las puertas de los centros comerciales del
Valle del Cauca siempre estan dispuestas
para albergar la convivencia de los
ciudadanos

Productos

2. Campaiia

1. Redactar un documento sobre

videovigilancia y ordenamiento
territorial. SSC, ACy UCV.
institucional que
promueva actividades familiares
en los centros comerciales. SSC,
ACvy SDE.

3. Protocolo de seleccién de personal

—guardas- con orientacion al
servicio. SSC, ACy SDE.

4. Frente de seguridad empresarial

para los centros comerciales. SSC,
AC, SDEvy PV.

1. Redes de apoyo en los entornos de
los centros comerciales de
Buenaventura. SSC, AC, PV, A vy
CSP.

2. Redes de apoyo en los entornos de
los centros comerciales de
Jamundi. SSC, AC, PV, Ay CSP.

3. Redes de apoyo en los entornos de
los centros comerciales de Buga.
SSC, AC, PV, Ay CSP.

1. Gestion de wun programa de
iluminacion de los entornos de los
centros comerciales de Tulua. SSC,
AC SDEyA.

2. Gestion de un programa de
iluminacién de los entornos de los
centros comerciales de Palmira. SSC,
AC SDEyA.

3. Gestion de un programa de
iluminacién de los entornos de los
centros comerciales de Yumbo. SSC,

AC SDEyA.

1. Protocolo de salud publica de los
restaurantes —Acodrés- de los
centros comerciales de
Buenaventura. SSC, AC, SDEy A.

2. Protocolo de salud publica de los
restaurantes —Acodrés- de los
centros comerciales de Jamundi.
SSC, AC, SDEyYA.

3. Protocolo de salud publica de los
restaurantes —Acodrés- de los
centros comerciales de Buga. SSC,

AC SDEyA.

Siglas: Secretaria de Seguridad Ciudadana, SSC; Centro de Gestién de Emergencias y Seguridad, CGES; Acecolombia, AC; Secretaria de Desarrollo Econdmico, SDE; Policia Valle, PV; Fiscalia Valle, FV;
Alcaldia, A; CTI Valle, CV; CAmara de Seguridad Privada, CSP; ANDI Valle, AV; y Universidad Central del Valle, UCV.
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Politica publica de seguridad ciudadana de los centros
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alle del Cauca I\ .
“" comerciales del Valle del Cauca
Priorizacion de julio a diciembre de 2026
Macroestrategia l. Estrategia de capacidades Il. Estrategia de seguridad lll. Estrategia de percepcion IV. Estrategia de convivencia
Gestion de una jornada de rendicién Redes de apoyo en los entornos de | 4. Gestion de unas jornadas Morfo Rap | 4. Protocolo de salud publica de los
de cuentas sobre la implementaciéon los centros comerciales de Cartago. en los centros comerciales de restaurantes —Acodrés- de los
de la politica publica de seguridad en SSC, AC, PV, Ay CSP. Buenaventura. SSC, AC, Ay PV. centros comerciales de Cartago.
los centros comerciales del Valle del Protocolo de asistencia para la [ 5. Gestion de unas jornadas Morfo Rap SSC, AC, SDEy A.
Cauca. SSC, AC, SDEy PV. recoleccién de evidencias en los en los centros comerciales de Diagndstico de disefio urbanistico —
Productos centl"os comerciales. SSC, ACy PV. Jaml{ndi. SSC, AC.,Ay PV. espacios de cgnvivencia- de los
Gestién de un plan de visitas de la | 6. Gestién de unas jornadas Morfo Rap centros comerciales de Tulua. SSC,
policia judicial a los centros en los centros comerciales de Buga. AC SDEVyA.
comerciales de Tulud. SSC, ACy PV. SSC, AC, Ay PV. Diagndstico de disefio urbanistico —
Gestién de un plan de visitas de la | 7. Gestién de unas jornadas Morfo Rap espacios de convivencia- de los
policia judicial a los centros en los centros comerciales de centros comerciales de Palmira.
comerciales de Palmira. SSC, ACy PV. Cartago. SSC, AC, Ay PV. SSC, AC, SDEy A.
Gestion de un plan de visitas de la | 8. Gestién de una jornada de encuesta Diagndstico de disefio urbanistico —
policia judicial a los centros de percepcidén de seguridad sobre espacios de convivencia- de los
comerciales de Yumbo. SSC, ACy PV. los centros comerciales. SSC y AC. centros comerciales de Yumbo.
9. Gestién de una jornada de encuesta SSC, AC, SDEy A.
de percepcion de seguridad sobre el
Valle del Cauca. SSCy AC.
10. Gestion de una jornada de rendicion
de cuentas sobre la ejecucién de la
politica publica con los centros
comerciales. SSC, AC, SDEy PV.

Siglas: Secretaria de Seguridad Ciudadana, SSC; Centro de Gestién de Emergencias y Seguridad, CGES; Acecolombia, AC; Secretaria de Desarrollo Econdmico, SDE; Policia Valle, PV; Fiscalia Valle, FV;
Alcaldia, A; CTI Valle, CV; CAmara de Seguridad Privada, CSP; ANDI Valle, AV; y Universidad Central del Valle, UCV.
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comerciales del Valle del Cauca

Priorizacion de enero a junio de 2027

Resultado . . . . . . ,
directo Los centros comerciales en el Valle del Cauca son ecosistemas de convivencia donde construimos ciudadania
Macroestrategia l. Estrategia de capacidades Il. Estrategia de seguridad lll. Estrategia de percepcion IV. Estrategia de convivencia

En el Valle del Cauca los centros comerciales
traspasan a sus entornos percepcion de

La Gobernacién del Valle del Cauca, la Policia
Nacional y Acecolombia crearon la primera politica
publica de seguridad ciudadana de la industria de

Tolerancia cero con la violencia, el delito y los
comportamientos contrarios a la convivencia

Las puertas de los centros comerciales del
Valle del Cauca siempre estan dispuestas

los centros comerciales en América Latina

en los centros comerciales del Valle del Cauca

seguridad

para albergar la convivencia ciudadana

Productos

1. Gestion de un plan “centros
comerciales” de la policia judicial en
Tulud. SSC, ACy PV.

2. Gestion de un plan “centros
comerciales” de la policia judicial en
Palmira. SSC, ACy PV.

3. Gestion de un plan “centros
comerciales” de la policia judicial en
Yumbo. SSC, ACy PV.

4. Gestién de un plan de visitas de la
policia judicial a los centros
comerciales de Buenaventura. SSC,

ACy PV.

Gestion de un programa de
iluminacién de los entornos de los
centros comerciales de
Buenaventura. SSC, AC, SDEy A.
Gestion de un programa de
iluminacion de los entornos de los
centros comerciales de Jamundi.
SSC, AC, SDEy A.

Gestion de un programa de
iluminacion de los entornos de los
centros comerciales de Buga. SSC,
AC SDEvyA.

1. Diagndstico de disefio urbanistico —
espacios de convivencia- de los
centros comerciales de
Buenaventura. SSC, AC, SDEy A.

2. Diagnéstico de disefio urbanistico —
espacios de convivencia- de los
centros comerciales de Jamundi.
SSC, AC, SDEy A.

3. Diagnéstico de disefio urbanistico —
espacios de convivencia- de los
centros comerciales de Buga. SSC,
AC SDEvyA.

Siglas: Secretaria de Seguridad Ciudadana, SSC; Centro de Gestién de Emergencias y Seguridad, CGES; Acecolombia, AC; Secretaria de Desarrollo Econdmico, SDE; Policia Valle, PV; Fiscalia Valle, FV;
Alcaldia, A; CTI Valle, CV; CAmara de Seguridad Privada, CSP; ANDI Valle, AV; y Universidad Central del Valle, UCV.
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Politica publica de seguridad ciudadana de los centros
comerciales del Valle del Cauca

Priorizacion de enero a junio de 2027

Macroestrategia l. Estrategia de capacidades Il. Estrategia de seguridad lll. Estrategia de percepcion IV. Estrategia de convivencia

5. Gestidon de un plan de visitas de la | 4. Gestion de un programa de | 4. Diagndstico de disefio urbanistico —

policia judicial a los centros iluminacién de los entornos de los espacios de convivencia- de los
comerciales de Jamundi. SSC, AC y centros comerciales de Cartago. SSC, centros comerciales de Cartago.
PV. AC SDEyA. SSC, AC, SDEy A.

6. Gestidon de un plan de visitas de la
policia judicial a los centros
comerciales de Buga. SSC, ACy PV.

7. Gestidon de un plan de visitas de la
policia judicial a los centros
comerciales de Cartago. SSC, ACy PV.

8. Gestion de un plan “centros
comerciales” de la policia judicial en
Buenaventura. SSC, ACy PV.

9. Gestion de un plan “centros
comerciales” de la policia judicial en
Jamundi. SSC, ACy PV.

10. Gestion de un plan  “centros
comerciales” de la policia judicial en
Buga. SSC, ACy PV.

11. Gestion de un plan “centros
comerciales” de la policia judicial en

Cartago. SSC, ACy PV.

Productos

Siglas: Secretaria de Seguridad Ciudadana, SSC; Centro de Gestién de Emergencias y Seguridad, CGES; Acecolombia, AC; Secretaria de Desarrollo Econdmico, SDE; Policia Valle, PV; Fiscalia Valle, FV;

Alcaldia, A; CTI Valle, CV; CAmara de Seguridad Privada, CSP; ANDI Valle, AV; y Universidad Central del Valle, UCV. ° ° °
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comerciales del Valle del Cauca

Politica publica de seguridad ciudadana de los centros

Acecolombia

Priorizacion de julio a diciembre de 2027

Resultado . . . . . . ,
directo Los centros comerciales en el Valle del Cauca son ecosistemas de convivencia donde construimos ciudadania
Macroestrategia l. Estrategia de capacidades Il. Estrategia de seguridad lll. Estrategia de percepcion IV. Estrategia de convivencia

La Gobernacién del Valle del Cauca, la Policia

Nacional y Acecolombia crearon la primera politica
publica de seguridad ciudadana de la industria de

los centros comerciales en América Latina

Tolerancia cero con la violencia, el delito y los
comportamientos contrarios a la convivencia
en los centros comerciales del Valle del Cauca

En el Valle del Cauca los centros comerciales
traspasan a sus entornos percepcion de
seguridad

Las puertas de los centros comerciales del
Valle del Cauca siempre estan dispuestas
para albergar la convivencia ciudadana

Productos

1. Protocolo de asistencia a las
capturas de presuntos delincuentes
en los centros comerciales. SSC,

AC PV,CVyFV.

1. Gestion de una jornada de encuesta

de percepcion de seguridad sobre
los centros comerciales. SSCy AC.

2. Gestion de una jornada de encuesta

de percepcidn de seguridad sobre el
Valle del Cauca. SSCy AC.

3. Gestién de una jornada de rendicidn

de cuentas sobre la ejecucién de la
politica publica con los centros
comerciales. SSC, AC, SDE y PV.

Siglas: Secretaria de Seguridad Ciudadana, SSC; Centro de Gestién de Emergencias y Seguridad, CGES; Acecolombia, AC; Secretaria de Desarrollo Econdmico, SDE; Policia Valle, PV; Fiscalia Valle, FV;
Alcaldia, A; CTI Valle, CV; CAmara de Seguridad Privada, CSP; ANDI Valle, AV; y Universidad Central del Valle, UCV.
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